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1. Uvod

1.1 Svrhai ciljevi te proces izrade

Plan upravljanja destinacijom Varazdinska Zupanija strateski je planski dokument kojim se uspostavlja cjelovit
i koordiniran okvir za upravljanje razvojem turizma na podruéju cijele Zupanije. Njime se definiraju zajedni¢ka
vizija, razvojni ciljevi, prioriteti i mjere kojima se turizam usmjerava prema dugoro¢no odrZivom,
uravnoteZenom i prostorno ravnomjernom razvoju, uz istodobno ocuvanje prirodnih resursa, kulturne
bastine i identiteta lokalnih zajednica.

Plan ima za cilj pozicionirati Varazdinsku Zupaniju kao prepoznatljivu, konkurentnu i cjelogodisnju turisticku
destinaciju, u kojoj razvoj turizma doprinosi kvaliteti Zivota stanovnika, jacanju lokalnog gospodarstva i
otpornosti prostora na okolisne, klimatske i drustvene izazove.

Plan upravljanja destinacijom izraduje se sukladno Zakonu o turizmu (NN 156/23)! i pripadaju¢im
pravilnicima? te nacionalnim razvojnim smjernicama u podrudju turizma i odrZivog razvoja. Plan donosi za
Cetverogodisnje plansko razdoblje, njegov razvojni okvir i strateski ciljevi postavljeni su s ciljnim horizontom
do 2030. godine, osiguravajuci uskladenost s dugoro¢nim nacionalnim i europskim politikama.

Metodoloski pristup izrade Plana utemeljen je na nacelima participativnosti, transparentnosti i analiti¢kog
pristupa. Tijekom izrade proveden je sveobuhvatan ciklus tematskih radionica, fokus-grupa i konzultacija s
klju¢nim dionicima iz Varazdinske Zupanije, ukljuCujuéi predstavnike Zupanijskih institucija, turistickih
zajednica, jedinica lokalne samouprave, lokalnih ugostitelja i pruzatelja smjestaja, kulturnih, obrazovnih i
sportskih institucija, LAG-ova, udruga civilnog drustva i drugih relevantnih aktera iz turisti¢kog i pratecih
sektora. Takav Sirok ukljucujuci proces omogucio je detaljno sagledavanje potreba, potencijala i izazova svih
dijelova Zupanije — od Varazdina kao glavnog urbanog sredista, do ruralnih podrudja, vinskih cesta, planinskih
zona i prirodnih atrakcija.

Polazna osnova Plana jest analiza stanja, kao klju¢ni element za oblikovanje realnih i provedivih strateskih
ciljeva. Analiza stanja daje sustavan pregled postojeceg turistickog sustava Varazdinske Zupanije, a njezina je
svrha identificirati stvarne snage i slabosti Zupanije kao turisticke destinacije, razumjeti prilike i prijetnje u
regionalnom i nacionalnom okruzenju te stvoriti ¢vrstu podlogu za definiranje vizije, prioriteta i operativnih
mjera razvoja turizma na razini cijele Zupanije. Bez kvalitetnog analitickog uvida, strate$ki dokument ne bi
mogao biti dovoljno relevantan niti primjenjiv na razliite prostorne cjeline unutar Zupanije.

Plan upravljanja destinacijom VaraZdinska Zupanija strukturiran je tako da osigurava jasan prijelaz od
analiticke osnove prema strateskom i operativnom upravljanju razvojem turizma. Dokument obuhvada
sliedece kljuéne cjeline:

- Analiza stanja destinacije: prikaz resursa (prirodnih, kulturnih, gospodarskih), turisticke ponude,
prometnih tokova i infrastrukture u svim gradovima i op¢inama Zupanije (ukljucujuéi urbani
Varazdin, ruralna podrucja, vinske puteve, planinske zone, termalne izvore i sl.).

- SWOT analiza: identificiranje unutarnjih snaga i slabosti te vanjskih prilika i prijetnji za turizam u
Zupaniji.

- Pokazatelji odrZivosti: popis i pra¢enje nacionalno propisanih pokazatelja (drustvenih, okolisnih,
ekonomskih i prostorno-organizacijskih aspekata) prilagodenih lokalnim specificnostima
destinacije.

- Razvojni smjerovi s mjerama: definiranje strateskih pravaca razvoja turizma, ciljeva i konkretnih
mjera/aktivnosti potrebnih za njihovo ostvarenje (na primjer: promocija kulturnih dogadanja,
unapredenje smjestajnih kapaciteta, razvoj selektivnih turisti¢ckih proizvoda, poboljsanje
prometne povezanosti i dostupnosti).

* Republika Hrvatska (2023). Zakon o turizmu. Narodne novine, 156/2023.
2 Republika Hrvatska (2024). Pravilnik o metodologiji izrade plana upravljanja destinacijom. Narodne novine, 112/2024.



- Smijernice i preporuke: upute za jedinice lokalne samouprave i turisticke zajednice kako
koordinirano razvijati i upravljati turizmom, ukljucujuéi poticanje partnerstva javnog i privatnog
sektora.

- Projekti: popis kljucnih projekata i investicija (javnih i privatnih) koji doprinose ostvarivanju
odrZivosti destinacije i provodenju mjera definiranih Planom.

Navedeni elementi osiguravaju cjelovit pristup, od strateske analize do operativnih koraka, $to je u skladu sa
strukturom preporuc¢enom na nacionalnoj razini.

1.2. Metodologija

Plan upravljanja destinacijom Varazdinska Zupanija izraden je u skladu sa Zakonom o turizmu (NN 156/23),
Pravilnikom o metodologiji izrade plana upravljanja destinacijom (NN 112/24) te Smjernicama i uputama
Ministarstva turizma i sporta3. Metodologija je usmjerena na uspostavu funkcionalnog sustava upravljanja
destinacijom, s naglaskom na odrZivost, koordinaciju dionika i provedivost mjera.
Proces izrade temelji se na kombinaciji analitickog i participativnog pristupa. Analiza stanja destinacije
izradena je kao strucna podloga za definiranje razvojnih prioriteta, dok je kroz ukljucivanje klju¢nih dionika
(jedinica lokalne samouprave, turisti¢kih zajednica, gospodarstva i civilnog sektora) osigurano uvaZzavanje
lokalnih potreba i kapaciteta.
Sukladno metodoloSkom okviru, Plan obuhvaca:

- definiranje strateskih razvojnih smjerova i ciljeva,

- utvrdivanje mjera i aktivnosti s naglaskom na odrZivi i cjelogodisnji turizam,

- uspostavu sustava pokazatelja odrZivosti za pracenje provedbe,

- smijernice za koordinirano upravljanje i provedbu na razini Zupanije.
Ovakav pristup omogucuje da Plan upravljanja destinacijom Varazdinska Zupanija bude jasan, provediv i
prilagodljiv dokument, koji sluzi kao operativni alat za dugoro¢no i odgovorno upravljanje razvojem turizma.

Plan upravljanja destinacijom Varazdinska Zupanija temelji se na detaljnoj analizi postojeéeg stanja turizma,
koja je oblikovana na temelju opseZnih, relevantnih i aZuriranih podataka. Analiza ukazuje na kljucne
gospodarske, ekologke, klimatske, demografske i socijalne izazove s kojima se Varazdinska Zupanija
trenutno suocava.
Prikupljeni podaci analizirani su primjenom osnovnih statistickih metoda te su jasno prikazani pomocu
graficke, tablicne i kartografske vizualizacije, Sto omogucéava jednostavnije razumijevanje trenutne situacije i
donosenje informiranih odluka za bududi razvoj destinacije. U slucajevima nedostupnosti odredenih
specificnih podataka na lokalnoj razini, analiza je dopunjena podacima na regionalnoj razini, ¢ime je osigurana
sveobuhvatnost pristupa.
U svrhu izrade kvalitetne analize stanja, koristeni su kvalitativni i kvantitativni podaci prikupljeni iz razli¢itih
relevantnih izvora, pri ¢emu je svaki koristeni podatak jasno popracen navodom izvora.
Podaci za analizu prikupljeni su kroz sljedeée metode:

- Sekundarni podaci: Dobiveni su kroz sluzbene upite prema javnim tijelima i tijelima s javnim

ovlastima, kao i koristenjem dostupnih izvora europskih i nacionalnih statistika te tematskih

istraZivanja i strategija. Kljuéni izvori ukljucuju Turisticke zajednice, Drzavni zavod za

3 Ministarstvo turizma i sporta Republike Hrvatske (2024). Smjernice i upute za izradu Plana upravljanja destinacijom. Zagreb: Ministarstvo
turizma i sporta Republike Hrvatske.



statistiku, Ministarstvo unutarnjih poslova (MUP), Financijsku agenciju (FINA), Hrvatski
zavod za zaposljavanje (HZZ), Hrvatsku elektroprivredu (HEP) i Hrvatsku regulatornu
agenciju za mrezne djelatnosti (HAKOM).

Primarni podaci i informacije: Dobiveni su direktnim angazmanom lokalne zajednice putem
radionica s gradanima, tematskih sastanaka i strukturiranih upitnika provedenih medu
predstavnicima jedinica lokalne samouprave (JLS) unutar VaraZdinske Zupanije. Cilj
prikupljanja primarnih podataka bio je nadopuniti informacije nedostupne kroz postojeca
istraZivanja te izravno dobiti uvid u specificne potrebe, prednosti i nedostatke svake
pojedine JLS unutar podrucja Zupanije.



2. Analiza stanja

2.1. Profil odredista — Varazdinska Zupanija (osnovne i sazete
informacije)

U nastavku je prikazan standardizirani pregled osnovnih podataka za Varazdinsku Zupaniju, izraden prema
predlosku iz smjernica i prilagoden specificnostima lokalnog konteksta®. Tablica obuhvaca geografska,
prometna, demografska i klimatska obiljezja, kao i saZete turisticke informacije koje Cine temelj za daljnju
analizu stanja, definiranje izazova, razvojnih prioriteta i strateskih ciljeva.

Tablica 1. Profil odredista

Zupanija je smjetena na sjeverozapadnom dijelu Hrvatske i prostire se na 1.261,29 km?, §to &ini
2,23% ukupne povrsine Hrvatske. Grani¢i s Medimurskom, Krapinsko-zagorskom, Koprivnicko-
Lokacija krizevackom Zupanijom te s Republikom Slovenijom na zapadu.

Glavni administrativni centar je grad Varazdin. Ostali znacajni gradovi su Ivanec, Ludbreg,
Lepoglava, Novi Marof i Varazdinske Toplice

Varazdin, lvanec, Lepoglava, Ludbreg, Novi Marof, VaraZdinske Toplice

- Zracni prijevoz: Zra¢na luka Franjo Tudman (Zagreb, ~56-85 km), ZL Maribor (~90-100 km)
- Cestovne veze: Autocesta A4 (izlazi: Varazdin, Novi Marof), drzavne ceste D2, D3, D24, D35
- Zeljezni¢ki promet:
Prometna Glavne linije: Varazdin — Zagreb, Varazdin — Cakovec — Koprivnica, lvanec — Novi Golubovec
povezanost Glavni kolodvori: Varazdin, lvanec, Novi Marof
Autobusni promet
Redovite meduzupanijske linije (Zagreb, Cakovec, Koprivnica)
Gradski i prigradski prijevoz: posebno razvijen u Varazdinu
Zagreb: ~85 km
Graz: ~140km
Bec: ~260-280 km
Budimpesta: ~250 km
Ljubljana: ~160-180 km
Ravnicarski i brezuljkasti krajolik
Rijeke: Drava, Bednja
(Il CReISFAERN  Gore: Ivanscica, Ravna gora
Nadmorska visina: 173—-300 m
Dio Panonske nizine i prijelaznog alpskog pojasa
Umjereno kontinentalna klima
~185-190 suncanih dana
Klimatska obiljezja Zima: 0—-4°C
Ljeto: 21 -28°C
Padaline: 850 — 1.000 mm
Broj stanovnika (2021.)
Varazdinska Zupanija ima ukupno 159.487 stanovnika, $to €ini 4,12% stanovniStva Republike
Hrvatske. Na podru¢ju Zupanije nalazi se $est gradova u kojima prema istom popisu Zivi ukupno
88.901 stanovnik, dok 70.586 stanovnika Zivi u opéinama.
Gradovi Varazdinske Zupanije broje sljedeci broj stanovnika:
Varazdin: 43.782
lvanec: 12.723
Lepoglava: 6.945
Ludbreg: 8.519
Novi Marof: 11.795
Varazdinske Toplice: 5.537

Udaljenost od
glavnih trZista

Ukupan broj
stanovnika

4 Propisani obrazac, sukladno Pravilniku o metodologiji izrade Plana upravljanja destinacijom (NN 48/23)



Broj turista (2024.)

Prosje¢na duljina
boravka

Turisticki kapaciteti
po vrstama

Glavni turisticki
proizvodi

Najpopularnije
atrakcije

Turisti¢ke zone i
povrsine

Turisticka
infrastruktura

Specifi¢nosti

Zbroj stanovnika svih gradova iznosi 88.901, sto ¢ini 55,73% ukupnog stanovnistva Zupanije, dok
preostalih 44,27% Zivi u op¢inama.

Varazdin: 44.863 dolazaka / 82.344 nocenja

Varazdinske Toplice: 15.237 dolazaka / 64.662 nocenja

Ivanec: 2.825 dolazaka / 5.943 nodenja

Lepoglava: 1.009 dolazaka/ 3.574 nocenja

Ludbreg: 8.261 dolazaka/ 25.020 nocenja

Novi Marof: 1.232 dolazaka/ 5.350 nocenja

Varazdin: 1,83 dana

Varazdinske Toplice: 4,24 dana

Ivanec: 2 dana

Lepoglava: 3,5 dana

Ludbreg: 3,03 dana

Novi Marof: 4,34 dana

Hoteli: 10 objekata, 475 smjestajnih jedinica, 931 kreveta

Pansioni: 6 objekata (Varazdin, Varazdinske Toplice, Novi Marof, Ivanec)

Hosteli: 5 objekata (Varazdin)

Sobe i apartmani: ~110 objekata, 700+ leZajeva (dominira Varazdin)

Ukupan smjestajni kapacitet Zupanije (DZS, 2021.): 4.170 postelja

- Kulturni i festivalni turizam (Varazdin)

- Zdravstveni i termalni turizam (Toplice)

- Aktivni i ruralni turizam (lvanec, Lepoglava, Novi Marof)

- Bastina i manifestacije (Spancirfest, Festival ¢ipke)

- Stari grad Varazdin

- lvanscica i Ravna gora

- Aquae lasae (Toplice)

- Lepoglavska Cipka (UNESCO)

- Spilja Vindija

- Dvorci, crkve, muzeji

Varazdinska Zupanija podijeljena je na Cetiri prostorno i tematski razli¢ite, ali komplementarne
zone/klastera turisticke aktivnosti:

Varazdin — koncentracija povijesnih sadrzaja i vibrantna kulturna scena; glavni atraktor stacionarne
i izletnicke potraznje u Zupaniji

Klaster Varazdinske Toplice — Novi Marof — dva velika zdravstveno-turisti¢ka centra, fokalna tocka
zdravstvenog turizma

Sredisnji ruralni prostor —omeden mjestima Ludbreg, Ivanec, Lepoglava, Bednja i Vinica; tradicijski
prostor s brojnim tockama od interesa, tematskim rutama i stazama

Planinski i rijecni prostor — prstenasto ga ¢ine Ravna gora, lvancica, Kalnik i rijeka Drava; o¢uvana i
zasticena prirodna i rekreacijska podrucja

- Kongresne dvorane (Varazdin, Toplice)

- Planinarske i biciklisticke staze

- Termalni bazeni

- Etno kucée, muzeji, Setnice

- Brojni ugostiteljski objekti i smjestaj

- UNESCO bastina (glazba, Cipka)

- Ljecilisni turizam s povijescu iz rimskog doba (Toplice)

- Manifestacije: Spancirfest, Barokne veleri, Festival ¢ipke, AquaFest

Izvor: obrada autora na temelju podataka DrZzavnog zavoda za statistiku (Popis stanovnistva 2021.), Turistickih

zajednica gradova i opcina Varazdinske Zupanije, TZ Varazdinske Zupanije, sluzbenih statistika eVisitor sustava

(2024.) te dostupnih prostornih i klimatskih podloga



2.2. Analiza internog okruzenja destinacije

Turistickom destinacijom VaraZdinske Zupanije upravlja Turisti¢ka zajednica Varazdinske Zupanije (TZVZ), koja
djeluje po nacelu destinacijskog menadZmenta (DMO). Kao krovna organizacija Zupanijskog turizma,
osnovana je radi promicanja i razvoja turizma te koordiniranog upravljanja destinacijom na razini cijele
Zupanije. Obuhvaca svih 6 gradova i 22 opdine, pruza strué¢nu, organizacijsku i financijsku podrsku lokalnim
turistickim zajednicama te uskladuje zajednicke promotivne i razvojne aktivnosti.

Sustav turistickih zajednica na podrucju Zupanije ¢ini nekoliko lokalnih i regionalnih TZ-ova, koje zajednicki
doprinose razvoju turistickog brenda i prepoznatljivosti regije. Njihove su uloge komplementarne — od
organizacije manifestacija i promocije bastine do stvaranja integriranih turistickih proizvoda i ruta.
Udruzivanje u regionalne TZ-ove posljednjih je godina dodatno ojacalo ucinkovitost destinacijskog upravljanja
te omogucilo racionalnije koristenje ljudskih i financijskih resursa.

Slika 1. Podjela Zupanije na lokalne turisti¢ke zajednice

VARAZDINSKA ZUPANIJA

* TURISTICKA ZAJEDNICA
réQ«uc.u-xmuy -

Izvor: Obrada autora

U nastavku je prikazan pregled turistickih zajednica koje djeluju na podrucju Varazdinske Zupanije, ukljucujudi
njihov status, teritorijalni obuhvat te klju¢ne funkcije u razvoju i promociji turizma.

Tablica 2. Organizacijska struktura i funkcije turistickih zajednica Varazdinske Zupanije

Naziv
é Obuhvat jedinica

Klju€ne funkcije i tematski fokus
lokalne samouprave

turisticke Status / podrucje

zajednice

Koordinacija razvoja turizma na razini

TZ

" 5 . . L. Zupanije; zajednicka promocija; razvoj
Varazdinske | Zupanijska TZ (krovna DMO) 6 gradova i 22 opcine o ) .
‘ " turisti¢kih proizvoda; potpora lokalnim TZ-
Zupanije

ovima; inicijator osnivanja novih TZ-ova.



TZ podrudja
Sjever Regionalna TZ
Zagorja

TZ podrudja
Centar Regionalna TZ
svijeta

TZ
Varazdinski Regionalna TZ
bregi

TZ Grada

. Lokalna TZ
Varazdina

TZ Grada
Varazdinskih = Lokalna TZ
Toplica

TZ Grada
Lepoglave

Lokalna TZ

TZ Grada
Novog Lokalna TZ
Marofa

TZ Grada
lvanca

Lokalna TZ

TZ
Trakoséan-
. Lokalna TZ
Opcina
Bednja

Cestica, Vinica, Donja
Voca, Klenovnik,
Marusevec, Petrijanec

Ludbreg, Jalzabet,
Veliki Bukovec, Mali
Bukovec, Sveti Durd,
Martijanec

Gornji Kneginec,
Beretinec, Sveti llija,
Vidovec

Grad Varazdin

Grad Varazdinske

Toplice

Grad Lepoglava

Grad Novi Marof

Grad Ivanec

Opcina Bednja

Objedinjavanje turisticke ponude; razvoj
eno-gastro i vinskih ruta; agroturizam;
outdoor aktivnosti; promocija Drave i
brezuljaka; povezivanje vinara, ugostitelja i
iznajmljivaca.

DMO funkcije za Sire Ludbresko podrucje;
marketing regije; razvoj vinskih, kulturnih i
biciklistickih ruta; organizacija festivala;
promocija atrakcija (lovia, ,centar svijeta”).

Razvoj turistickih proizvoda ,varazdinskih
brezuljaka“; valorizacija tradicije, vina i
gastronomije; organizacija sajmova i gastro
manifestacija; privlacenje obiteljskih i
aktivnih turista.

Kljuéni promotor barokne i kulturne
bastine; organizator velikih manifestacija
(Spancirfest, Advent i dr.); inicijator
turistickih aktivnosti; snazna suradnja s
gradskom upravom.

Fokus na zdravstvo, wellness i termalnu
bastinu (Aqua lasae); razvoj ljecilisnih
sadrzaja; organizacija manjih manifestacija;
cjelogodisnja ponuda zdravlja.

Promocija grada Cipke; UNESCO
nematerijalna bastina; organizacija
Medunarodnog festivala Cipke; razvoj
kulturno-povijesne ponude (Pavlinski
samostan, tradicija).

Organizacija gradskih manifestacija
(Antunovo); razvoj kulturnih i prirodnih
sadrZaja; umreZavanje ugostitelja i
iznajmljivaca radi jacanja ponude.

Promocija prirodnih atrakcija Ivanscice;
brendiranje Ivanca kao planinarskog grada;
rekreativne i planinarske rute; suradnja s
OPG-ovima i iznajmljivacima; valorizacija
tradicije i lokalnih manifestacija.

Promocija Trakoséana, crkvi i prirodnih
znamenitosti; organizacija vjerskih i
planinarskih dogadanja; razvoj obiteljskog i
izletnickog turizma; potpora domacim
proizvodima.

Izvor: Sluzbene web stranice turistickih zajednica Varazdinske Zupanije i jedinica lokalne samouprave (TZ

Varazdinske Zupanije, TZ podrucja Sjever Zagorja, TZ podrucja Centar svijeta, TZ Varazdinski bregi, TZ Grada

Varazdina, TZ Grada Varazdinskih Toplica, TZ Grada Lepoglave, TZ Grada Novog Marofa, TZ Grada Ivanca, TZ

Opcine Bednja); obrada autora



Svaka od navedenih turistickih zajednica ima klju¢nu ulogu u promociji i razvoju turizma na svom podrucju:
koordiniraju oglasavanje destinacija, pomazu gospodarstvenicima u turizmu, organiziraju dogadaje te nastoje
privuc¢i goste kroz tematske turisticke programe. Zajedni¢kim radom, Zupanijska i lokalne TZ ostvaruju

domacem i medunarodnom trzistu.

Opdca geografska obiljezja, klima i administrativna podjela

Varazdinska Zupanija nalazi se na krajnjem sjevernom dijelu Republike Hrvatske, gdje granic¢i s Republikom
Slovenijom na sjeverozapadu, Medimurskom Zupanijom na sjeveroistoku, Koprivni¢ko krizevackom
Zupanijom na jugoistoku, Zagrebackom Zupanijom na jugu te Krapinsko-zagorskom Zupanijom na
jugozapadu. Znacajno obiljeZje geografskog polozaja Varazdinske Zupanije je i blizina granice Republike
Austrije i Republike Madarske.

Slika 2. PoloZaj Varazdinske Zupanije u RH
o - R g

Izvor: Prostorni plan Varazdinske Zupanije, 2000.

Polozaj Zupanije ima veliki prometni i geopoliti¢ki znacaj jer se u ovom prostoru kriZaju dva vazna prometna
koridora: transverzalni koji je veza srednjeg Podunavlja i sjevernog Jadrana te longitudinalni koji slijedi tok
rijeke Drave i povezuje Republiku Hrvatsku sa zapadnim i isto¢nim susjedima®.

Povr$ina zupanije iznosi 1.261,29 km?, $to &ini 2,2% ukupne povrsine Republike Hrvatske (kopneni dio).
Prema popisu stanovnistva iz 2021. godine, Varazdinska Zupanija ima 159.487 stanovnika, Sto predstavlja
4,12% ukupnog broja stanovnika Hrvatske. Najvedi grad je Varazdin, s 43.782 stanovnika, dok se ostatak

> Prostorni plan VaraZzdinske Zupanije, 2000.



stanovni$tva rasporeduje izmedu jo$ pet gradova i 22 opéine. Zupanija biljeZi prosje¢nu gustocu naseljenosti
od 126,43 stanovnika/km?, to je znatno iznad nacionalnog prosjeka (68,41 stanovnika/km?)®.

Varazdinska Zupanija administrativno je podijeljena na 6 gradova i 22 opdine. Sjediste Zupanije je grad
Varazdin sa 43.782 stanovnika (Popis stanovniStva 2021.). Status grada u Varazdinskoj Zupaniji imaju:
Varazdin, Ilvanec, Lepoglava, Ludbreg, Novi Marof i VaraZzdinske Toplice.

Opcine u Zupaniji su: Bednja, Beretinec, Breznica, Breznicki Hum, Cestica, Donja Voca, Martijanec, Gornji
Kneginec, Jalzabet, Klenovnik, LjubesCica, Mali Bukovec, Marusevec, Petrijanec, Sracinec, Sveti Durd, Sveti
llija, Trnovec Bartolovecki, Veliki Bukovec, Vidovec, Vinica, Visoko.

Slika 3. Administrativna podjela Varazdinske Zupanije

CESTICA
A L PETRIIANEC

Ml]l\l"l’ N
MARTHAN TALI BUKOVSC
BEDNIA

Administratima sjeditta
@) Zuparisio sestre
@ Ouocsio sesim

+ Optianko secih

Tip pediice lokalne samosprave

Gead
Ogtne
Drlaesa grarece
Guarice bupanie
[ ] cuartze grodova | cpine

21 OeDreeBlap cxebisn 933 e G

Izvor: Institut za turizam, Strategija razvoja turizma Varazdinske Zupanije 2015.-2025’

Povrsinom najveci grad je Novi Marof (111,8 km2 ), a najmanji Varazdin (59,5 km2). Najveca opc¢ina je Bednja
(76,7 km2), a najmanja Beretinec (12,4 km2 ). Na podrucju zupanije ukupno su 302 naselja®.

Tablica 3. Prostorna raspodjela stanovnistva VaraZdinske Zupanije (2021.)

toc lj ti
Administrativno-teritorijalna jedinica Broj stanovnika (2021.) Povrsina (km?2) (S:S/I:)n(;z:)nasejenos I

Gradovi

lvanec 12.723 95,9 132,7
Lepoglava 6.945 65,9 105,4
Ludbreg 8.477 74,2 114,2
Novi Marof 11.795 111,8 105,5

6 DZS, Popis stanovnistva 2021.
7Varazdinska Zupanija (2015). Strategija razvoja turizma Varazdinske Zupanije 2015-2025.
8 Zavod za prostorno uredenje Varazdinske Zupanije (n.d.). Zavod za prostorno uredenje VaraZzdinske Zupanije — sluzbena web stranica.



Varazdin

Varazdinske Toplice

Opdine

Bednja

Beretinec

Breznica

Breznicki Hum

Cestica

Donja Voca

Gornji Kneginec

Jalzabet

Klenovnik

Ljubes¢ica

Mali Bukovec

Martijanec

Marusevec

Petrijanec

Sracinec

Sveti burd

Sveti llija

Trnovec Bartolovecki

Veliki Bukovec

Vidovec

Vinica

Visoko

43.782

5.537

3.389

2.049

1.970

1.132

5.425

2.030

4.900

3.183

1.793

1.689

1.809

2.638

5.682

4.553

4.678

3.326

3.242

6.145

1.325

4.915

3.020

1.335

59,5

79,1

76,7

12,4

33,5

26,0

46,1

36,0

22,3

38,4

25,7

35,3

37,3

49,1

50,2

47,9

23,5

45,2

17,3

38,7

23,2

32,1

32,4

24,8

736,5

70,0

44,2

165,2

58,8

43,5

117,7

56,4

219,7

82,9

69,8

47,8

48,5

95,1

199,0

73,6

187,4

158,8

57,1

153,1

93,2

53,8

Izvor: obrada autora na temelju Popisa stanovnistva 2021. (DZS) i sluzbenih prostornih pokazatelja jedinica

lokalne samouprave Varazdinske Zupanije
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Rijetko naseljene opcine su Bednja, Breznicki Hum, Ljubescica i Mali Bukovec, a gradovi Lepoglava i
Varazdinske Toplice. Opcine u neposrednoj blizini grada VaraZdina, Beretinec, Gornji Kneginec, Sracinec,
Sveti llija, Trnovec Bartolovecki i Vidovec su najgusce naseljene Opcine u cijeloj Zupaniji, a sam Grad Varazdin
najguscée je naseljen (736,5 st./km2 ).

Prostor Varazdinske Zupanije se sastoji od dva osnovna dijela: veleg, koji pripada dravskom porjecju i manjeg
koji pripada savskom porjecju. Ovi dijelovi medusobno su odvojeni gorskim nizom Ivancice i Kalni¢kog gorija.
Sjevernije od tog niza nalazi se prostraniji podravski dio koji je preteZito nizinski s brezuljcima na jugu i zapadu.
Juzni dio je maniji, ve¢inom brezuljkast i izduzen u smjeru sjever — jug, uz rijeku Lonju koja otjece u rijeku
Savu.

U geografskom pogledu granice Zupanije teku: na sjeveru rijekom Dravom i umjetnim akumulacijama na njoj;
na zapadu Maceljskim pobrdem i isto¢nim Halozama; na jugoistoku pretezno grebenom Kalnickog gorja; te
na jugozapadu visovima Ivancice.

Prostor Varazdinske Zupanije karakterizira sloZena geoloska grada, pa ovo podrucje obiluje raznim
mineralnim sirovinama koje se u znacajnoj mjeriiiskoristavaju (brojniistrazni prostorii eksploatacijska polja).
S obzirom na smjestaj Zupanije u grani¢nom podrugju triju velikih geotektonskih cjelina: Isto¢nih Alpi,
Unutradnjih Dinarida i Panonskog bazena, intenzivna je i tektonska aktivnost, te je moguci potres VII-VIII
stupnja jakosti po MCS skali®.

Slika 4. Geoloska karta Varazdinske Zupanije

Izvor: Rudarsko-geologka studija Varazdinske Zupanije®

0

Nizinski i brezuljkasti reljef, visine do 200 m, zauzima oko 49,1 % povrsine Zupanije Brdoviti reljef, visine od
200 do 500 m, zauzima oko 49,4 % povrsine Zupanije. Gorski reljef, visine od 500 do 1000 m, zauzima oko
1,5 % povrsine Zupanije Niskoplaninski reljef, visine vise od 1000 m, zauzima manje od 0 % povrsine Zupanije.
U hidrogeoloskom pogledu Varazdinska Zupanija obiluje brojnim vodotocima (rijeka Drava s najznacajnijim
pritocima Plitvicom i Bednjom u Dravskom slivu i rijeka Lonja u Savskom slivu) i znacajnim rezervama

9 Varazdinska Zupanija (2018). Rudarsko-geolo$ka studija Varazdinske Zupanije.
10 Hrvatski geolo3ki institut — Zavod za mineralne sirovine (2016). Rudarsko-geoloska studija Varazdinske Zupanije (Z. Dedi¢, voditelj izrade),
Varazdinska Zupanija.
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podzemne pitke vode (kvalitetne i izdasne rezerve na Sljunkovitim dravskim naplavinama). Vode u
Varazdinskoj Zupaniji zauzimaju 41.28 km2 $to je oko 3.4 % ukupne povrsine Zupanijell.

Slika 5. Vodne povrsine i resursi Varazdinske Zupanije

VARAZDINSKA ZUPANIJA

VODENE POVRSINE
\ (iz PPUO/G-ova)

o ___:' — X —
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o ——

VODENE POVRSINE

VODOTOCI - | REDA
VODOTOCI - Il REDA (veéi)

—————  GRANICA DRZAVE (-
GRANICA 2UPANIE A P |
GRANICA JLS | =t

lzvor: lzvje$ée o stanju okolia VaraZdinske Zupanije za razdoblje 2014. — 2017. godine®?

Podrucje Zupanije prekriveno je oko 1/3 povrsine sa Sumskim pokrovom, a poljoprivredno tlo zauzima nesto
vise od 1/4 povrsine. Prostor Zupanije karakteriziraju i znacajne prirodne ljepote te kulturno-povijesna dobra,
koja su zasticena prema posebnim propisima.

Slika 6. Reljefna karta Varazdinske zupanije

Izvor: Geoportal, dgu.hr., Ispisano 25.08.2025

11 )zvjesce o stanju okolida Varazdinske Zupanije za razdoblje od 2018. do 2022. godine

12 Varazdinska Zupanija (2023). Izvje$ce o stanju okolisa VaraZzdinske Zupanije za razdoblje od 2018. do 2022. godine. Varazdin: VaraZdinska
Zupanija, zastita okolisa.
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VaraZzdinska Zupanija se nalazi na sjevernom dijelu kontinentalne Hrvatske koja je klasificirana kao Cfb tip
klime — Umjereno toplom vlaznom klimom s toplim ljetom. ObiljeZja umjereno tople vlazne klime s toplim
lietom su jasan godisnji hod srednje mjesecne temperature s maksimumom ljeti (od lipnja do kolovoza) i
minimumom zimi (od prosinca do veljace). Najvisa srednja mjesecna temperatura zraka ne prelazi 22 °C dok
najniza ne pada ispod 0 °C i barem 4 mjeseca u godini srednja mjese¢na temperatura zraka je visa od 10 °C*3.
Ukupne godisnje koli¢ine oborina su 873 mm. Izmedu 55 i 60% padalina je u razdoblju od travnja do
studenog. Snjezni pokrivac javlja se od studenog do travnja i traje 23 dana. Najveca visina snjeznog pokrivaca
iznose od izmjerena je u ozujku i iznosi 76 cm. Dominantni vjetrovi su juzni i jugozapadni, a zatim sjeverni i
sjeveroisto¢ni4.

Varazdinska Zupanija ima ukupno 159.487 stanovnika, $to Cini 4,1 % ukupnog stanovnistva Republike
Hrvatske prema Popisu 2021. Administrativno srediste je grad Varazdin, u kojem Zivi znacajan dio Zupanijske
populacije (46.946 stanovnika prema zadnjem popisu). Prema povrsini, Varazdinska Zupanija zauzima
dvadeseto mjesto, dok je po broju stanovnika na desetom mjestu medu 21 hrvatskom Zupanijom. Gustoca
naseljenosti iznosi 126,4 st./km?, $to je iznad drZavnog prosjeka®.

Gustoca naseljenosti u Varazdinskoj Zupaniji rezultatima popisa stanovnistva iz 2021. godine iznosi 126,43
st/km?, $to je znatno iznad prosjeka gustocée naseljenosti Republike Hrvatske (68,41 st/km?) te isto tako iznad
prosjeka EU (105,7 st/km?). Najvecu gustocu naseljenosti medu svim jedinicama lokalne samouprave
Varazdinske Zupanije ima Grad Varazdin (736,45 st/km?). Sljedece najgudce JLS-e su opéine Gornji Kneginec
(219,34 st./km?), Sracinec (190,71 st./km?), Breznica (189,79 st./km?) i Sveti Ilija (188,27 st./km?)®.

Slika 7. Gustoc¢a naseljenosti po gradovima/opéinama na podrudju Varazdinske Zupanije

13 Varazdinska Zupanija (2023) Strate$ka studija o procjeni utjecaja Plana gospodarenja otpadom Varazdinske Zupanije za razdoblje 2024.—
2029. na okolis.

14 Drzavni hidrometeoroloski zavod (DHMZ), Climate-Data.org — Varazdin

15 DZS (2023) Popis stanovniStva, kucanstava i stanova 2021. — Konac¢ni rezultati. Zagreb: Drzavni zavod za statistiku. VaraZdinska Zupanija
(2024) Zupanija u brojkama. Varazdin

6 Procjena rizika od velikih nesreca za Varazdinsku Zupaniju (2024.)
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Tumat oznaka

3 orzavna granica RH Opéine i gradovi po gustodi stanovniitva (st/km?)
[J Granica Varaidinske || 6-54
Zupanije [ s4-75
[ 75-110
I 110-170
Bl 170-750

Izvor: Popis stanovnistva 2021., DZS’

U odnosu na popis 2011. godine, sukladno podacima Popisa stanovnistva 2021. godine, u Varazdinskoj
Zupaniji nastavlja se kontinuirano starenje stanovnistva. Udio osoba u dobi od 65 i vise godina poveéao se s
16,84 % na 23 %, dok se istodobno smanjio udio mladog stanovnistva (do 15 godina starosti) s 15,07 % na
13,89 %. Posljedicno, indeks starosti, koji predstavlja omjer broja osoba starijih od 65 godina i broja osoba
mladih od 15 godina, iznosi 149,65 %, Sto znaci da na svakih 100 mladih dolazi gotovo 150 starijih osoba.
Time je demografska starost stanovnistva jasno potvrdena i prema medunarodnim kriterijima.

Na regionalnoj razini, dodatni pokazatelji potvrduju ove trendove. Ukupni koeficijent starosti u Varazdinskoj
Zupaniji iznosi preko 28 %, znatno iznad praga od 12 % koji oznaCava pocetak starenja populacije.
Istovremeno, ukupni udio mladih u dobnoj skupini od 0 do 19 godina iznosi tek nesto vise od 19 %. Najnizi
indeks starenja zabiljeZzen je u opcini Petrijanec (89,8), no i tamo je broj starijih gotovo jednak broju mladih,
Sto ukazuje na opdi karakter procesa starenja u svim dijelovima Zupanije.

Negativne demografske trendove dodatno potvrduje prirodno kretanje stanovnistva. Izmedu 2011. i 2021.
godine broj rodenih je u konstantnom padu, dok broj umrlih raste, $to je rezultiralo negativnim prirodnim
prirastom od -593 u 2011. i ¢ak -1.339 u 2021. godini. Paralelno s tim, vitalni indeks (broj Zivorodenih na 100
umrlih) pao je s 72,9 na 51,6. Takvo kretanje jasno pokazuje da se broj stanovnika Zupanije smanjuje
ponajprije zbog prirodnog pada — smrtnost visestruko nadmasuje natalitet.

17 1zvor: Drzavni zavod za statistiku (DZS). GeoSTAT portal — podaci o gustoci naseljenosti prema Popisu stanovniStva, ku¢anstava i stanova
2021. godine.
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Sve navedeno ukazuje na potrebu za aktivnim i koordiniranim demografskim politikama koje ukljucuju
poticanje ostanka i povratka mladih, poboljSanje kvalitete Zivota za sve dobne skupine te jacanje lokalne
infrastrukture i usluga s ciljem ublaZzavanja posljedica starenja i depopulacije.

Tablica 4. Prirodno kretanje stanovnistva od 2011. do 2021. godine

. Prirodni prirast Prirodni prirast (Varazdinska Vitalni indeks Vitalni indeks (VaraZdinska
Godina . " . "
(RH) Zupanija) (RH) Zupanija)
80,7 72,9

2011 -9.822 -593 : /

2021. -26.204 -1.339 58,2 51,6

Izvor: Statisticko izvje¢e DZS, 2021.18

Jedna od najvazinijih pokazatelja kretanja broja stanovnistva nekog prostora je analiza dobno-spolne
strukture stanovnistva za koju se koristi dobno-spolna piramida koja pokazuje broj stanovnika u pojedinim
dobnim grupama. Dobno-spolna piramida Varazdinske Zupanije je regresivnog ili kontraktivnog tipa kojeg
karakterizira nizak udio djece tako da baza piramide postaje uza od njezina sredisnjeg dijela, Sto uzrokuje
nizak, opadajudi prirodni prirast ili prirodno smanjenje i pokazuje proces depopulacije.

Slika 8. Dobno-spolna piramida Varazdinske Zupanije

Dobna skupina
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Izvor: Statisticko izvjesce DZS, 2021.

Promatrajudi strukturu stanovnistva prema spolu, vidljivo je da broj Zena veci u odnosu na broj muskaraca.
Udio Zena na podrucju Zupanije iznosi 51,38 %, dok muskarci imaju udio od 48,62 %. Promatrano kroz dobne
skupine, primjecuje se vedi broj muskaraca u mladom i radno sposobnom stanovniStvu, dok u starom
stanovnistvu prevladava Zensko stanovnistvo u odnosu 59,38 % Zena, a 40,62 % muskaraca.

Generalno moZe se zakljuditi da je opée demografsko stanje Varazdinskog stanovnistva nesto povoljnije od
stanja Republike Hrvatske, medutim s negativnim trendovima. Nastavlja se proces opadanja broja stanovnika
odnosno stopa prirodnog prirasta je negativna, pojacani je dosadasnji tempo iseljavanja, djece je relativno
malo, Zene u fertilnoj dobi (15 do 49 godina) ¢ine manje od polovine svih Zena, prosjecna starost prilicno je
visoka te se indeks starosti i koeficijent dobne ovisnosti sve vise poveéavaju.

18 DrZavni zavod za statistiku (2022). Prirodno kretanje stanovnitva u 2021. — Statisti¢ko izvje$¢e STAN-2022-1-1. Zagreb: DZS.
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Varazdinska Zupanija ima izrazito velik broj malih naselja te vrlo disperzivnu naseljenost. Prevladavaju naselja
do 1.000 stanovnika, u kojima Zivi gotovo polovica ukupnog stanovniStva Zupanije. Koncentracija stanovnistva
u gradskim naseljima u Varazdinskoj zupaniji stoga je znatno niZa od prosjeka Republike Hrvatske. Naselja su
pretezito ruralnih obiljezja.
Broj stanovnika Varazdinske Zupanije u razdoblju od 1857. do 2021. godine pokazuje izrazitu demografsku
dinamiku. Tijekom druge polovice 19. i cijelog 20. stoljeca biljezi se kontinuirani porast broja stanovnika — sa
svega 87.091 stanovnika 1857. godine, broj je dosegnuo vrhunac 1991. godine s 210.631 stanovnikom.
Nakon toga slijedi negativan demografski trend:

- Prema popisu iz 2011. godine, Zupanija broji 175.951 stanovnika.

- Najnoviji popis iz 2021. godine biljezi daljnji pad na 159.487 stanovnika.
U odnosu na demografski vrhunac iz 1991., Varazdinska Zupanija u tridesetogodisnjem razdoblju biljezi pad
od viSe od 50.000 stanovnika, Sto predstavlja smanjenje od oko 24 %. Ovaj pad moZe se pripisati kombinaciji
faktora poput prirodnog pada (vise umrlih nego rodenih), iseljavanja i starenja stanovnistva.

Slika 9. Kretanje broja stanovnika od 1875. do 2021.
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Izvor: DZS, Popisi stanovnistva 1875.—2021.; obrada autora

Graficki prikaz jasno ilustrira:

- Dugorocan rast do kraja 20. stoljeca

- Nagli obrat i kontinuirani pad u 21. stoljecu
Ovaj trend ukazuje na potrebu za usmjerenim demografskim i razvojnim politikama koje ukljucuju
revitalizaciju ruralnih podrucja, podrsku mladim obiteljima i privlaéenje povratnika i novih stanovnika.
Prema procjenama DrZavnog zavoda za statistiku, sredinom 2023. godine Varazdinska Zupanija imala je
158.554 stanovnika®®, $to predstavlja blagi pad u odnosu na prethodne godine.

Tablica 5. Procjene ukupnog broja stanovnika krajem godine (2023.)

- 2019. 2020. 2021. 2022. 2023.

Republika

3.933.511 3.893.026 3.862.305 3.850.894 3.861.967
Hrvatska

1% Procjene broja stanovnika sredinom 2021., 2022. i 2023. izradunane su na temelju podataka Popisa 2021. DZS
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Varazdinska

. - 162.683 161.351 159.747 158.594 158.554
Zupanija

lzvor: DZS, Procjena stanovniStva RH u 2023.

Ovi podaci ukazuju na kontinuirani trend smanjenja broja stanovnika u Varazdinskoj Zupaniji tijekom
posljednjih godina. Usporedimo li procijenjeni broj stanovnika iz 2023. godine s maksimalnim brojem
zabiljeZzenim popisom 2001. godine (184.769 stanovnika), vidljivo je da trenutni broj stanovnika iznosi
priblizno 85,8% tog maksimuma.

Prema procjeni iz 2023. godine, u Zupaniji Zivi 4,1% ukupnog stanovnistva Hrvatske (158.554 od 3.859.686
stanovnika). Gustoca naseljenostiiznosi 125,7 stanovnika po km?, $to je zna¢ajno iznad drzavnog prosjeka od
44 stanovnika po km?.

Tablica 6. Procjena za 2023.

POkazatelj Usporedba (%)

Broj stanovnika 158.554 3.859.686 4,1% ukupnog stanovnistva
Gustoca naseljenosti (stan. / km?) 125,7 44,0 +185,7% vise
Povrsina Zupanije (km?) 1.261,29 56.594 2,2% ukupne povrsine

lzvor: DZS, Procjena stanovnistva RH u 2023.
Sukladno intenzitetu i naravi urbanizacijskih procesa, ocekivano najvecu gustocu naseljenosti imaju gradska
podrudja, prosjecno 183,2 stanovnika/km?, dok opcinska podruéja Zupanije imaju znatno manju (i dalje vecu

nego drzavni prosjek) 90,8 stanovnika/km?.

Tablica 7. Saldo ukupne migracije (stanovnika)

2017. 343 1.346 -1.003
2018. 718 1.172 -454
2018. 1.408 1.384 +24
2020. 1.206 1.182 +24
2021. 1.356 1.501 -145
2022. 2.223 1.656 567
2023. 2.841 1.323 1.518

Izvor: DZS, Procjena stanovnistva RH u 2023.

Varazdinska Zupanija biljeZi pozitivni migracijski saldo u posljednjim godinama. Prema podacima DrZavnog
zavoda za statistiku, Varazdinska Zupanija u razdoblju 2021.-2023. ostvaruje jedan od najvisih migracijskih
salda u Hrvatskoj:

- 2021.:+1.356
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- 2022.:+42.223

- 2023.:+2.841
Ovaj trend pokazuje da Zupanija postaje privlatno okruZenje za Zivot i rad, uz stabilan broj odseljenih
stanovnika i rast broja doseljenih iz godine u godinu.
U 2023. ostvareno je +1.518 neto doseljenih, medu kojima znacajan udio Cine osobe iz Ukrajine i Bosne i
Hercegovine, djelomicno potaknuto ratnim i geopolitickim okolnostima. Iste godine ostvaren je i izrazito
pozitivan meduZupanijski saldo od +1.323, §to upucuje na rastuéu atraktivnost Zupanije u nacionalnom
kontekstu. Migracijski priljev time postaje vazan demografski resurs, posebno u kontekstu radne snage,
poduzetnickih aktivnosti i dugoro¢nog odrzivog razvoja°.
Mobilnost unutar same Zupanije zadrZava se na stabilnoj razini od oko 600—700 preseljenja godisnje (2023.:
636 osoba). Ovaj pokazatelj upuéuje na relativno uravnotezenu prostornu dinamiku unutar Zupanije, bez
vecih poremecaja u naseljavanju ili praznjenju pojedinih naselja, uz odrZzanu funkcionalnu povezanost
urbanih i peri-urbanih zona.
U prostornom pogledu najvece migracijske gubitke biljeZe gradska srediSta. Primjerice, u grad Varazdin je
2021. doseljeno 1.062 ljudi, a odseljeno 2.405 (saldo —1.343). Slicno, Novi Marof je 2021. imao saldo —410
(142 doseljenih naspram 552 odseljenih), a Ludbreg —294 (236 doseljenih naspram 530 odseljenih). U
promatranom razdoblju sve opcine i gradovi u Zupaniji biljeze negativan migracijski saldo, bez iznimke;
primjerice, opcina Trnovec Bartolovecki je 2021. imala 134 doseljenih i 336 odseljenih stanovnika (saldo —
202). Najveci odljev biljeZze grad Varazdin te vedi okolni gradovi (Novi Marof, Ludbreg), dok manje ruralne
jedinice gube relativno manje stanovnika. Ukupno je urbano podrucje Varazdina u razdoblju 2019.—2021.
izgubilo ¢ak 10.618 stanovnika migracijskim odljevom.
Migracija iz Varazdinske Zupanije rezultat je vise ¢imbenika. Demografski, Zupanija ima nizak natalitet i
starenje stanovnistva, a iseljavanje dodatno pojacava pad broja stanovnika. Ekonomskim faktorima smatraju
se nedostatak radnih mjesta i ulaganja u manjim sredinama te traZenje poslova u veéim gradovima i
inozemstvu — dio mladih sele u Zagreb ili EU zemlje za boljom placom. Infrastruktura (prometno-geografski
poloZaj) igra dvostruku ulogu: s jedne strane dobar poloZaj uz autoceste omogucuje odlazak, a s druge manjka
ulaganja u ruralne opcine pruza manju kvalitetu Zivota. Neki izvori isticu da je nuZna demografska
revitalizacija i poticaji za povratak (npr. mjere za mlade obitelji) kako bi se negativni trendovi ublaZili?!.
Medu migriraju¢im osobama dominantni su radno aktivni muskarci. Na razini RH, u 2023. g. ¢ak 68,5%
doseljenih iz inozemstva bile su muske osobe, a 63,1% odseljenih u inozemstvo takoder muske. Kod
Varazdinske Zupanije oekuje se slican omjer. Starosna struktura onih koji napustaju Zupaniju preseljavanjem
(unutarnja ili vanjska migracija) dominantno je u dobi 20-39 godina — tako su 2023. upravo ove dobne
skupine Cinile 44,8% odseljenih u inozemstvo.
Posljednjih godina VaraZzdinska Zupanija je medu rijetkima s pozitivnim migracijskim saldom. Kumulativni
gubitak od pocetka 21. stoljeca (s oko 184,8 tisu¢a u 2001. na ~159,5 tisuc¢a u 2021.) predstavlja ukupno —
15% pada. Novi pozitivni trendovi ukazuju na utjecaj vanjskih faktora (npr. priljev stranih radnika), ali i
zasi¢enje ranijih migracijskih tokova.

Od ukupno 159.487 stanovnika u Varazdinskoj Zupaniji prema popisu stanovnistva iz 2021. godine, njih
104.183 smatra se radno sposobnim stanovnistvom (stanovnistvo od 15 do 64 godine koje predstavlja

20 Popis 2021., Statistika migracija 2021.—2023., Statistika prirodnog kretanja
21 Socijalno-demografska studija VaraZzdinske Zupanije, 2024.
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potencijalnu radnu snagu, pritom aktivno stanovnistvo ili radna snaga jesu i zaposlene i nezaposlene osobe),
a 137.334 nalazi se u dobi starijih od 15 godina (uklju¢uje i starije od 64 godine)®2.

Tablica 8. Stanovnistvo Varazdinske Zupanije prema zavrSenom skolovanju

1= &= Visoko obrazovanje
razreda | razreda | Osnovna | Srednja
Ukupno . . Nepoznato
oshovne | osnovne | 3kola Skola Strugni | Sveutiligni
Skole Skole truc':'m veu.c.:l "N poktorat
studij  studij
Ukupan
broj
stanovnika = 137.334 598 348 2.350 28.956 80.200 | 9.829 14.738 283 32
(15+ do
>75)
44 4
Udiou % 100 % 3’ 0,25 % 1,71 % 21,08 % ;8' 0 7,16 % @ 10,73 % 0,21 % 0,02 %
() (o]

Izvor: DZS, obrazovanje 2021.%

Ekonomskom aktivnoséu smatra se svaka aktivnost osoba koje pridonose ili su spremne pridonositi
proizvodnji dobara i usluga u odredenom (referentnom) razdoblju radi stjecanja sredstava za Zivot. Popis
2021. mijerio je ekonomsku aktivnost stanovnistva u skladu s metodoloskim pravilima i nacelima
Medunarodne organizacije rada (International Labour Organization) donesenima na 19. konferenciji
statistiCara trzista rada. Ekonomska aktivnost u Popisu 2021. odnosila se na razdoblje promatranja od tjedan
dana, a referentni tjedan bio je od 25. do 31. kolovoza 2021. Podaci su se prikupljali samo za osobe stare 15
i vise godina (Tablica 9.)%*.

Tablica 9. Stanovnistvo Varazdinske Zupanije prema ekonomskoj aktivnosti
Ekono Obvez | Proizvo

Ek Ostali
U or.10 Zaposl | Nezapos | mski eu dnja za Umirovlj > I_ Nepozn
Starost msKki ) ) . ) . L neakti
n . . | eni leni neaktiv kuéans | vlastite | enici ) ato
aktivni ) ) vni
ni tvu potrebe
Ukupa
n broj
t 137.3 71.59
stanov 73.971 2379 63212 8446 4136 361 41607 8662 151
nika 34 2
(15+ do
>75)

Izvor: DZS, stanovniStvo prema ekonomskoj aktivnosti 2021.

Na razini Varazdinske Zupanije, u medupopisnom razdoblju 2021./2011., povecao se broj zaposlenih osoba
za 9,28 %, tj. sa 65.510 2011. na 71.592 2021. godine, a istovremeno je broj nezaposlenih pao za 76,72 % tj.
sa10.219 2011. na 2.379 2021. godine. Stope aktivnosti u svim su gradovima i opéinama Varazdinske Zupaniji
porasle, osim u Lepoglavi gdje je smanjena za 0,90 %. Najvedi porast vrijednosti stope aktivnosti zabiljezili su:
Veliki Bukovec, (12,17 %), Breznica (8,17 %), Visoko (7,95 %), Breznicki Hum (7,89 %) i Donja Voca (7,28 %).
Stopa zaposlenosti Varazdinske Zupanije porasla je s 44,02 % 2011. godine na 52,13 % 2021. Stopa
zaposlenosti porasla je i u svim gradovima i opéinama

22 Drzavni zavod za statistiku (DZS), Popis stanovnistva 2021.

2 Drzavni zavod za statistiku (DZS). Obrazovanje — statisti¢ki podaci

%4 Drzavni zavod za statistiku (DZS), Popis stanovni$tva, kuéanstava i stanova 2021.-Ekonomska obiljeZja
stanovnistva
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S obzirom na strukturu zaposlenih prema podrucjima djelatnosti stanovnistvo Varazdinske Zupanije ima
obiljeZja usluznog tipa drustva s dominantnom zaposlenosc¢u u tercijarnom sektoru djelatnosti u kojem je
redoslijed zastupljenosti Ill-lI-I (ukljucuje kvartarni sektor koji je dio tercijarnog sektora).

Primarni sektor obuhvada 3.213 stanovnika (4,49 %), sekundarni obuhvacéa 30.510 stanovnika (42,62 %),
tercijarni sektor obuhvacda 22.001 stanovnika, a kvartarni sektor obuhvaca 15.835 stanovnika, Sto ukupno
zbraja 37.836 stanovnika (52,85 %), dok ostala zanimanja i nepoznato obuhvacdaju samo 30 stanovnika (0,042
%).

Prema brojnosti i strukturi radno sposobnog stanovnistva administrativno-teritorijalnih jedinica Varazdinske
Zupanije najveci broj ekonomski aktivnog zaposlenog stanovnistva, uz grad Varazdin primjetan je u gradovima
koji nisu nuzno najuZe pozicionirani uz srediste, a to su Varazdinske Toplice, Ivanec, Lepoglava, Ludbreg i Novi
Marof. Osim gradova ekonomski aktivno stanovnistvo brojnoséu je vece u opéinama koje su s druge strane
pozicionirane oko samog grada VaraZzdina, primjerice Gornji Kneginec, Sracinec, Trnovec Bartolovecki,
Vidovec.

U Varazdinskoj zupaniji turizmu izravno i neizravno doprinosi izmedu 6 % i 25 % ukupno zaposlenih, ovisno o
Sirini ukljucivanja sektora?®. Najizravnije povezani sektori su smjestaj i ugostiteljstvo, usluge, zabava i kultura,
dok potporne djelatnosti ukljucuju trgovinu, promet, prijevoz i strucne usluge.

TrziSte rada u turizmu Varazdinske Zupanije odrazava strukturu turisticke ponude regije — pretezito
kontinentalnog, kulturnog, manifestacijskog i poslovnog turizma, s manjim udjelom sezonskog odmorisnog
karaktera. Zaposljivost u sektoru turizma uvelike ovisi o lokalnim ugostiteljskim objektima, smjestajnim
kapacitetima, manifestacijama te o poslovnim dogadanjima i vjencanjima koja se odvijaju tijekom cijele
godine.

Prema podacima Hrvatskog zavoda za zaposljavanje (HZZ), u djelatnostima pruzanja smjestaja te pripreme i
usluZivanja hrane (NKD 55 i 56) na podrucju VaraZzdinske Zupanije u 2024. godini prosjecno je bilo zaposleno
2.199 osoba, $to predstavlja oko 3,3 % ukupnog broja zaposlenih u Zupaniji. U odnosu na ukupnu zaposlenost
u svim djelatnostima, turizam zauzima vainu, ali jo$ uvijek komplementarnu ulogu u gospodarstvu, uz
dominantne sektore preradivacke industrije, trgovine i javnih usluga?®.

Slika 10. Mjesecni broj zaposlenih u turizmu (NKD 55, 56) — VarazZdinska Zupanija, 2024.
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Izvor: Hrvatski zavod za zaposljavanje, obrada autora

2 Drzavni zavod za statistiku (DZS) — NUTS 3: TrziSte rada i sektorski udjeli, posljednje dostupne godine
26 Hrvatski zavod za zaposljavanje (HZZ), Podaci o zaposlenosti prema NKD djelatnostima u 2024. godini — VaraZdinska Zupanija, interni
podatkovni skup dostupan na zahtjev, Zagreb, 2025.
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Kretanje broja zaposlenih pokazuje blagu sezonalnost, s porastom zaposlenosti od svibnja do rujna, kada se
biljezi povecana aktivnost manifestacijskog, kulturnog i poslovnog turizma. Krivulja jasno pokazuje stabilan
rast zaposlenosti kroz proljece i jesen, s blagim padom na pocetku i kraju godine. U usporedbi s jadranskim
Zupanijama, amplituda sezonskih oscilacija je znatno manja, $to ukazuje na stabilniji kontinentalni model
poslovanja i cjelogodisnji karakter turizma.

Zaposlenost u turizmu (NKD 55 i 56)?7 na podru¢ju Varazdinske Zupanije pokazuje izrazite razlike medu
gradovima i opéinama. Vecina zaposlenih koncentrirana je u urbanim sredistima, dok su ruralna podrudja
povezana s manjim, ali stabilnim brojem zaposlenih, najéesée kroz obiteljske ugostiteljske objekte, maniji
smjestaj i gastronomske usluge.

Grad Varazdin zaposljava vise od polovice svih radnika u turizmu Zupanije, Sto potvrduje njegovu sredisnju
ulogu u ugostiteljstvu i manifestacijskom turizmu. Gradovi Ilvanec, Ludbreg i Novi Marof zajedno ¢ine gotovo
19 % ukupne zaposlenosti u turizmu. U opéinama dominiraju mikro subjekti — obiteljski restorani, kuce za
odmor i manji smjestajni objekti. Najvisi udio medu opcinama biljeZze Gornji Kneginec (3,1 %) i Trnovec
Bartolovecki (2,3 %), Sto odrazava njihov gospodarski rast i dobru prometnu povezanost s gradom
Varazdinom.

Slika 11. Prosjecan broj zaposlenih u djelatnostima pruZanja smjestaja te pripreme i usluZivanja hrane (NKD 55 i
56) po gradovima i op¢inama Varazdinske Zupanije, 2024.
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Izvor: HZZ, Podaci o zaposlenosti prema NKD djelatnostima u 2024. godini — Varazdinska Zupanija, obrada autora

Prikazano je top 10 gradova i opéina Varazdinske Zupanije prema prosje¢nom broju zaposlenih u turizmu
(NKD 55,56) tijekom 2024. godine. Jasno se vidi dominacija Grada VaraZdina, dok Ivanec, Ludbreg, Novi Marof
i Varazdinske Toplice Cine drugi krug jakih centara. Manje opcine (Gornji Kneginec, Trnovec, Vidovec, Cestica)
imaju manji broj zaposlenih, ali vaznu ulogu u ukupnoj mrezi turisticke ponude.

7 Drzavni zavod za statistiku (DZS) i Financijska agencija (FINA), razdoblje 2023.-2024., za djelatnosti NKD 55 i 56
(turizam — smjestaj i priprema te usluzivanje hrane) na podrucju Varazdinska Zupanija
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Prema podacima Financijske agencije (FINA), ukupni poslovni prihodi obveznika poreza na dobit u
djelatnostima smjestaja te pripreme i usluzZivanja hrane (NKD 55 i 56) u Varazdinskoj Zupaniji za 2023. godinu
iznosili su 46.539.049 eura. Najvedi udio prihoda ostvaruje Grad Varazdin (36,3 mil. €, 78 %), dok preostale
gospodarske aktivnosti pripadaju gradovima Ivanec, Ludbreg, Novi Marof, Varazdinske Toplice i Lepoglava
(zajedno 22 %). Ova koncentracija prihoda odraZzava teritorijalnu asimetriju razvoja, gdje je srediste Zupanije
istodobno i glavni generator turisticke potrosnje i zaposlenosti.
Podaci Hrvatskog zavoda za zaposljavanje (HZZ) o trazenim radnicima prema zanimanjima povezanim s
turizmom na podrucju Varazdinske Zupanije za razdoblje 2024. godine daju uvid u stvarne potrebe trZista
rada i strukturne trendove u turizmu.
U 2024. godini ukupno je zabiljeZzeno 388 oglasa za zaposljavanje u turizmu, $to predstavlja stabilnu, ali ne
izrazito sezonsku potraznju. Najvise radnika trazeno je u mjesecima:

- ozujku (59),

- svibnju (43),

- listopadu (39)

- dok je najmanje oglasa zabiljezeno u lipnju (19) i prosincu (15)%.
Za razliku od jadranskih Zupanija, gdje je potraZnja izrazito sezonska i koncentrirana na ljeto, u Varazdinskoj
Zupaniji se radna aktivnost u turizmu pojatava u proljetnim i jesenskim mjesecima, u skladu s
manifestacijskim ciklusom i poslovnim turizmom.
Analiza prema NKD klasifikaciji pokazuje da 98,2 % svih oglasa otpada na sektor pruzanja smjestaja te
pripreme i usluzivanja hrane (NKD 55 i 56), dok su ostale djelatnosti gotovo zanemarive:

- Administrativne i pomoéne usluge (npr. putnicke agencije) — 0,5 %

- Umijetnost, zabava i rekreacija (npr. animatori) — 1,3 %
To potvrduje da turizam Varazdinske Zupanije i dalje dominantno pociva na ugostiteljstvu, a manje na
organizaciji turistickih usluga, vodenju tura, interpretaciji bastine ili animaciji posjetitelja.
Najveca potraznja zabiljezena je za sljedeca zanimanja:

Tablica 10. Potrebe za radnicima u djelatnosti pruzanja smjestaja i pripreme i usluzivanja hrane i pica

Broj traienih radnika Udlo : Ukupnom broju

Konobar/konobarica 180 46 %
Kuhar/kuharica 73 19%
Pomoéni kuhar / kuhinjski radnik 41 11%
Recepcionar/recepcionarka 16 4%
Cistatica / sobarica 11 3%
Ostala zanimanja (vozac, slasticar, pekar, animator, komercijalist...) 67 17 %
Ukupno 388

Izvor: HZZ, obrada autora®®

28 Hrvatski zavod za zaposljavanje (HZZ), Podaci o zaposlenosti prema NKD djelatnostima u 2024. godini — Varazdinska Zupanija, interni
podatkovni skup dostupan na zahtjev, Zagreb, 2025.
2% Hrvatski zavod za zaposljavanje (HZZ), Podaci o zaposlenosti prema NKD djelatnostima u 2024. godini — VaraZdinska Zupanija, interni
podatkovni skup dostupan na zahtjev, Zagreb, 2025.
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Dominacija zanimanja poput konobara i kuhara pokazuje operativnu orijentaciju sektora, dok niska potraznja
za specijaliziranim profilima upuduje na potrebu za diverzifikacijom i profesionalizacijom turisti¢cke ponude.
Kako bi se osigurala dugorocna odrzivost turizma i smanjila ovisnost o sezonskoj radnoj snazi, nuzno je
uskladiti obrazovni sustav, trZiste rada i razvojne potrebe destinacije, uz jacanje lokalnih kapaciteta za
zaposljavanje, edukaciju i inovacije u turizmu.

Varazdinska Zupanija ima veliki prometni znacaj unutar Republike Hrvatske obzirom da predstavlja spoj sa
europskim prometnim sustavima i da se u ovom prostoru kriZzaju dva vazna prometna koridora: transverzalni,
koji je najkrada i prometno najpogodnija veza srednjeg Podunavlja i sjevernog Jadrana i longitudinalni, koji
slijedi tok rijeke Drave i povezuje Republiku Hrvatsku sa zapadnim i isto¢nim susjedinim podrucjima. Osim
ovih prometnih koridora podrucjem Zupanije prolaze i drugi znacajni infrastrukturni koridori (Zeljeznicki
koridori, elektroenergetski vodovi, vodovi plinskog transportnog sustava, telekomunikacijski i drugi koridori).

Cestovni promet

Cestovni promet na podrucju Varazdinske Zupanije izrazito je razvijen kako zbog sjeciSta medunarodnih
prometnih pravca, tako i zbog prostornog razmjestaja stanovnistva, gospodarskih, usluznih, zdravstvenih,
prosvjetnih, kulturnih, i drugih funkcija unutar same Zupanije i u okruzenju. Veliki lokalni promet uslijed
dnevnih migracija ljudi zbog posla, $kole i drugih potreba, kao i transportni promet koji prolazi Zupanijom,
pridonijeli su razvoju cestovne mreZe $to dokazuje gustoca mreZe javnih cesta u Varazdinskoj Zupaniji.
Udaljenosti gradova unutar Zupanije variraju od 7,5 km (lvanec — Lepoglava) do 53 km (Lepoglava — Ludbreg),
dok su udaljenosti od sredita susjednih Zupanija manje od 100 km, a zbog blizine slovenske granice najbliZi
slovenski gradovi su takoder na udaljenosti manjoj od 100 km, dok glavni gradovi susjednih zemalja variraju
otprilike od 183 — 330 km. Cestovna Zupanijska i lokalna infrastruktura nije na zadovoljavajucoj razini
razvijenosti.

Prikazana je mreza javnih cesta na podrucju Varazdinske Zupanije. Gusto¢a mreZe javnih cesta (1.191,15 km)
u odnosu na povrsinu Varazdinske Zupanije (1.261,29 km? ) iznosi 0,9444 km/km?.

Slika 12. Prometna mreza Varazdinske Zupanije
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Izvor: Prostorni plan Varazdinske Zupanije°

Za Varazdinsku Zupaniju najznacajniji cestovni pravac je autocesta A4 Zagreb — Gorican. Autocesta A4
povezuje zemlje Baltickog mora i istocne Europe s Jadranskim morem. Duljina same autoceste A4 iznosi
97,611 kilometar, od ¢ega 44,9 kilometara prolazi kroz Varazdinsku Zupaniju, te tako povezuje sjeverni i juzni
dio Zupanije.

DuZina drzavnih cesta na podrucju Varazdinske Zupanije iznosi 200,629 kilometara, a sastoje se od 9 drzavnih
cesta. Najznacajnija drZzavna cesta koja prolazi Varazdinskom Zupanijom je Podravska magistrala (drzavna
cesta D2). Ukupna duljina Podravske magistrale je 347,199 km, dok se Varazdinskom Zupanijom proteze
svega 75,853 km3!. MrezZa drzavnih cesta koje prolaze Varazdinskom Zupanijom prikazana je slikom 13.

Slika 13. DrZavne ceste VaraZdinske Zupanije

Izvor: Geoportal — Prostorni prikaz drzavnih cesta

Zupanijskim i lokalnim cestama nadredena je Zupanijska uprava za ceste Varazdinske Zupanije. Zupanijska
uprava za ceste je ustanova koja ima ulogu u upravljanju, gradenju, rekonstrukciji i odrzavanju cesta.
Varazdinskom Zupanijom proteZe se 447,386 km Zupanijskih cesta, te 506,108 km lokalnih cesta $to dovodi
do ukupne kilometraZe od 953,566 km32.

Slika 14. Zupanijske i lokalne ceste Varazdinske Zupanije

30 Prostorni plan Varazdinske Zupanije — izmjene i dopune 4; Kori$tenje i namjena prostora: promet
31 Harja¢, D., Gasparovi¢, S. i Jakovci¢, M. (2018). Prometno-geografska obiljeZja VaraZzdinske Zupanije
32 Zupanijske ceste Varazdinske Zupanije - stanje srpanj 2024. godine (NN 86/2024)
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Zupanijska/ County road

. Lokalna/ Local road

Izvor: Geoportal — Prostorni prikaz Zupanijskih i lokalnih cesta

Biciklisticke staze uglavnom su uredene uz javne ceste, a dijelom su izgradene u rekreativne svrhe.
Varazdinska Zupanija nudi brojne biciklisticke rute, ukljucujuéi cestovne i offroad staze, poput ruta prema
Trakoscanu, Varazdinskim Toplicama i Malom Bukovcu. Kroz Zupaniju prolaze i medunarodne rute EuroVelo
9113, a posebno se isti¢e Dravska biciklisticka staza.
Sukladno Uredbi o grani¢nim prijelazima (,Narodne novine“, broj 79/13, 38/20, 68/20, 88/22 i 1/23)33, na
podrucju Varazdinske Zupanije nalaze se sljedeci cestovni granicni prijelazi:
- Stalni granicni prijelazi za medunarodni promet putnika i roba u cestovhom prometu:
- Macelj,
- Dubrava Krizovljanska.
- Stalni granicni prijelaz za medunarodni promet putnika u cestovnom prometu:
- Otok Virje
- Stalni granicni prijelazi za pograni¢ni promet:
- Gornja Voca,
- Cvetlin,
- Zlogonje.

Zeljeznic¢ki promet

Zeljezni¢ki promet na podru¢ju Varazdinske Zupanije predstavlja vazan segment prometne infrastrukture i
mobilnosti stanovnistva, ali se jos uvijek suoCava s nizom ogranicenja. Trenutno stanje obiljezeno je prugama
koje su jednokolosijecne i neelektrificirane, uz dopustene brzine kretanja vlakova od 45 do 100 km/h. Na
ovim prugama odvija se mjesoviti promet, a zbog zastarjelosti infrastrukture kvaliteta usluge nije na razini
koja bi mogla konkurirati cestovnom prijevozu.

Zupanijom prolaze tri Zeljezni¢ke pruge ukupne duljine 91,579 km, od kojih su dvije regionalne i jedna
lokalna3*:

Tablica 11. Pregled Zeljeznicke mreze na podrucju Varazdinske Zupanije

33 Uredba o grani¢nim prijelazima, Narodne novine 79/13, 38/20, 68/20, 88/22 i 1/23; Ministarstvo unutarnjih poslova RH — Sluzbeni popis
grani¢nih prijelaza
34 Procjena rizika od velikih nesreca za Varazdinsku Zupaniju, 2024.
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Naziv Zeljeznicke pruge Duljina (km)

R 201 Varazdin — Koprivnica — Osijek — Dalj 29,463
R 202 Zapresi¢ — Varazdin — Cakovec 30,532
L 201 Varazdin — Golubovec 31,584

Izvor: Odluka o razvrstavanju Zeljezni¢kih pruga, ,Narodne novine®, br. 3/14, 72/17%

Na podrucju Zupanije nalazi se ukupno 21 Zeljeznicka postaja — po sedam na svakoj od navedenih pruga.
Unato¢ znacajnom prostornom obuhvatu, trenutacno stanje Zeljeznicke infrastrukture karakterizira niz
ogranicenja. Sve pruge su jednokolosijecne i neelektrificirane, a dopustene brzine kretanja vlakova krecu se
izmedu 45 i 100 km/h. Na prugama se odvija mjeSoviti promet (putnicki i teretni), pri ¢emu zastarjela
infrastruktura i signalno-sigurnosni sustavi utje€u na pouzdanost i konkurentnost Zeljezni¢kog prijevoza u
odnosu na cestovni.

Znacajan sigurnosni i operativni izazov predstavljaju Zeljezni¢ko-cestovni prijelazi —na mreZi HZ Infrastrukture
u Varazdinskoj Zupaniji evidentiran je 91 prijelaz, od kojih vecina zahtijeva modernizaciju, automatizaciju i
povecanje razine sigurnosti. Unato¢ tomu, u tijeku je znacajan investicijski ciklus koji bi trebao promijeniti
postojece stanje i osigurati moderniji, brZi i integrirani Zeljeznicki sustav.

Kljuéni projekt u provedbi je rekonstrukcija Podravske pruge na dionici KloStar — Koprivnica — Varazdin —
Cakovec, vrijedan 190 milijuna eura, kojom ¢e se brzina vlakova povecati na 100-120 km/h, a vrijeme
putovanja prema Zagrebu skratiti na oko 90 minuta. Paralelno se provode pripreme za modernizaciju pruge
Zabok — Varazdin te dugo planiranu Lepoglavsku spojnicu, strateski projekt koji bi omogudio izravnu vezu
Cakovca, Varazdina i Lepoglave sa Zagrebom u svega 45 do 50 minuta. Ovaj projekt i dalje ostaje klju¢an za
dugoroc¢no prometno povezivanje Zupanije s glavnim gradom i funkcionalnom regijom Sredisnja Hrvatska.
Posebno vaZan iskorak predstavlja i razvoj integriranog javnog prijevoza putnika, gdje se kroz uskladivanje
voznog reda vlakova i autobusa te ulaganja u kolodvorske kapacitete stvara mreza koja ¢e omoguditi
cjelodnevnu povezanost svih dijelova Zupanije. Rekonstrukcija varazdinskog kolodvora s novim peronima,
parkiraliStima i prilagodbom osobama s invaliditetom, kao i projekt uklanjanja ku¢anske rampe, doprinijet ¢e
stvaranju modernijeg i sigurnijeg prometnog sustava.

Zracni promet

U neposrednoj blizini grada, svega 2 kilometra istocno od Varazdina, nalazi se Aerodrom Varazdin (ICAO:
LDVA) na nadmorskoj visini od 547 stopa. Aerodrom je registriran za domaci i medunarodni promet te
raspolaZe asfaltiranom uzletno-sletnom stazom pravca 16/34, duljine 1611 metara i Sirine 30 metara, $to ga
¢ini jednim od najcjelovitijih manjih aerodroma u Hrvatskoj3®. Infrastruktura ukljucuje stajanku povrsine oko
3000 m?, hangare, servisne kapacitete za zrakoplove te obnovljenu aerodromsku zgradu s prateéim
sadrzajima. Aerodromom upravlja gradska tvrtka Parkovi d.d., a otvoren je tijekom cijele godine.
Prostorno-planskom dokumentacijom Grada VaraZzdina predviden je daljnji razvoj aerodroma u skladu s
Pravilnikom o aerodromima (NN 58/14, 100/19), s ciljem postizanja referentnog koda 3C (neinstrumentalni
prilaz). Razvoj ukljucuje stvaranje uvjeta za privlacenje potencijalnih investitora u gradnju hangara i drugih
objekata aerodromske infrastrukture koji trenutacno nedostaju.

35 Odluka o razvrstavanju Zeljeznickih pruga (,Narodne novine“, broj 3/14, 72/17)
36 Sluzbena stranica Aerodrom VaraZdin— karakteristike
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Aerodrom Varazdin ima sve izrazeniju medunarodnu dimenziju. Najces¢i gosti dolaze iz Slovenije, Madarske,
Austrije i Njemacke, a sve je vise onih koji ciljano slije¢u upravo u Varazdin radi poslovnih i turistickih razloga.
Atraktivnost povecava blizina Zagreba, Ljubljane i Graza, dok su poslovni jetovi kompanija poput Avcon Jet i
Alibrent redoviti korisnici aerodroma. Poseban znacaj ima prisutnost domace aviokompanije Jung Sky,
specijalizirane za privatne charter letove, koja je na aerodromu otvorila bazu za odrZavanje i kompleksne
servise mlaznih zrakoplova tipa Cessna 525. Time je dodatno naglasen ekonomski i turisticki potencijal
VaraZdina i Sire regije u segmentu poslovne avijacije.

Uz redovni promet, aerodrom je baza za brojne pilotske Skole, a koriste ga i helikopteri policije, vojske i
civilnih sluzbi za spasavanje. Nakon nedavne obnove rulnice, stajanke i aerodromske zgrade, ureden je i
prostor za pilote — reprezentativno mjesto za odmor, okrjepu i administrativne obaveze, kao i informativni
punkt za turiste. Ponuda je obogacéena ugostiteljskim objektom Top Gun, ¢ime aerodrom postaje i atraktivno
mjesto za gradane i posjetitelje.

Daljnji razvoj Aerodroma Varazdin usmjeren je na jaCanje infrastrukturnih, gospodarskih i turistickih
kapaciteta. Poseban naglasak stavlja se na privlatenje investitora za izgradnju i najam hangara te
komercijalnih prostora, ¢ime bi se stvorila odrziva baza za dugorocan rast. Planira se i unapredenje suradnje
s aviokompanijama, pilotskim Skolama, aeroklubovima i privatnim korisnicima, kako bi se povecala
frekvencija letova i prosirila ponuda usluga.

Jedan od ciljeva je i povecanje broja slijetanja poslovnih mlaznih zrakoplova, ¢ime se VaraZzdin dodatno
pozicionira kao destinacija poslovne i turisticke avijacije. Paralelno, razvijat ¢e se i sportsko-rekreativne
aktivnosti poput aeromitinga, padobranskih manifestacija, natjecanja aeroklubova i utrka dronova, ¢ime se
aerodrom otvara i $iroj zajednici.

Odrzivost poslovanja temelji se na kombinaciji konkurentnih cijena usluga, povecanja iskoristivosti postojecih
kapaciteta te diversifikacije kroz komercijalne i turisticke sadrZaje. Na taj nacin Aerodrom Varazdin postupno
se profilira u kljuénu prometnu i razvojnu tocku sjeverne Hrvatske, s potencijalom da znacajno doprinese
medunarodnoj povezanosti, inovacijama i turistickoj atraktivnosti cijele Zupanije.

Dodatno, na podrucju Opce bolnice Varazdin izgraden je heliodrom na krovu nove bolnicke zgrade, ¢ime je
unaprijeden sustav hitne medicinske pomodi i sigurnost pacijenata.

Infrastrukturna opremljenost predstavlja jedan od kljuénih preduvjeta za planiranje odrzivog razvoja,
uklju€ujudi turizam koji je snazno povezan s gospodarstvom, sportom, poljoprivredom, kulturom i
zdravstvom. Kvalitetna tehnicka infrastruktura izravno utjece na kvalitetu Zivota lokalnog stanovnistva i na
ukupnu atraktivnost Zupanije kao turisticke destinacije.

U VaraZdinskoj Zupaniji infrastruktura se razvija u suradnji s jedinicama lokalne i regionalne samouprave, uz
koristenje nacionalnih i EU sredstava. Prometna, komunalna i digitalna infrastruktura cini temelj odrZivog
razvoja i otpornosti na klimatske promjene.

Vodoopskrba i sustavi odvodnje
Varazdinska Zupanija raspolaze raznolikim vodnim resursima. U Zupaniji su prisutni brojni vodotoci (rijeke
Drava, Bednja, Plitvica i njihovi pritoci) i akumulacijska jezera (HE Varazdin, HE Cakovec, HE Dubrava) unutar

sliva Dunava. Varazdinska Zupanija medu rijetkima je u RH s bogatim resursima podzemne pitke vode, a za
brojna izvorista najznacajniji je resurs Ivanscica sa sekundarnom pukotinskom poroznoséu karbonatnog
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masiva s vrlo kvalitetnom vodom. IzvoriSta Ravne gore upitne su kakvoce zbog vanjskih utjecaja (obilne
padaline).

Vodovodnim sustavom cijele Zupanije danas upravlja jedinstveni javni isporucitelj — Varkom d.d. Do 2025.
godine na podrucju Ivanca i okolice djelovao je zaseban operater, Ivkom vode d.o.0., no temeljem Uredbe
Vlade RH o usluznim podrucjima (2023.) i naknadnog Rjesenja Ministarstva zastite okoliSa i zelene tranzicije
od 23. srpnja 2025., Ivkom vode su pripojene Varkomu (provedba dovrsena do 23. rujna 2025.). Time je
Varkom postao jedini isporucitelj vode na cijelom podrucju Varazdinske Zupanije, s jedinstvenim sustavom
daljinskog nadzora.

Usluge vodoopskrbe konstantno se razvijaju kroz rekonstrukcije i Sirenje mreze: primjerice, nedavno su
izgradene nove spremne za pitku vodu i cjevovodi u nekoliko naselja, a sredstva se osiguravaju iz nacionalnih
i EU fondova (ukljucujuc¢i NPOO, u cijem je okviru pripajanje lvkom voda Varkomu navedeno kao reformski
preduvjet za povlacenje bespovratnih sredstava).

Otpadne i oborinske vode

Odvodnja otpadnih voda u Varazdinskoj Zupaniji jo$ uvijek je djelomi¢no nerijeSena. U veéim gradovima
postoje sustavi javne odvodnje s uredajima za prociséavanje, ali manja naselja uglavnom koriste septicke
jame ili mjeSovite sustave gdje se otpadne vode prazne utloili obliznje jarke, $to degradira okoli$3’. Oborinske
vode pak se u pravilu odvode otvorenim jarcima i kanalima izravno u najbliZze vodotoke. Kanalizacijski sustav
cijele Zupanije odrzava Varkom, u Ciji je sustav usla i aglomeracija Ivanec s procistacem. Ranije je ukupna
duljina mreZe iznosila oko 283,8 km, uz priklju¢enost od 71,2% (Varkomovo podrucje) odnosno 46% (lvanec).
Za znacajno poboljSanje stanja kljucni su veliki aglomeracijski projekti. Planirano je povezivanje i izgradnja
sustava kanalizacije te modernih procistaca u Varazdinu, Varazdinskim Toplicama, Ludbregu, Novom Marofu,
Ivancu, Lepoglavi i Velikom Bukovcu. Ti projekti ukljucuju izgradnju novih kolektora i uredaja za procis¢avanje
otpadnih voda s bioloskim tretmanom, ¢ime ¢e se znatno povedati udio stanovniStva obuhvacenog javnom
odvodnjom i znacajno smanjiti oneciséenje okolisa. Reforma komunalne infrastrukture — uz zastitu izvorista i
racionalizaciju gubitaka — osigurava dugorocnu odrzivost vodoopskrbe i odvodnje u Zupaniji.

Gospodarenje otpadom

Sustav gospodarenja otpadom u Zupaniji temelji se na odvojenom prikupljanju, reciklazi i kontroliranom
zbrinjavanju. Na podrucju VaraZdinske Zupanije odvojeno prikupljanje otpada uvedeno je u svih 28 jedinica
lokalne samouprave.

Kljuénu ulogu ima Cistoa Varazdin d.o.o0., koja upravlja reciklaznim dvoriétima i zelenim otocima na
varazdinskom podrucju, dok odlagalisStem otpada Jerovec u Ivancu upravlja Ivkom d.d. — komunalna tvrtka u
vlasnistvu Grada lvanca.

U tijeku su aktivnosti vezane uz modernizaciju sustava, s ciliem povecanja stope recikliranja i smanjenja
kolicine mijeSanog komunalnog otpada. Nadalje, jedinice lokalne samouprave provode aktivnosti
informiranja gradana o pravilnom odvajanju otpada, a broj reciklaznih dvoriSta kontinuirano raste. Ulaganja
u infrastrukturu za gospodarenje otpadom planiraju se i kroz nacionalne i EU fondove, ukljucujuéi prosirenje
kapaciteta i razvoj kompostana, ¢ime se odgovara i na potrebe turistickih zona koje generiraju sezonski
povecane koli¢ine otpada.

Na podrucju Varazdinske Zupanije djeluje sedam ovlastenih pravnih subjekata kojima je povjerena javna
usluga prikupljanja komunalnog otpada. Svaki davatelj usluge djeluje na unaprijed definiranom teritoriju —u

37 Varazdinska Zupanija (2021). Plan razvoja Varazdinske Zupanije 2021.—2027.
38 Varazdinska zupanija (2024). Zupanijski plan gospodarenja otpadom Varazdinske upanije za razdoblje 2024.-2029. godine.
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gradovima i opc¢inama — Sto omoguduje teritorijalno pokrivanje cijele Zupanije i osiguranje zakonski
propisanih standarda usluge.
Tablica 12. Davatelji javne usluge sakupljanja komunalnog otpada

POdrUEje prUianja javne USIuge

Grad Varazdin, Grad Varazdinske Toplice, Opcina Beretinec, Opcina Breznicki
1. Cistoc¢a d.o.o. Hum, Opcina Cestica, Opcina Gornji Kneginec, Opcina Petrijanec, Opcina Sracinec,
Opcina Sveti llija, Opcina Trnovec Bartolovecki, Opcina Vidovec, Opcina Vinica
Grad Ivanec, Grad Lepoglava, Opcina Bednja, Opcina Donja Voca, Opcina

2 Ivkom d.d. Klenovnik, Opé¢ina Marusevec

3. Lukom d.o.o0. Grada Ludbreg, Mali Bukovec, Veliki Bukovec i Sveti Burd
4. Novokom d.o.o. Grad Novi Marof, Opcina Ljubes¢ica

5. Eko-Flor Plus d.o.o0. Op¢ina Breznica

6. GKP Pre-kom d.o.o. Opcina JalZzabet, Opcina Martijanec

7. Babi¢ d.o.o. Opcina Visoko

Izvor: Plan gospodarenja otpadom VaraZzdinske Zupanije za razdoblje 2024. — 2029. godine

Na podrucju Varazdinske Zupanije odlaganje mijeSanog komunalnog otpada organizirano je razli¢ito medu
jedinicama lokalne samouprave, ovisno o pruZatelju javne usluge.
Otpad prikupljen na podrucju gradova lvanca i Lepoglave te opcina Bednja, Donja Voca, Klenovnik i
MaruSevec dijelom se odlaZze na odlagalistu ,Jerovec” u Ivancu, a dijelom se upuduje na oporabu u
postrojenju za mehanicko-biolosku obradu (MBO). Otpad iz ostalih 22 jedinice lokalne samouprave Zupanije
odvozi se na odlagalista izvan njezina teritorija — ,Johovaca” (Opcina Velika Trnovitica, Bjelovarsko-bilogorska
Zupanija), ,,Bacanska“ (opcina Davor, Brodsko-posavska Zupanija) te ,,Piskornica” (opcina Koprivnicki Ivanec,
Koprivnicko-krizevacka Zupanija).
Na podrucju VaraZdinske Zupanije aktivno je jedno odlagaliste otpada — Jerovec, smjesteno u gradu Ivancu,
na koje je u 2021. godini odloZeno ukupno 4.061,97 tona otpada. OdlagaliSte otpada Jerovec je u procesu
sanacije i zatvaranja®°.
U Ocevidniku reciklaznih dvori$ta®® evidentirana su Cetiri reciklazna dvorista koja posluju unutar Zupanije:
Cisto¢a d.o.0. (Varazdin), Ivkom d.d. (lvanec), Lukom d.o.0. (Ludbreg) i Novokom d.o.0. (Novi Marof).
Dodatno, u sustavu gospodarenja otpadom Opdcine Martijanec nalazi se i GKP Pre-kom d.o.0. iz Preloga
(Medimurska Zupanija).
Uz navedene objekte, na podrucju Zupanije postoje i druge gradevine i uredaji za gospodarenje otpadom:
- ReciklaZno dvoriSte za gradevni otpad u opcini Petrijanec, koje obavlja poslove sakupljanja i
oporabe gradevnog otpada kroz postupke S, PU, R5, R12 i R13 za neopasni otpad.
- Kompostana uz uredaj za biolosko procis¢avanje otpadnih voda u opdini Trnovec, koja sluZi za
zbrinjavanje komunalnog mulja nastalog u procesu procis¢avanja.
- Dva bioplinska postrojenja u gradu Varaidinu, namijenjena oporabi neopasnog otpada
postupcima R3, R12 i R13. Izgradena su od strane privatnih investitora CLIP BIO PLUS d.o.0. i
VRCEK obrt za proizvodnju i usluge (vl. Dalibor Vréek).

39 Plan gospodarenja otpadom Varazdinske Zupanije za razdoblje2024. — 2029. godine
40 Ministarstvo gospodarstva i odrZivog razvoja — Ocevidnik reciklaznih dvorista (sluzbeni registar jedinica lokalne samouprave
i pruzatelja usluga gospodarenja komunalnim otpadom).
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- Postrojenje za mehanicko-biolosku obradu otpada u Varazdinu, kojim upravlja tvrtka CE-ZA-R
d.o.o., a u kojem se obavlja obrada i oporaba otpada postupcima PP, PU, R3, R4, R5, R12 i R13
te zbrinjavanje postupcima D8, D13 i D15.

Slika 15. Lokacija odlagalista Jerovec i lokacije stacionarnih reciklaznih dvorista na podrucju Varazdinske
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Izvor: Strateska studija o procjeni utjecaja plana gospodarenja otpadom Varazdinske Zupanije za razdoblje 2024.-
2029.godine na okolig*!

U 2024. godini na podrucju VaraZzdinske Zupanije nastalo je ukupno 50.590 tona komunalnog otpada, sto u
prosjeku iznosi 318 kilograma po stanovniku. Od te koli¢ine, 33.492 tone otpada (212 kg po stanovniku)
prikupljene su u okviru javne usluge, dok je stopa odvojenog sakupljanja otpada dosegnula 42,3%.

U 2024. godini Varazdinska Zupanija zabiljeZila je ukupno 312.788 nodenja turista, a koli¢ina komunalnog
otpada nastalog iz turizma iznosila je 271,28 tona. Time VaraZdinska Zupanija sudjeluje s 0,15 % u ukupnoj
koli¢ini otpada iz turizma na razini Hrvatske. U odnosu na ukupno nastali komunalni otpad u Zupaniji
(50.590,34 tona), otpad iz turizma ¢ini 0,54 %. Podaci o broju noéenja temelje se na informacijama iz sustava
eVisitor, koji obuhvaéa prijavu i odjavu turista, uvecanima za 20 % radi uklju€ivanja neregistriranih turista, u
skladu s metodologijom propisanom za izradu pokazatelja TR8 — Proizvodnja otpada u stacionarnom turizmu
(Nacionalna lista pokazatelja, ozujak 2018., revizija 1)*2.

Prema podacima Ministarstva zastite okolisa i zelene tranzicije, Varazdinska Zupanija time se u 2024. godini
svrstala medu Zupanije s najvisSim stopama odvojenog sakupljanja otpada u Hrvatskoj. Ispred nje su bile samo
Medimurska Zupanija (57,2 %), Koprivni¢ko-krizevacka Zupanija (48,5 %) i Grad Zagreb (44,7 %)*3.

Ovi rezultati upucuju na kontinuirano poboljSanje sustava gospodarenja otpadom, osobito u dijelu koji se
odnosi na edukaciju stanovnistva, dostupnost reciklaznih dvori$ta te modernizaciju usluga prikupljanja otpad.

41 Strate$ka studija o procjeni utjecaja plana gospodarenja otpadom Varazdinske Zupanije za razdoblje 2024.-2029.godine na okoli$
42 Nacionalna lista pokazatelja, dostupno na:
https://isgoportal.mingor.hr/sites/default/files/dokumenti/202304/Nacionalna%20lista%20pokazatelja rev2018.pdf

43 Nacionalno izvjes¢e o komunalnom otpadu za 2024. godinu
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Za jaCanje sustava nuzna su daljnja ulaganja u infrastrukturu, edukaciju gradana te realizacija Regionalnog
centra za gospodarenje otpadom Piskornica, koji ¢e sluZiti za obradu otpada s podrucja Cetiri sjeverozapadne
Zupanije. Projekt se provodi u skladu s EU direktivama i nacionalnim strateskim dokumentima, s ciljem
smanjenja koli¢ine otpada na odlagalistima i povecanja stupnja oporabe.

Energetika

VaraZdinska Zupanija raspolaZze razvijenom infrastrukturom za opskrbu energijom. Sustavi opskrbe
energijom, elektricne mreze i plinovoda tehnicki su dobro razvijeni i omogucuju visoku razinu sigurnosti i
pouzdanosti, uz sve vecu orijentaciju prema odrzivim i obnovljivim izvorima energije.
Opskrba prirodnim plinom u Varazdinskoj Zupaniji visoko je razvijena i dobro integrirana u nacionalni sustav.
Plin se doprema putem dvaju magistralnih plinovoda koji prolaze kroz podrucje Zupanije, a distribuciju
provode Termoplin d.d. i Ivkom-plin d.o.o..
Distribucijska mreZa plina je razgranata i tehnicki pouzdana, Sto osigurava visoku razinu pokrivenosti naselja
i korisnika. Ipak, sustav zahtijeva stalno odrzavanje i modernizaciju, osobito u kontekstu smanjenja tehnickih
gubitaka i unapredenja sigurnosti opskrbe. Dodatni naglasak stavlja se na razvoj infrastrukture koja ée
omoguditi prilagodbu sustava bududoj integraciji obnovljivih plinova, poput biometana i vodika, u skladu s
ciljevima dekarbonizacije do 2050. godine.
Distribuciju elektricne energije obavlja HEP — Operator distribucijskog sustava d.o.0., putem svojih
podruznica Elektra Varazdin, Elektra Koprivnica i Elektra Zagreb — Pogon Zelina. Ukupna godisnja potrosnja
elektricne energije u ku¢anstvima iznosi 41.835,37 MWh, pri ¢emu se mreza sastoji od 2.917,54 km zracne
niskonaponske mreze i 1.827,02 km podzemne mreze, Sto potvrduje njezinu prostornu pokrivenost i tehnicku
spremnost*,
U kontekstu buducée energetske tranzicije, planira se modernizacija elektrodistribucijskog sustava kroz
uvodenje pametnih mreza (smart grids) i naprednih sustava mjerenja, koji ¢e omoguditi bolju integraciju
decentralizirane proizvodnje energije i aktivno sudjelovanje gradana — prosumera.
U proizvodnji elektricne energije na podrucju Varazdinske Zupanije klju¢nu ulogu imaju obnovljivi izvori
energije, prvenstveno hidroenergija i u manjoj mjeri sunceva energija. Potencijal rijeke Drave ve( je u velikoj
mjeri iskoristen kroz sustav akumulacija i hidroenergetskih postrojenja koji su u funkciji dugi niz godina. Na
podrucju Zupanije djeluju elektrane drzavnog znacaja:

- HE VaraZdin — instalirane snage 94 MW,

- HE Cakovec —instalirane snage 76 MW,

- MHE ABM VaraZzdin —snage 635 kW.
Uz hidroenergetske objekte, na podru¢ju Zupanije izgradeno je vie sunéanih elektrana — kako samostalnih
postrojenja na zasebnim parcelama, tako i manjih fotonaponskih sustava postavljenih na krovovima i uz
zgrade. Dodatno, u pogonu su dvije elektrane na biomasu i bioplin te jedno kogeneracijsko postrojenje, no
rijeC je o objektima manjeg kapaciteta i ograni¢enog ucinka na ukupnu energetsku bilancu.
U planu su povecanje kapaciteta HE Varazdin za dodatnih 16 MW te revitalizacija postrojenja 110 kV HE
Cakovec. Takoder se razmatra moguénost izgradnje manjih hidroelektrana (MHE) u Bednji, Svetom lliji,
Varazdinskim Toplicama i Ludbregu, kao i na lokacijama nekadasnjih mlinova i manjih postrojenja, ovisno o
rezultatima studija izvodljivosti, okoliSne prihvatljivosti i ekonomske isplativosti.
U strateskim razvojnim planovima VaraZdinske Zupanije do 2027. godine jedan od klju¢nih prioriteta je
odrzivo i odgovorno koristenje prirodnih resursa, s naglaskom na jacanje otpornosti na klimatske promjene i
povecanje udjela obnovljivih izvora energije. Fokus je stavljen na integraciju lokalnih resursa u energetski

4 Varazdinska Zupanija (2024). Program zastite okolisa VaraZdinske Zupanije za razdoblje od 2025. do 2028. godine. VaraZdin: VaraZzdinska
Zupanija.
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sustav kroz poticanje ulaganja u male hidroenergetske objekte, fotonaponske sustave i energetsku
ucinkovitost javnih i privatnih objekata.

2.3. Institucionalni okvir razvoja turizma

Zupanijski institucionalni okvir za razvoj turizma &ine Zupanijska, ali i lokalna tijela i institucije te gradski
razvojni i prostorno-planski dokumenti. Uz lokalna i Zupanijska javna tijela, od velike je vaznosti i uklju¢enost
svih ostalih dionika i interesnih sustava u proces upravljanja turizmom, koje su posredno ili neposredno
utjecale na kreiranje razvojnih dokumenata i prostornih planova.

Klju€ni dionici i upravljacka tijela

Razvoj turizma u Varazdinskoj Zupaniji temelji se na suradnji javnih, privatnih, civilnih i obrazovnih aktera, Ciji
se doprinosi medusobno nadopunjuju kroz strategijsko upravljanje, promociju, projektne aktivnosti i nacela
odrzivog razvoja.

Javne institucije — Zupanijska uprava, gradovi i opéine — kreiraju i provode razvojne politike, financiraju
projekte te osiguravaju prostorno, infrastrukturno i regulatorno okruzenje za razvoj turizma.

Turisticke zajednice na Zupanijskoj i lokalnoj razini koordiniraju promociju, organiziraju manifestacije i
razvijaju turisticke sadrZaje, djelujuci kao spona izmedu javnog i privatnog sektora.

Privatni sektor obuhvada poduzetnike i tvrtke iz ugostiteljstva, smjestaja, trgovine i prijevoza, Ciji je doprinos
vidljiv kroz razvoj turisticke ponude i promociju destinacije. Posebno mjesto u lancu vrijednosti zauzimaju
poljoprivredni proizvodaci, obrtnici i poduzetnici iz kreativnih industrija. Strukovne organizacije pritom
omogucduju artikulaciju zajednickih interesa.

Obrazovne i istrazivacke institucije svojim stru¢nim znanjem i edukacijskim programima podupiru inovacije u
turizmu i osiguravaju kadrove potrebne za dugorocni razvoj sektora.

Mediji i komunikacijski struénjaci igraju vaznu ulogu u promociji turistickih atrakcija i izgradnji pozitivhog
imidZa destinacije.

Civilno drustvo — udruge, kulturni centri i lokalno stanovnistvo — pridonosi autenti¢nosti i atraktivnosti
destinacije, osobito u ruralnim podrucjima.

Ovakav multidisciplinarni pristup, koji pociva na sinergiji i klasterskom povezivanju dionika, stvara temelje za
odrZivi rast, jatanje regionalnog identiteta i povecanje konkurentnosti VaraZzdinske Zupanije kao turisticke
destinacije.

Tablica 13. Dionici iz javnog sektora razvoja turizma na podrucju Varazdinske Zupanije

Dionik / Institucija Podrucje djelovanja

Razvoj i promocija turistickih sadrzaja, potpora lokalnim TZ-

Turisticka zajednica L ) . B Y
L . B Varazdin ovima, promocija Zupanije na medunarodnom trzistu,
Varazdinske Zupanije T . o

povezivanje na Zupanijskoj razini

Varazdinska zupanija- o o ) o ) ) o
o Upravljanje politikama i projektima u turizmu, objava javnih
Upravni odjel za L . . T .
] Varazdin poziva za bespovratna sredstva za privatni smjestaj i razvoj
gospodarstvo i europske o

destinacije
poslove



Upravni odjel za
poljoprivredu i zastitu
okolisa

Upravni odjel za prostorno
uredenje i graditeljstvo (Z7)

Zavod za prostorno
uredenje Varazdinske
Zupanije

JURA

Javna ustanova za
regionalni razvoj
Varazdinske Zupanije

Gradska i op¢inska uprava

Varazdin

Varazdin

Zastita okolisa, ruralni razvoj i podrska agroturizmu

Prostorno planiranje, regulacija komunalne, infrastrukturne
osnhove za turizam

Odgovoran je za izradu i praéenje Prostornog plana Zupanije,
izradu izvjeSca o stanju u prostoru, te pruzanje savjetodavne
pomodi pri izradi lokalnih prostornih planova. Takoder, obavlja
stru¢ne analiti¢ke poslove i izradu planova uredenja znacajnih za
drzavu i Zupaniju

Razvija i provodi razvojne projekte, pruza savjetodavnu pomoc u
pripremi projekata za financiranje, te potice ulaganja i razvoj
poslovnih zona. Takoder, promice suradnju s lokalnim i
medunarodnim partnerima, organizira edukacije i istraZivanja za
podrsku odrzivom razvoju.

Gradski Upravni odjeli
(Varazdin, Ivanec, Ludbreg,
Varazdinske Topice, Novi
Marof,)

Upravna tijela opcina

Varazdin i drugi
gradovi

22 opéine

Razvoj infrastrukturnih projekata, urbanisticko uredenje, lokalni
turisticki razvoj

Upravljanje Opc¢inom, razvoj infrastrukture, provedba projekata i
dr.

Turizam

Lokalne turisticke zajednice

Turisti¢ka zajednica
Varazdin

Turisticka zajednica Ivanec

Turisticka zajednica
Varazdinski bregi

TZ Trako$éan-Opcina
Bednja

TZ grada Varazdinske
Toplice

TZ podrucja Sjever Zagorja

Varazdin i ostali
gradovi

Grad Varazdin

Grad Ivanec

Opcina Gornji
Kneginec, Beretinec,
Sveti llija

Op¢ina Bednja

Grad Varazdinske

Toplice

Cestica, Vinica,
Marusevec,

Organizacija manifestacija, oznacavanje ruta, lokalna promocija

Poslovi razvoja turisti¢kih sadrzaja, manifestacija, promotivne
kampanje, sinergija s turistickim subjektima, trasiranje i
oznacavanje staza i atrakcija i drugo

Poslovi razvoja turistickih sadrzaja, manifestacija, promotivne
kampanje, sinergija s turistickim subjektima, trasiranje i
oznacavanje staza i atrakcija i drugo

Poslovi razvoja turistickih sadrzaja, manifestacija, promotivne
kampanje, sinergija s turistickim subjektima, trasiranje i
oznacavanje staza i atrakcija i drugo

Poslovi razvoja turistic¢kih sadrzaja, manifestacija, promotivne
kampanje, sinergija s turistickim subjektima, trasiranje i
oznacavanje staza i atrakcija i drugo

Poslovi razvoja turistickih sadrzaja, manifestacija, promotivne
kampanje, sinergija s turistickim subjektima, trasiranje i
oznacavanje staza i atrakcija i drugo

Poslovi razvoja turistic¢kih sadrzaja, manifestacija, promotivne
kampanje, sinergija s turistickim subjektima, trasiranje i
oznacavanje staza i atrakcija i drugo
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Petrijanec, Donja
Voca, Klenovnik

Poslovi razvoja turisti¢kih sadrzaja, manifestacija, promotivne
TZ podrucja Centar Svijeta Grad Ludbreg kampanje, sinergija s turistickim subjektima, trasiranje i
oznacavanje staza i atrakcija i drugo

Poslovi razvoja turistickih sadrzaja, manifestacija, promotivne
TZ grada Novog Marofa Grad Novi Marof kampanje, sinergija s turistickim subjektima, trasiranje i
oznacavanje staza i atrakcija i drugo

Poslovi razvoja turistickih sadrzaja, manifestacija, promotivne
TZ grada Lepoglave Grad Lepoglava kampanje, sinergija s turistickim subjektima, trasiranje i
oznacavanje staza i atrakcija i drugo

Obrazovne i kulturne institucije

Obrazovne i istrazivacke B o R . o
o e L Edukacija kadrova, podrska inovacijama, suradnja na projektima
institucije (Sveuciliste Varazdin ;

. L. IT u turizmu
Sjever, stru¢ne Skole)

Kultura i civilno drustvo o . ..y ) " L
Organizacija kulturnih sadrZaja, o€uvanje bastine, poticanje

(muzeji, kulturni centri, Varazdin i okolina . .
drustvenog angazmana

udruge)

Varazdinska Zupanija — Varasdi Strategijsko planiranje, investicije, zastita okolisa, ruralnii
arazdin

upravni odjeli kulturni turizam

Grad Varazdin — gradska Varasdi Lokalni razvoj turizma, upravljanje kulturnim sadrzajima i
arazdin

uprava manifestacijama

Sveuciliste Sjever — Odjel za

T Varazdin Obrazovanje u turizmu i komunikacijama, istrazivanja i inovacije
medijski dizajn i turizam
Srednja strukovna skola
Varazdin, Gospodarska Varazdin Obrazovanje kadrova za ugostiteljstvo i turizam

Skola Varazdin

Muzeji i kulturne ustanove
(GM Varazdin, HNK Varazdin i Sire
Varazdin itd.)

Ocuvanje bastine, kulturni turizam, partneri u razvoju tematskih
ruta

Privatni sektor (hoteli, Pruzanje usluga smjestaja, gastronomije, avanturistickih i ruralnih

Zupanija
apartmani, OPG-ovi) pany doZivljaja
Udruge (biciklisticke, Lo o ) ) ) B
. Varazdin i opcine Odrzivi turizam, kulturne rute, cikloturizam, lokalne manifestacije
kulturne, ekoloske)
Turisticko informativni . o . - . S
Varazdin, Ludbreg... Informiranje turista, koordinacija promocije na lokalnoj razini

centri (TIC)

U procesu analize klju¢nih dionika na podrucju Varazdinske Zupanije, nije bilo moguce prikazati sve dionike
zbog njihove iznimne brojnosti i raznolikosti. Privatni smjestaji, OPG-ovi, udruge, agencije te ostali subjekti
privatnog i civilnog sektora Cine neizostavan dio turisticke ponude Zupanije i znacajno pridonose razvoju
turizma, no njihov sveobuhvatan popis premasuje okvire ovog dokumenta. Oni su stoga uzeti u obzir kroz
analizu i strateSke smjernice, bez pojedinacnog navodenja.
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Ovo poglavlje analizira klju¢ne razvojne dokumente koji definiraju strateSke smjernice za turisticki razvoj
Varazdinske Zupanije. Obuhvaceni su dokumenti na nacionalnoj, regionalnoj i lokalnoj razini, koji u sinergiji
stvaraju okvir za odrziv, konkurentan i inovativan turisticki sustav. Naglasak je na dugoro¢nim ucincima
planiranja, regionalnoj ravnotezi i valorizaciji lokalnih resursa uz ocuvanje prirodnih i kulturnih vrijednosti.

Nacionalni strateski dokumenti

Strategija prostornog razvoja Republike Hrvatske (NN 106/2017)
Dokument ne propisuje posebna ogranicenja za Varazdinsku Zupaniju, ali isti¢e vaznost oCuvanja krajobraza,
kulturne bastine i regionalnog identiteta kontinentalne Hrvatske“. Zupanija se prepoznaje kao prostor s
povoljnim prometnim poloZajem, o¢uvanim okoliSem i bogatim turistickim potencijalima, no istovremeno s
izazovima vezanim uz depopulaciju ruralnih sredina i potrebu za prostornom revitalizacijom.
Strategija razvoja odrZivog turizma Republike Hrvatske do 2030. (NN 2/2023)
Ova strategija predstavlja klju¢ni nacionalni dokument koji promice razvoj turizma temeljen na odrZivosti,
otpornosti i kvaliteti*®. Poseban naglasak stavlja se na:

- razvoj turizma u kontinentalnim Zupanijama, ukljucujuéi Varazdinsku,

- smanjenje sezonalnosti i razvoj cjelogodisnjih proizvoda,

- digitalnu i zelenu tranziciju turistickog sektora,

- oCuvanje okolisa, prostora i klime.
Za VaraZdinsku Zupaniju posebno su relevantni ciljevi koji podupiru razvoj selektivnih oblika turizma poput
kulturnog, zdravstvenog, ruralnog i aktivnog turizma (npr. cikloturizam i planinarenje).
Nacionalni plan razvoja odrzivog turizma 2021. — 2027.
Ovaj planski dokument konkretizira provedbu Strategije do 2030. kroz mjere financiranja i razvojne
prioritete?’. Fokus stavlja na potporu turistickim projektima na kontinentu, jatanje institucionalnih
kapaciteta, izgradnju zelene infrastrukture te razvoj destinacija temeljenih na identitetu, inovacijama i
otpornosti.
Akcijski plan do 2025. (kolovoz 2023.) — operacionalizira provedbu Strategije do 2030., s konkretnim
mjerama financiranja i prioritetima
Nacionalna razvojna strategija Republike Hrvatske do 2030.%8
Turizam se promatra kao horizontalna poluga za gospodarski i drustveni razvoj. Prioriteti ukljucuju:

- diverzifikaciju turisticke ponude,

- povecanje investicija u infrastrukturu,

- integraciju turizma s poljoprivredom, kreativnim industrijama i demografskim politikama,

- podizanje kvalitete Zivota lokalnog stanovnistva kroz turizam.

Strateski i operativni dokumenti VaraZdinske Zupanije

Plan razvoja Varazdinske Zupanije 2021. — 2027.

4> Ministarstvo graditeljstva i prostornoga uredenja (2017). Strategija prostornog razvoja Republike Hrvatske. Narodne novine, br. 106/2017.
46 Ministarstvo turizma i sporta (2023). Strategija razvoja odrzivog turizma Republike Hrvatske do 2030. Narodne novine, br. 2/2023.

47 Ministarstvo turizma i sporta (2021). Nacionalni plan razvoja odrZivog turizma 2021.-2027.

48 Vlada Republike Hrvatske (2021). Nacionalna razvojna strategija Republike Hrvatske do 2030. Zagreb: Vlada RH.
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Plan razvoja VaraZzdinske Zupanije za razdoblje od 2021. do 2027. godine® srednjoro¢ni je akt strate$kog
planiranja od znacaja za Zupaniju kojim se definiraju posebni ciljevi za provedbu strateskih ciljeva iz
Nacionalne razvojne strategije RH do kraja 2030. godine te sektorskih i viSesektorskih strategija RH. Plan
razvoja predstavlja okvir za uskladivanje razvojnih potreba u Zupaniji te se njime osigurava poveznica izmedu
europskih, nacionalnih i lokalnih razvojnih planova.
Turizam je u ovom dokumentu prepoznat kao jedan od kljucnih razvojnih sektora, osobito unutar strateskog
cilja ,,Odrzivo gospodarstvo i otporno drustvo”. Fokus je na sljedecim prioritetima:

- razvoj zdravstvenog i wellness turizma (s posebnim naglaskom na Varazdinske Toplice),

- poticanje selektivnih oblika turizma — kulturni, eno-gastro, prirodni, cikloturizam,

- digitalizacija upravljanja i promocije destinacije,

- razvoj ljudskih potencijala i edukacija u turizmu,

- povezivanje turizma s ruralnim i poljoprivrednim razvojem.
Identificirane su prostorno-specificne lokacije s izraZzenim potencijalom: Varazdinske Toplice, Trakoséan,
Ludbreg, Ivanec i podrucje uz rijeku Dravu.
Plan razvoja utvrduje strateski okvir te sadrzZi kljucne strateske odrednice, poput vizije, prioriteta, ciljeva,
mjera i strateskih projekata. Zajedni¢kim radom svih uklju¢enih dionika koji su sudjelovali u kreiranju analize
stanja, SWOT analize i strateSkog okvira, utvrdena je vizija Varazdinske Zupanije koja glasi:
VaraZdinska Zupanija je u 2027. godini pametna i kreativna regija snaznog gospodarstva koja osigurava
obrazovanje dostupno svima, te Cuva i njequje svoju bastinu, zelena i odrZiva regija koja osigurava zdrav okolis
i hranu te energetsku sigurnost, zdrava, aktivna i ukljuciva regija koja brine za dobrobit svojih stanovnika.
Strategija razvoja turizma Varazdinske Zupanije 2015.—2025. (Institut za turizam)
Strategija razvoja turizma Varazdinske Zupanije 2015.—2025.%%, izradena od strane Instituta za turizam i
usvojena u listopadu 2015. godine, predstavlja temeljni dokument za planiranje i upravljanje razvojem
turizma na razini Zupanije. U fokusu Strategije je povecanje konkurentnosti turisticke i ugostiteljske ponude,
obogacivanje destinacijskog lanca vrijednosti, unapredenje infrastrukture i jacanje medunarodne
prepoznatljivosti.
Vizija razvoja turizma postavlja Varazdinsku Zupaniju kao jednu od vodecih srednjoeuropskih kontinentalnih
destinacija s prostorno disperziranom ponudom visoko-kvalitetnih, kreativnih i odrZivih turisti¢kih doZivljaja
temeljenih na kulturi, zdravlju, dogadanjima i aktivnom boravku u prirodi. Strategija naglasava razvoj
temeljen na znanju, inovacijama, odrZivom koristenju resursa, suradnji javnog i privatnog sektora te
ucinkovitom destinacijskom menadzmentu.
Brend koncept Zupanije definiran je kroz ideju ,kulturne mreZe”, koja se ocituje u prostornoj i sadrzajnoj
raznolikosti kulturne bastine i suvremene kreativnosti. Ona uklju¢uje materijalnu i nematerijalnu kulturnu
bastinu, tradicijsku i kreativnu kulturu, duhovnost, kulturu zdravlja, ekolosku svijest i znanje.
Programsko-proizvodna koncepcija usmjerena je na razvoj kljuénih turisti¢ckih proizvoda — kulturnog,
gastronomskog, zdravstvenog i aktivnog turizma te odmora u ruralnom prostoru. Planirani razvoj odvija se
unutar Cetiri tematski profilirane zone ili klastera: Varazdin, VaraZzdinske Toplice — Novi Marof, sredisnji
ruralni prostor i obodni planinsko-rijecni prostor.
Strategija prepoznaje vaznost kadrovskog i organizacijskog razvoja kroz programe cjeloZivotnog obrazovanja,
menadZerskog usavrsavanja, edukaciju lokalnog stanovnistva i osnivanje Zupanijskog projektnog tima za
provedbu aktivnosti.
U okviru Plana konkurentnosti definiran je niz konkretnih mjera i 27 razvojnih programa koji obuhvadaju
podrucja upravljanja razvojem, turisticke infrastrukture, poticanja poduzetniStva te promocije i prodaje
destinacije. Strategija pruza sveobuhvatnu analizu resursa i izazova Varazdinske Zupanije te daje konkretne
preporuke za daljnji odrzivi i integrirani razvoj turizma.

4 VaraZdinska Zupanija (2021). Plan razvoja Varazdinske Zupanije 2021.—2027. Varazdin: VaraZdinska Zupanija
0 Institut za turizam (2015). Strategija razvoja turizma Varazdinske Zupanije 2015.—2025. Zagreb: Institut za turizam
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Komunikacijska i brend strategija turizma VaraZdinske Zupanije 2023.-2025.5!

Dokument odgovara na pitanja koja se odnose na stanje destinacije i turistickog proizvoda u marketinskom
pogledu, utvrduje klju¢ne proizvode i cimbenike destinacije koji su spremni za turisticku valorizaciju, Sto u
kona¢nom rezultatu predstavlja temelj za daljnji razvoj marketinske infrastrukture. Dokument je posvecen i
izradi novog vizualnog identiteta kroz izradu novog logotipa i komunikacijske poruke destinacije u cjelini.
Operativni plan razvoja cikloturizma u Varazdinskoj zupaniji

Usmjeren je na razvoj biciklisticke infrastrukture, oznacavanje ruta, servisnih zona i potporu uslugama kao
Sto su bike & bed. Plan ukljucuje i integraciju s medunarodnim rutama poput EuroVelo mreze. Poseban
naglasak stavlja se na podrudje uz Dravu i lvan3éicu kao najatraktivnije zone za aktivni turizam>2.

Razvojni dokumenti na lokalnoj razini

Kako bi se turizam i gospodarstvo Varazdinske Zupanije razvijali u skladu s lokalnim specificnostima i
resursima, izradeni su brojni strateski dokumenti na razini gradova i opcina. Ovi planovi usmjeravaju razvoj
podrucja, prepoznajuci prilike u razlic¢itim oblicima turizma, poput kulturnog, enogastronomskog i ruralnog
turizma, te pruzaju osnovu za unapredenje lokalne ponude i infrastrukture. Razvojni dokumenti lokalne
razine koji su relevantni za turisticki razvoj na predmetnom podrucju prikazani su u nastavku.

Tablica 14. Razvojni dokumenti lokalne razine
Varazdin

Strategija razvoja kulture Grada Varazdina do 2030. godine

Strategija upravljanja imovinom Grada Varazdina za razdoblje od 2024. - 2030.

Godisnji plan upravljanja imovinom Grada Varazdina za 2025. godinu

Izmjena i dopuna Godisnjeg plana upravljanja imovinom Grada Varazdina za 2025. godinu
Strategija razvoja sporta Grada Varazdina od 2020. do 2028. godine

Strategija razvoja urbanog podrucja Varazdin za razdoblje od 2021. do 2027. godine
Provedbeni program Grada Varazdina za razdoblje 2021. — 2025. godine

Akcijski plan energetski i klimatski odrzivog razvitka (SECAP) grada Varazdina

Akcijski plan energetske ucinkovitosti Grada Varazdina za razdoblje 2022. — 2024. godine
Plan odrzive urbane mobilnosti: Evaluacija Plana odrzive urbane mobilnosti Grada Varazdina

Varazdinske Toplice

Plan ukupnog razvoja grada Varazdinske Toplice 2021-2031
Provedbeni program 2021-2025 (s godiSnjim izvjeS¢em i izmjenama)
Analiza upravljanja komunalnom infrastrukturom

Gradovi

Ludbreg

Provedbeni plan Grada Ludbrega 2021.-2025.

Plan razvoja Grada Ludbrega 2021-2027

Akcijski plan energetski i klimatski odrZivog razvitka (SECAP) Grada Ludbrega

Ivanec

Plan upravljanja destinacijom Ivanec 2025.-2029.
Program razvoja Zone malog poduzetnistva
Petogodisnji plan modernizacije nerazvrstanih cesta
Strategija zelene urbane obnove

51 Turisti¢ka zajednica Varazdinske Zupanije, Komunikacijska i brend strategija za podrucje Varazdinske Zupanije 2023.-2025., DCT — Digitalne
kulturne transformacije d.o.o., srpanj 2023. Dostupno na: https://www.turizam-
vzz.hr/images/dokumenti/akti/2024/Komunikacijska_strategija_turizma_Varazdinske_zupanije_2023.-2025.pdf

2 Varazdinska Zupanija (godina izdanja po potrebi). Operativni plan razvoja cikloturizma u Varazdinskoj Zupaniji
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Plan gospodarenja otpadom 2018-2023

Novi Marof
Provedbeni urbanisticki plan Sireg centra naselja Novi Marof
Prostorni plan uredenja Grada Novi Marof

Lepoglava
Provedbeni program Grada Lepoglave za razdoblje od 2021. do 2025. godine
Prostorni plan uredenja grada Lepoglave

Izvor: Strateski, planski, razvojni i prostorno-planskih dokumenti jedinica lokalne samouprave Varazdinske
Zupanije”?

Na podrucju Varaidinske Zupanije djeluje 22 opéine. Opcine ¢ine vazan dio Zupanijskog teritorija i
demografske strukture te se uglavnom odlikuju ruralnim i poljoprivrednim karakterom, manjim naseljima i
naseljenim mjestima, dok pojedine razvijaju i specificne segmente turizma, prekograni¢ne suradnje i
ocuvanja kulturne bastine.

Sve opcine imaju izradene Provedbene programe (najcesce za razdoblje 2021.—2025.), a vecina i Planove
razvoja do 2027. ili 2030. godine, u skladu s nacionalnim zakonodavnim okvirom i Zakonom o sustavu
strateskog planiranja i upravljanja razvojem RH. Naglasak je na razvoju komunalne i drustvene infrastrukture,
podizanju kvalitete Zivota stanovnika, ocuvanju okolisa i poticanju gospodarskih aktivnosti na lokalnoj razini.
Razvojna dokumentacija Varazdinske Zupanije osigurava snazan strateski okvir za daljnji napredak turizma.
Fokusiranjem na odrZivost, kvalitetu i autenticnost, strategije potiCu diversifikaciju ponude i integraciju
turizma u drustveno-gospodarski razvoj. Kljuc uspjeha lezi u provodenju zacrtanih mjera kroz medusektorsku
suradnju i inovativne pristupe.

Tablica 15. Kvalitativni ciljevi

Kreiranje platforme za upravljanje Stvaranje koordinacijskog tijela ili digitalnog sustava koji povezuje dionike,
odrzivim razvojem turizma resurse, podatke i projekte — klju¢no za integrirano upravljanje

Razvijanje jedinstvenog identiteta koji se temelji na "vremeplovskom"
konceptu, kulturnoj bastini i kontinentalnim vrijednostima — vidljivo u svim
kanalima komunikacije

Jasno artikulirano i diferencirano
turisticko pozicioniranje destinacije

Zastita i/ili brendiranje najmanje 3
lokalna poljoprivredna ili gastro
proizvoda

Oznake izvornosti i kvalitete (npr. Varazdinsko zelje, puran, med, bucino ulje) —
povezivanje s turizmom kroz eno-gastro ponudu

Projekti sufinancirani iz EU, nacionalnih ili regionalnih fondova: biciklisticke
staze, TIC-ovi, interpretacijski centri, povezivanje s toplicama i kulturnim
atrakcijama

Izvor: Kvalitativni ciljevi, obrada na temelju razvojne dokumentacije

Unapredenije atraktivnosti kroz
infrastrukturna ulaganja

53 Strateski, planski, razvojni i prostorno-planskih dokumenti jedinica lokalne samouprave Varazdinske Zupanije (strategije, planovi razvoja,
provedbeni programi, prostorni planovi, sektorske strategije, akcijski planovi i evaluacije). Varazdinska Zupanija: sluzbene mrezne stranice
gradova i sluzbeni dokumenti
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Turizam u Varazdinskoj Zupaniji odvija se na prostorno raznolikom i vrijednom podrudju, zbog cega je
neophodno analizirati vaZzeée prostorno-planske dokumente i njihov utjecaj na razvoj turizma. Turizam, kao
dinamican sustav aktivnosti, zahtijeva stalnu prilagodbu trzisnim trendovima te prepoznavanje, o¢uvanje i
unapredenje prostornih vrijednosti. Sve to moguce je ostvariti samo kroz kvalitetan i sustavan prostorni okvir
koji osigurava odrzivost, konkurentnost i prepoznatljivost destinacije.
Cilj ovog poglavlja je ukazati na vrijedne, ali cesto nedovoljno prepoznate prostorne potencijale Varazdinske
Zupanije za razvoj turizma, u skladu s nacelima odrzZivog razvoja. Drzavni i Zupanijski prostorno-planski
dokumenti promic¢u ocuvanje i odgovorno koristenje prostornih resursa, pri ¢emu prostorni planovi
predstavljaju temelj za planski i odrzivi turisticki razvoj te za podizanje kvalitete Zivota lokalnog stanovnistva.
Prostor Varazdinske Zupanije obuhvada nekoliko prirodno-geografskih cjelina koje predstavljaju znacajnu
0osnovu za razvoj razli¢itih oblika turizma:
Termalno podrucje, osobito u okolici Varazdinskih Toplica, pruzaju idealne uvjete za razvoj zdravstvenog,
wellness i rekreacijskog turizma. Dostupnost termalnih izvora i duga ljeciliSna tradicija predstavljaju snazan
potencijal za daljnje Sirenje ponude zdravstvenih usluga i wellness sadrZaja.
Vinorodna brdska podrucja s ruralnim naseljima, poput onih u okolici Ludbrega, lvanca i Vinice, pogoduju
razvoju vinskog, eno-gastro i seoskog turizma. Autohtona ponuda, lokalna gastronomija i ocuvani ruralni
ambijent predstavljaju znacajnu atrakcijsku osnovu za odrzive turisticke proizvode.
Nizinski pojas uz rijeku Dravu, ukljuCujuéi i podrucja uz Dravsku park-Sumu i retenciju, obiluje ocuvanim
mocvarnim staniStima i bogatom bioraznoliko$¢u. Ova zona pogodna je za razvoj izletnickog, ekoloskog i
aktivnog turizma (cikloturizam, kajak, ribolov, promatranje ptica), uz ocuvanje prirodnih vrijednosti prostora.
Zupanijski prostorni plan jasno definira prostorne cjeline s posebnim razvojnim obiljezjima, koje se mogu
koristiti kao osnova za razvoj selektivnih oblika turizma u skladu s nacelima odrzivosti.
U prostornim planovima VaraZzdinske Zupanije prepoznata su sljedeca klju¢na razvojna podrudja:
1. Podrucja s izrazenim prostornim ograni¢enjima, poput zasti¢enih prirodnih vrijednosti i krajobraza,
2. Podrucja smanjene naseljenosti i negativnih demografskih trendova, gdje turizam moze djelovati
kao poticaj revitalizaciji,
3. Prigradske zone grada Varazdina, s potencijalom za Sirenje turisti¢kih, rekreativnih i smjestajnih
sadrZaja,
4. Grad Varazdin kao sredisnje urbano podrucje sa znacajnim kulturnim, manifestacijskim i kongresnim
potencijalom.
Za razliku od nekih drugih hrvatskih regija, prostor Varazdinske zupanije jo$ uvijek nije optereéen masovnim
turizmom niti neplanskom izgradnjom. To omogucuje strateski pristup u planiranju turistickog razvoja kroz
jasno odredene zone i prostorne smjernice, uz ocuvanje ambijentalnih i krajobraznih vrijednosti.
Primjeri planiranih turisti¢kih zona
- Varaidinske Toplice: vazno zdravstveno-ljecilisno i wellness srediste — zoniran u
prostornom planu kao T4.6 turisticka namjena i podredene sportsko-rekreativne zone
- Varazidin — centar i prigradske zone: Prostorni plan uredenja Grada Varazdina predvida
zone za turisti¢ku i sportsko-rekreacijsku namjenu (oznacene unutar GUP-a kao golf-
zona, zona rekreacije/trgovine i no¢nog Zivota)
(PPZ) Prostorni plan Varazdinske Zupanije®*
- Donesen 2000., a aZzuriran nizom izmjena (2006, 20009, ..., 2024-2025)

54 PPZ Prostorni plan Varazdinske Zupanije ("Sluzbeni vjesnik Varazdinske Zupanije" br. 8/00., 29/06., 16/09, 96/21., 20/24., 34/24 - protiéteni
tekst i 29/25.)
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- Prepoznaje klju¢ne prostorne potencijale: termalne vode (npr. Varazdinske Toplice),
ocuvani okolis i raznolik krajolik kao osnovu za turisticki, sportski i rekreativni razvoj —
poput ribnjaka, uz Dravu, brdskih vidikovaca i ruralnih sela

- Prostorne odredbe omogucuju razvoj zdravstvenog, ruralnog, ribarskog i lovnog
turizma (,industrijalizacija uz komparativne prednosti, ukljucuju¢i termalne izvore,
liecilista, lovni i zdravstveni turizam®)

Prostorni planovi gradova: Svaki grad u VaraZdinskoj Zupaniji ima vlastite prostorne planske dokumente,

najcesée u obliku Prostornog plana uredenja Grada (PPUG), Generalnog urbanistickog plana (GUP) te raznih

Urbanisti¢kih planova uredenja (UPU) i Detaljnih planova uredenja (DPU) za specificne zone. Glavni

dokumenti za pojedine gradove su:

Grad Varazdin: Prostorni plan uredenja Grada Varazdina (PPUG) — donesen i revidiran u
,Sluzbenom vjesniku Grada Varazdina“ br. 2/05., 13/14.19/22. Uz PPUG, postoje i sljededi
klju¢ni urbani planovi: Generalni urbanisti¢ki plan Grada Varazdina (GUP), te Urbanisticki
planovi uredenja za povijesnu jezgru, sjeverni dio grada, Gospodarsku zonu Moti¢njak
(isto€ni dio) i zonu ,VIS Konfekcija“. Dodatno su doneseni Detaljni planovi uredenja za dio
juzne zone centra, ju#ni ulaz (,Grlice-Rakite“) u Crnec-Biskupec te prosirenje gradskog
groblja, koji osiguravaju provedbu infrastrukturnih i stambenih projekata unutar grada.
Grad Ivanec: Prostorni plan uredenja Grada Ivanca (PPUG) — objavljen u ,Sluzbenom
vjesniku Varazdinske Zupanije” br. 6/01., 2/08., 24/12., 32/14., 43/14., 27/16., 32/16. {i
proci$ceni tekstovi) te 21/21. 1 38/21. Uz PPUG, postoje Urbanisti¢ki plan uredenja Ivanca
te specifiéni UPU za groblja u Ivancu i Margecanu. Takoder je izraden Detaljni plan uredenja
zone uzeg centra lvanca (obuhvaca centar grada).

Grad Lepoglava: Prostorni plan uredenja Grada Lepoglave (PPUG) — donesen u ,,Sluzbenom
vjesniku Varazdinske Zupanije” br. 16/03., 27/07., 16A/14., 21/17., 25/17. te odluka i
odredbe 96/23. i 105/23. Osim toga, postoji Urbanisti¢ki plan uredenja dijela naselja
Lepoglave za detaljnije zoniranje pojedinih kvartova.

Grad Novi Marof: Prostorni plan uredenja Grada Novog Marofa (PPUG) — objavljen u
»Sluzbenom vjesniku Varazdinske Zupanije” br. 16/02., 55/09., 79/18., 44/24. i 62/24. (s
prociséenim tekstom). Takoder je donesen Urbanistic¢ki plan uredenja naselja Novi Marof i
kontaktnih zona koji koordinira Sirenje prometne mreZe i infrastrukturne mreze u
novomarofskom podrucju.

Grad Varazdinske Toplice: Prostorni plan uredenja Grada Varazdinskih Toplica (PPUG) —
objavljen u ,Sluzbenom vjesniku Varazdinske Zupanije” br. 9/05., 5/09., 5/10., 12/15,,
59/20., 58/22., 23/24. i 85/24. (prociséeni tekst). Grad Varazdinske Toplice takoder ima
Generalni urbanisticki plan naselja. Za prosirenje turisti¢kih i stambenih zona izraden je UPU
za podrudje sjeverno od Ludbreske ulice (oblast polazista prema Termama).

Grad Ludbreg: Prostorni plan uredenja Grada Ludbrega (PPUG) — objavljen u ,Sluzbenom
vjesniku Varazdinske Zupanije” br. 6/03., 22/08., 7/10., 6/15., 25/15., 49/20., 70/20.,
104/20.,4/21.,49/22.,63/22.,18/24.193/24. (s procis¢enim tekstovima). Uz PPUG, postoje
Urbanisti¢ki plan uredenja Ludbrega te posebno UPU za Gospodarsku zonu Sjever
(industrijska zona).

Svaki od navedenih gradova ima i dodatne lokalne dokumente (npr. detaljne urbanisticke planove zona ili

infrastrukturne projekte) koje ureduju podrucja specificnih gradevinskih zona. Ukupan popis svih vazecih

prostorno-planskih dokumenata u VaraZzdinskoj Zupaniji dostupan je u publikaciji Zavoda za prostorno

uredenje. Prema toj evidenciji, u Zupaniji je usvojeno preko 30 razli¢itih planova na opdinskoj i gradskoj razini
(PPUO/PPUG, UPU, DPU i dr.), uz navedene klju¢ne dokumente za gradove.
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Vezano na izgradnju ili uredenje smjestajnih kapaciteta u ruralnim naseljima svi prostorni planovi opcina i
gradova u gradevinskim podrucjima ne ogranicavanju razvoj turizma. S obzirom da trendovi u turizmu istic¢u
ocuvanje i unapredenje prostornog identiteta, prostorni planovi opéina i gradova isti¢u gradnju na nacin
ocuvanja regionalnih arhitektonskih oblika.

2.4. Performanse turistickog sektora

Analiza turistickih smjestajnih kapaciteta i fizickog prometa na podrucju Varazdinske Zupanije izradena je
temeljem sluzbenih podataka iz sustava eVisitor. U okviru ovog sustava, objekti za pruzanje usluga smjestaja
klasificirani su prema kriterijima (vrsta objekta i podvrsta objekta), u skladu s odredbama Zakona o
ugostiteljskoj djelatnosti te vazec¢im pravilnicima koji definiraju razvrstavanje i kategorizaciju ugostiteljskih
objekata.

Za potrebe ove analize, objekti su grupirani u nekoliko osnovnih kategorija, s ciljem lakSeg pracenja njihovog
udjela u ukupnim turistickim kapacitetima Zupanije, kao i razumijevanja strukture smjestaja u odnosu na
ostvareni turisticki promet. Grupiranje se temelji na broju registriranih objekata, broju leZajeva te volumenu
ostvarenih dolazaka i noéenja, uzimajuci u obzir i medusobnu sli¢nost pojedinih vrsta i podvrsta objekata.
Cilj ove kategorizacije je omoguditi jasniji pregled dominantnih tipova smjestaja u zupaniji (npr. hoteli,
privatni apartmani, kuce za odmor, agroturizam) i njihovu ulogu u turizmu regije. Tako se preciznije moze
sagledati dinamika potraznje u razlicitim segmentima trzista, kao i planirati buduci razvoj ponude na temelju
postojecih trendova®>.

Strukturni pregled grupa smjestajnih objekata i njihovih definicija prikazan je u tablici koja slijedi.

Tablica 16. Definicija grupa smjestajnih objekata

Vrsta objekta (eVisitor)

Hoteli Hoteli Sve podvrste (hotel, aparthotel, pansion, prenociste, sl.)

Podvrsta objekta (eVisitor)

Sve podvrste (apartmani, sobe, studio apartmani, kucée za
Obiteljski smjestaj Objekti u domadinstvu P (@p P

odmor)
Objekti na OPG-u (seljackom

OPG L
domacdinstvu)

Sve podvrste (kuce za odmor, sobe, apartmani unutar OPG-a)

Ostali ugostiteljski objekti za

Soba za iznajmljivanje
Jnijivany smjestaj (Druge vrste)

Soba za iznajmljivanje

Ostali ugostiteljski objekti za Gostionica, hostel, planinarski dom, lovacki dom, planinarski

Ostal
stalo smjestaj (Druge vrste) dom, robinzonski objekt, studentski dom

lzvor: HTZ, eVisitor

Analiza turistickog prometa obuhvaca razdoblje 2019.—2024. lako su rezultati u godinama 2020. i 2021. bili
izravno pogodeni globalnom pandemijom COVID-19, ti su podaci zadrzani u analizi kako bi se omogudio
cjelovit uvid u trendove, oporavak i rast turistickog sektora Varazdinske Zupanije kroz visegodi$nji period.

5 Hrvatska turisti¢ka zajednica (HTZ), Kategorizacija smjestajnih objekata u sustavu eVisitor: vrste i podvrste smjestajnih kapaciteta
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Kretanje turistickih dolazaka i no¢enja u Varazdinskoj Zupaniji u razdoblju od 2019. do 2024. godine prikazano
je uTablici 22. NajniZe vrijednosti zabiljeZzene su 2020. godine, sto je bilo izravna posljedica pandemije COVID-
19 i restriktivnih epidemioloskih mjera koje su zahvatile globalni turizam. Medutim, ve¢ u 2021. godini dolazi
do postupnog oporavka, koji se intenzivirao tijekom 2022. godine. U 2021. godini, no¢enja su porasla za 65,8
% u odnosu na prethodnu godinu. Najveci broj turista u razdoblju od 2019. do 2021. godine posjetio je grad
Varazdin, dok su Bednja i Varazdinske Toplice zauzele drugo i tre¢e mjesto.

U 2023. i 2024. godini Varazdinska Zupanija biljezi rezultate koji su premasili one iz rekordne 2019., sto
potvrduje nastavak uzlaznog trenda i povratak povjerenja turista. Stabilan rast zabiljezen je i u broju dolazaka
i U broju nocenja, pri cemu je 2024. godina dosegnula najvise vrijednosti u analiziranom razdoblju.
Prosjecna duljina boravka u Zupaniji varirala je od 2,02 noc¢enja u 2020. do 2,22 nocenja u 2024. godini, sto
upucuje na trend kracih, ali ¢e$cih posjeta. lako turisti ostaju kraée, njihov broj kontinuirano raste, ¢ime se
kompenzira ukupni volumen nocenja.

Tablica 17. Broj turistickih dolazaka i noéenja u Varazdinskoj Zupaniji (2019.—2024.)

2019. 81.720 187.803
2020. 45.696 92.450
2021. 73.610 153.309
2022. 89.300 206.813
2023. 103.880 246.234
2024. 112.705 260.657
Promjena (2021.-2024.) +53,1% +70%

Izvor: lzvjedée TZ Varazdinske Zupanije, sustav eVisitor>®

Slika 16. Broj turisti¢kih dolazaka i no¢enja u Varazdinskoj Zupaniji (2019.-2024.)

%6 |zvje$ée Turisti¢ke zajednice Varazdinske Zupanije, sustav eVisitor
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Izvor: Obrada autora, lzvjes¢e TZ Varazdinske Zupanije, sustav eVisitor

Tablica 18. Struktura broja nocenja u lokalnim turisti¢kim zajednicama prema vrstama smjestaja u 2024. Godini

Turisti¢ka zajednica Nodenja 2025. Udio 2025. Nodenja 2024. Udio 2024.

TZG Varazdin 96.649 38,57% 82.344 31,59%
TZO Bednja — Trako3¢an 47.745 19,05% 43.169 16,56%
TZG Varazdinske Toplice 32.260 12,88% 64.678 24,81%
TZP Centar svijeta 29.379 11,73% 25.477 9,77%
TZP Sjever Zagorja 12.004 4,79% 12.403 4,76%
TZP Varazdinski bregi 11.692 4,67% 15.309 5,87%
TZG Ivanec 7.932 3,17% 5.943 2,28%
TZG Novi Marof 6.376 2,54% 5.350 2,05%
TZ7 Varazdinska 3.545 1,41% 2.426 0,93%
TZG Lepoglave 2.987 1,19% 3.574 1,37%
UKUPNO 250.569 100,00% 260.681 100,00%

Izvor: Obrada autora; lzvjescée o izvrsenju programa rada Turisti¢ke zajednice Varazdinske Zupanije za 2025.

godinu (sustav eVisitor)®’

57 |zvje$ce TZ VaraZdinske Zupanije, sustav E-visitor
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Slika 17. Noéenja po turisti¢kim zajednicama - usporedba 2024./2025.
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Izvor: Izvjesce o izvrsenju programa rada Turisticke zajednice Varazdinske Zupanije za 2025. godinu (sustav

eVisitor)

Hotelii objekti u domadinstvu zajedno Cine gotovo 78% svih noc¢enja u 2025. godini, s izrazenim rastom udjela

u odnosu na 2024. (kada je taj zbroj iznosio oko 65,5%). Suprotno tome, udio soba za iznajmljivanje gotovo

se prepolovio (s 22,09% na 10,01%), najvecéim dijelom zbog zatvaranja hotela Minerva koji je preusmijerio dio

ranijeg prometa te zbog pada broja noéenja u toj kategoriji objekata.

Tablica 19. Nocéenja po vrsti smjeStajnog objekta

Nocenja 2025. Udio 2025. Noéenja 2024. Udio 2024.

Vrsta smjestajnog objekta

Hotel

Objekti u domadinstvu

Soba za iznajmljivanje

Pansion

Hostel

Objekti na OPG-u (seljackom domadinstvu)

Kuca za odmor

Studio apartman

Ucenicki/studentski dom/Akademis

Apartman

Organizirano kampiranje

110.559

84.214

25.078

10.489

5.966

5.210

4.172

1.054

1.299

1.927

317

44,12%

33,61%

10,01%

4,19%

2,38%

2,08%

1,67%

0,42%

0,52%

0,77%

0,13%

99.886

70.752

57.589

13.467

5.085

4.942

2.816

810

2.743

2.133

326

38,32%

27,14%

22,09%

5,17%

1,95%

1,90%

1,08%

0,31%

1,05%

0,82%

0,13%
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Kamp odmoriste 187 0,07% 58 0,02%

Gostionica 23 0,01% 26 0,01%
Kuca stanovnika opcine/grada 74 0,03% 48 0,02%
UKUPNO 250.569 100,00% 260.681 100,00%

Izvor: Izvjesce o izvrSenju programa rada Turisticke zajednice Varazdinske Zupanije za 2025. godinu (sustav

eVisitor)
Slika 18. Nocenja po vrsti smjestajnog objekta — usporedba 2024./2025.
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Izvor: IzvjeSce o izvrSenju programa rada TuristiCke zajednice VaraZdinske Zupanije za 2025. godinu (sustav
eVisitor)

Vazno je istaknuti da se nastavio trend iz 2022. godine, prema kojem broj noc¢enja stranih turista u 2023. prvi
put nadmasuje broj nocenja domacdih gostiju. lako su domadi turisti tradicionalno dominirali u strukturi
nocenja, ova promjena potvrduje rast medunarodne prepoznatljivosti Varazdinske Zupanije kao turisticke
destinacije. Takav rezultat izravno je povezan s ciljanom promocijom i realizacijom razvojnih aktivnosti koje
provodi Turisticka zajednica Varazdinske Zupanije.
Prema zemlji porijekla, u 2023. godini najvise nocenja ostvarili su strani gosti (130.831), a medu stranim
turistima prednjace:

- Njemacka (29.077 nocenja),

- Poljska (11.484),

- Slovenija (8.882),

- Austrija (7.781),

- Slovacka (6.868),

- slijede gosti iz Italije, Ceske, Nizozemske i Indije.
Veé godinama, Hrvatska, Njemacka i Poljska zauzimaju vodeca mjesta po broju nocenja, dok je Austrija, s
rastom broja gostiju, u 2023. usla u prvih pet trzista.
U 2024. godini nastavljen je pozitivan trend rasta turisticCkog prometa. Domadi turisti ostvarili su 127.930
nocenja, dok su medu stranim gostima najbrojniji bili turisti iz Njemacke (28.004 nocenja), Poljske (12.084),
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Slovenije (9.693), Austrije (7.179) i Italije (6.747). Slijede posjetitelji iz Slovacke, Nizozemske, Ceske,
Madarske, Bosne i Hercegovine te Srbije.

Tablica 20. Glavna emitivna trziSta u 2024. godini

L nOéenjima (%)

Hrvatska 127.930 49,08 %
Njemacka 28.004 10,74 %
Poljska 12.084 4,64 %
Slovenija 9.693 3,72%
Austrija 7.179 2,75 %
Italija 6.747 2,59 %
Slovacka 6.407 2,46 %
Madarska 4.235 1,62 %
Ostale zemlje 1.663 0,64 %
STRANI (ukupno) 132.727 50,92 %

Izvor: lzvjesce TZ Varazdinske Zupanije, sustav eVisitor

ZadrZavanje Njemacke i Poljske medu vodecim trZistima potvrduje stabilnost tradicionalnih emitivnih
segmenata, dok porast broja noc¢enja gostiju iz Italije i Madarske pokazuje sve vedi interes trziSta koja su
tradicionalno orijentirana na jadransku obalu, Sto dodatno potvrduje rast prepoznatljivosti kontinentalne
Hrvatske kao cjelogodisnje destinacije.
Najvedi broj nocenja u 2024. godini ostvaren je na podrucju Turisticke zajednice grada Varazdina (31,59%),
koja zadrZava ulogu vodece destinacije Zupanije. Slijede:

- TZgrada Varazdinskih Toplica — 24,81%,

- TZopcine Bednja — Trakoséan — 16,56%,

- TZ podrucja Centar svijeta—9,77%,

- TZpodrucja Varazdinski bregi — 5,87%,

- TZ podrucja Sjever Zagorja —4,76%,

- TZgrada lvanca — 2,28%,

- TZgrada Novog Marofa —2,05%,

- TZgrada Lepoglave —1,37%.
Podrucja obuhvadéena Turistickom zajednicom Varazdinske Zupanije, odnosno ona u kojima jos nije osnovana
lokalna ili podrucja turisti¢ka zajednica, ostvarila su 0,93% ukupnih noc¢enja u 2024. godini, u usporedbi s
0,97% u 2023. i gotovo 9% u 2021. godini®. Taj pad udjela nije negativan pokazatelj, ve¢ posljedica $irenja
mreZe lokalnih i podrucnih turisti¢kih zajednica, koje sada pokrivaju veci dio teritorija Zupanije.

%8 |zvje$ce o radu Turisti¢kog vije¢a odnosi se na razdoblje od 01. sije¢nja do 31. prosinca 2024.godine; dostupno na: https://turizam-
vzz.hr/images/dokumenti/2024/Izviestaji o radu 2024/Izviesce o radu TV za 2024.godinu-prihvaceno.pdf
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https://turizam-vzz.hr/images/dokumenti/2024/Izvjestaji_o_radu_2024/Izvjesce_o_radu_TV_za_2024.godinu-prihvaceno.pdf
https://turizam-vzz.hr/images/dokumenti/2024/Izvjestaji_o_radu_2024/Izvjesce_o_radu_TV_za_2024.godinu-prihvaceno.pdf

Ovaj trend predstavlja pozitivan razvojni pomak, jer omogucuje bolju koordinaciju i planiranje zajednickih
aktivnosti na regionalnoj i klasterskoj razini, poti¢e integrirani razvoj turisticke ponude te doprinosi
uravnoteZenijem prostornom i gospodarskom razvoju turizma u cijeloj Varazdinskoj Zupaniji.

Struktura ukupnih smjestajnih kapaciteta Varazdinske Zupanije, mjerena brojem leZajeva, pokazuje izraZzenu
koncentraciju turisti¢cke ponude u dva vodeca sredista — Varazdinskim Toplicama (37 % svih leZajeva) i Gradu
Varazdinu (25 %). Slijede Opcina Bednja (podrucje Trakosc¢ana) i Grad Ludbreg, koji takoder raspolazu
znacajnim, ali prostorno ograni¢enim kapacitetima, uglavnom u segmentu obiteljskog smjestaja i kuca za
odmor.

U 2024. godini na podrucju Zupanije evidentirano je 418 smjestajnih objekata s ukupno 4.713 kreveta, sto
predstavlja rast od 13,6 % u odnosu na 2023. godinu (368 objekata, 4.561 kreveta). Najbrojniji su objekti u
domacdinstvima (318), koji ¢ine gotovo tri Cetvrtine ukupne ponude (24,5 % vise nego 2023.), dok su hoteli i
kuce za odmor drugi i tredi najzastupljeniji oblici smjestaja.

Unato¢ rastu broja objekata i kreveta, prosjecna iskoriStenost smjestajnih kapaciteta i dalje je ispod
optimalne razine. Popunjenost hotela procjenjuje se na oko 34 %, smjestaja u domacdinstvima 26,5 %, a na
obiteljskim poljoprivrednim gospodarstvima (OPG-ima) 35,5 %°°. Ovakvi pokazatelji ukazuju na stabilan rast
prometa, ali i na potrebu za dodatnim mjerama za povecanje boravka gostiju i produZenje sezone.

Tablica 21. Klju¢ni pokazatelji turistickog prometa 2021.—2024.- Varazdinska Zupanija

Godina Prosje¢an broj no¢enja po Dolasci na 100 Nocenja na 100 Nocenja po stalnoj
dolasku stanovnika stanovnika postelji
45,6 93,1 35,6

2021. 2,0 ) , ,

2022. 2,3 55,5 126,9 47,2
2023. 2,3 64,7 151,2 59,1
2024. 2,3 70,0 159,9 56,9

Izvor: DZS, Intenzitet turizma u gradovima i op¢inama + lzvjesée TZ Varazdinske Zupanije

Prosjecan broj nocenja po dolasku zadrZao se na razini 2,3, Sto ukazuje na kratkotrajni boravak gostiju bez
znacajnijih promjena u duljini zadrZavanja. S druge strane, broj dolazaka i noéenja na 100 stanovnika
kontinuirano raste te potvrduje povecanu atraktivnost destinacije, bolju prometnu dostupnost i Sirenje
ponude u svim dijelovima Zupanije.

Broj nocenja po stalnoj postelji rastao je do 2023. godine, dok blagi pad u 2024. (s 59,1 na 56,9) moze
ukazivati na povecanje kapaciteta brze od rasta potraznje, Sto otvara prostor za ciljane mjere produzZenja
turisticke sezone, jaCanje vansezonskih proizvoda (kultura, wellness, outdoor, manifestacije) i bolju
prostornu disperziju posjetitelja.

Turisti¢ki promet u Varazdinskoj Zupaniji u 2023. i 2024. godini nadmasio je pretpandemijske rezultate. Uz
kontinuiran rast broja stranih gostiju, prosirenje lokalnih TZ-ova i rast kapaciteta kuc¢a za odmor, Zupanija se
pozicionira kao sve atraktivnija i konkurentnija destinacija, kako u nacionalnim, tako i u medunarodnim
okvirima.

%9 podaci dostavljeni na zahtjev; obrada autora. Varazdin: TZ Varazdinske Zupanije

47



Sezonalnost trzista

broju dolazaka i nocenja u odnosu na prethodnu godlnu. Ukupno je ostvareno 112.705 dolazaka (+8,5 % u
odnosu na 2023.) i 260.657 nocenje (+5,9 %), ¢ime se potvrduje daljnje jacanje turisticke atraktivnosti
Zupanije i njezina sve snaznija integracija u europska turisticka kretanja.

Po drugi put zaredom, strani turisti ostvaruju vedi broj noéenja od domacih (132.727 naspram 127.930), ¢ime
se potvrduje stabilizacija novog trenda u strukturi trzisSta. Time se dodatno ucvricuje pozicioniranje
Varazdinske Zupanije kao prepoznatljive kulturne, izletnicke i rekreativne destinacije s medunarodnim
dosegom. Paralelno s rastom medunarodnog interesa, zabiljeZen je i znacajan rast domadih dolazaka
(+13,3 %), Sto ukazuje na ocCuvanu lojalnost domacih posjetitelja i vaznost regionalnog trziSta za odrZivost
turisti¢kog sustava.

Tablica 22. Turisticki promet Varazdinske Zupanije u 2024. godini, Klju¢ni pokazatelji

Pokazatelj Vrijednost 2024. Usporedba s 2023.

Ukupno dolazaka 112.705 +8,51 %
— Strani turisti 61.117 +4,57 %
— Domadi turisti 51.588 +13,34 %
Ukupno nocenja 260.657 +5,87 %
— Strani turisti 132.727 +5,37 %
— Domadi turisti 127.930 +6,44 %

Izvor: Izvjesce TZ Varazdinske Zupanije, sustav eVisitor

Najvedi broj nocenja stranih turista dolazi s emitivnih trzista srednje Europe, pri cemu Njemacka prednjaci s
Cak 28.004 nocenja, odnosno 15,1 % svih noc¢enja u 2024. godini. Slijede Slovenija, Austrija, Italija i Madarska.
Vazno je istaknuti da se prosjecna duljina boravka turista s ovih trzista krece izmedu 1,5 i 3,9 dana, Sto
upucuje na postojanje prostora za dodatno produljenje boravaka kroz paket aranZmane, integrirane itinerare
i bolju povezanost s regijom.

Turisticki promet u Varazdinskoj Zupaniji pokazuje umjerenu sezonalnost, s najvisSim intenzitetom u ljetnim
mjesecima (lipanj—kolovoz), ali i sa sve izraZenijim porastom prometa u predsezonskom i posezonskom
razdoblju tijekom promatranog trogodisnjeg razdoblja (2022.—2024.).

Tablica 23. Mjesecni turisticki promet (dolasci i noc¢enja) u razdoblju 2022.-2024.

Dolasci 2022 Noéenja 2022 Dolasci 2023 Nocenja 2023 Dolasci 2024 Nodenja 2024

ijec¢anj 3.372 8.678 4.584 1.762 4.914 3.089
Veljaca 3.793 8.406 4.830 11.434 5.516 14.013
OZujak 3.579 8.901 5.253 12.371 6.821 16.284
Travanj 5.942 13.800 7.502 17.570 7.622 18.209
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Svibanj

Lipanj

Srpanj

Kolovoz

Rujan

Listopad

Studeni

Prosinac

Ukupno

6.876

9.936

13.082

15.386

8.970

6.845

5.538

5.981

89.300

16.863

21.532

29.730

40.170

18.533

15.857

12.411

11.932

206.813

8.968

10.439

14.472

16.338

10.451

7.598

5.865

7.580

103.880

21.902

22.888

33.439

42.977

23.322

17.948

14.268

16.353

236.234

9.731

11.118

14.173

19.024

9.940

8.069

7.185

8.608

112.721

21.414

23.228

32.697

46.659

23.005

18.203

16.360

17.520

250.68

1

Izvor: sustav eVisitor — mjesecni podaci o turistickim dolascima, 2022.—2024.; vlastita obrada podataka.

U razdoblju 2022.-2024. Varazdinska Zupanija biljeZi kontinuiran rast turistickog prometa, s poveéanjem

dolazaka za vise od 26% i nocenja za preko 21%. Posebno se isti¢u oZujak, svibanj, studeni i prosinac, koji iz

godine u godinu privlace sve vise posjetitelja.

Slika 19. Broj dolazaka po mjesecima za razdoblje 2022.—-2024.
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Izvor: sustav eVisitor — mjesecni podaci o turistickim dolascima, 2022.-2024.; vlastita obrada podataka

Slika 20. Broj noc¢enja po mjesecima za razdoblje 2022.-2024.
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Izvor: sustav eVisitor — mjesecni podaci o turistickim dolascima, 2022.—2024.; vlastita obrada podataka.

Analiza sezonalnosti pokazuje da se turizam sve vise odvija izvan klasi¢ne ljetne sezone, uz izrazeno povecanje
prometa u ozujku, svibnju, studenome i prosincu, Sto ukazuje na ucinkovitu desezonalizaciju i jacanje
kulturnih, manifestacijskih i poslovnih putovanja.

Kolovoz i dalje ostaje vrsni mjesec, s gotovo petinom ukupnih dolazaka i nocenja, no istodobno se uocava
porast zimskih i proljetnih posjeta, posebice u prosincu, kada Varazdin i okolne destinacije ostvaruju znacajan
rast zahvaljuju¢i Adventu u Varaidinu, boZiénim sajmovima, kulturnim dogadanjima i zimskim
manifestacijama u Varazdinskim Toplicama i Trakoséanu.

Prosje¢na duljina boravka blago se smanjila s 2,4 na 2,3 nocenja, $to odraZava porast kratkih boravaka i
vikend-turizma, uz istodobno Sirenje baze posjetitelja. Ovaj trend pokazuje da Zupanija postaje privlacna za
Ceste, ali krace posjete, osobito za domace goste i posjetitelje iz susjednih zemalja.

Podaci o prosje¢noj dnevnoj potrodnji turista preuzeti su iz istrazivanja TOMAS Hrvatska 2022./2023.%°, koje
provodi Institut za turizam u suradnji s Hrvatskom turistickom zajednicom. Rije¢ je o nacionalno
reprezentativnom istraZzivanju koje analizira obiljeZja turisticke potraznje, motive dolaska, zadovoljstvo
ponudom te strukturu i razinu turisticke potrosnje po regijama i sezonama.

Rezultati istraZivanja predstavljaju relevantnu podlogu za analizu ekonomskih ucinaka turizma te za
planiranje razvoja turisti¢kih proizvoda i upravljanje destinacijom.

Tablica 24. Prosjecni dnevni izdaci turista — Sjeverna Hrvatska

Kategorija 1znos (€)

Ukupno 130,2
Smjestaj 64,2
Hrana i pice 25,0
Usluge trgovine (shopping) 20,1

%0 |zvor: Institut za turizam i Hrvatska turisti¢ka zajednica (2023). TOMAS Hrvatska 2022./2023. — Stavovi i potro$nja turista u Hrvatskoj. Zagreb:
Institut za turizam

50



Kultura i zabava 1,7

Sport i rekreacija 0,2
Izleti / ekskurzije 5,5
Lokalni prijevoz 0,1
Ostalo 14,0

Izvor: Institut za turizam i Hrvatska turisticka zajednica (2023). TOMAS Hrvatska 2022./2023. — Stavovi i potrosnja
turista u Hrvatskoj; obrada autora

Prema podacima istraZivanja, prosjecna dnevna potrosnja turista u Sjevernoj Hrvatskoj iznosi 130,2 €, sto je
nesto nize od nacionalnog prosjeka (140,2 €) te znacajno nize u odnosu na pojedine jadranske Zupanije s
izrazenom ljetnom potraznjom. Najveci udio ukupne potrosnje odnosi se na smjestaj (64,2 €), koji Cini gotovo
polovicu dnevnog izdatka turista. To upucuje na klju¢nu ulogu smjestajnog sektora u generiranju prihoda, ali
i na ograniceni prostor za dodatnu potrosnju unutar drugih segmenata ponude.

Znacajan dio potrosnje ostvaruje se kroz hranu i pice (25,0 €) te usluge trgovine (20,1 €). Ova struktura
ukazuje na vaZznost ugostiteljske i maloprodajne ponude te potvrduje potencijal razvoja autenti¢nih eno-
gastronomskih proizvoda, lokalnih suvenira i specijaliziranih trgovina. S druge strane, relativno nizak udio
potrosnje u segmentima kulture i zabave (1,7 €) te sporta i rekreacije (0,2 €) ukazuje na slabiju monetizaciju
iskustvenih sadrZaja i organiziranih aktivnosti. To predstavlja razvojnu priliku za jaanje interpretacijskih
programa, tematskih manifestacija, outdoor ponude i vodenih tura, s ciljem povecéanja dodatne potrosnje po
gostu.

Zaklju€no, struktura potrosnje u Sjevernoj Hrvatskoj pokazuje stabilnu osnovu temeljenu na smjestaju i
gastronomiji, ali i potrebu za daljnjom diversifikacijom turistickih proizvoda kako bi se povecala ukupna
dnevna potrosnja i konkurentnost destinacije u odnosu na nacionalni prosjek.

Struktura domacih i inozemnih gostiju

Turisticki promet Varazdinske Zupanije tradicionalno je oslonjen na domacde goste, koji Cine stabilan dio
posjeta. U 2023. domadi turisti ostvarili su oko 45% ukupnih dolazaka (46.452 od 103.216), a stranci priblizno
55%. Slican omjer zadrzan je i u 2024. (oko 45,8% domacih naspram 54,2% stranih dolazaka). Zaklju¢no, iako
je destinacija sve privlacnija inozemnim posjetiteljima, hrvatski gosti (posebno iz Zagreba i okolnih Zupanija)
i dalje su okosnica prometa — dolaze tijekom cijele godine na kraée odmore, izlete i vikend-boravke. Oni
pruZaju bazu potraznje koja je manje osjetljiva na medunarodne trendove. Istovremeno, segment stranih
gostiju kontinuirano raste: 2024. broj nocenja stranih posjetitelja prvi je put nadmasio noc¢enja domacih
(50,9% prema 49,1%), $to potvrduje uspjeh u privlaéenju medunarodnog trzidta®l.

Kljucna emitivna trZista

61 “|zvjesée o izvrSenju programa rada TZGV 2024 — Turisticka zajednica Grada Varazdina, 2025.
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U strukturi stranih turista Varazdinske Zupanije prednjace posjetitelji iz Njemacke, Austrije i Slovenije, $to je
u skladu s nacionalnim trendovima (te su zemlje bile top 3 emitivna trZista za Hrvatsku 2023. godine).
Posebno je znacajno njemacko trZiste — gosti iz Njemacke ostvarili su najvise inozemnih noéenja u Varazdinu
tijekom 2023./2024., koristeéi regiju kao dio itinerera po Hrvatskoj ili za posebne dogadaje (npr. mnogi
posjete Varazdinu zbog kulturnih manifestacija). Austrijski i slovenski gosti takoder Cine velik udio, potaknuti
blizinom (vikend putovanja automobilom) i kulturnom povezanoséu. Osim njih, primjetan je i porast dolazaka
iz Madarske, Poljske i Ce$ke posljednjih godina, dijelom zbog promocije na tim trzitima i dobrih cestovnih
veza (autocesta kroz Medimurje). 1z susjedne Slovenije npr. turisti ¢esto dolaze motivirani specificnim
sadrzajima — na terme u Toplicama ili na koncerte i festivale u Varazdinu. Vazno je napomenuti i udio
udaljenijih trzista: dok gosti iz npr. Italije, Nizozemske ili Ujedinjene Kraljevine nisu masovni, ipak ih se biljeZi
sve vise (npr. kroz specijalizirane ture ili posjet festivalima). Generalno, medunarodni gosti u Varazdinskoj
Zupaniji su regionalno koncentrirani (Srednja Europa), $to je logi¢no s obzirom na profil destinacije.

Demografski profil posjetitelja

Prema istrazivanjima Instituta za turizam (TOMAS 2022./2023.)%?, prosje¢na dob turista u Hrvatskoj iznosi
oko 42 godine, a oko 60% njih je u dobi 30—-49 godina. Sli¢an obrazac vrijedi i za sjevernu Hrvatsku, ukljucujudi
Varazdinsku Zupaniju — prevladavaju gosti srednje Zivotne dobi, ¢esto zaposleni ljudi koji putuju s obitelji ili
partnerom. Terenska opaZanja i ankete lokalno potvrduju da mnogo posjetitelja dolazi obiteljski (roditelji s
djecom osnovnoskolske dobi na izlete, obiteljski odmor u ku¢ama za odmor itd.) ili u manjim grupama
prijatelja. Znacajan segment su i poslovni ljudi (30-50 godina) koji posjecuju Varazdin radi poslovnih obaveza
pa spajaju posao s obilaskom destinacije (tzv. bleisure trend). Takoder, s obzirom na postojanje studentske
populacije (fakulteti u Varazdinu) i raznih dogadanja, u destinaciji je prisutna i mlada publika (<30 godina), ali
viSe kao jednodnevni ili event posjetitelji nego visednevni turisti.

Motivi dolaska

Motivacija posjetitelja za odabir Varazdinske Zupanije uvelike se poklapa s njenom raznolikom ponudom.
Prema istrazivanju TOMAS za regiju Sjeverna Hrvatska (Zagrebacka, Krapinsko-zagorska, VaraZzdinska,
Medimurska, Koprivnicka Zup.), glavni motivi turisti¢kih dolazaka su:
- City break — kratki urbani odmori predvode s oko 42% udjela kao glavni motiv dolaska u regiju.
To se jasno ocituje u popularnosti grada Varazdina, Cija barokna arhitektura, muzeji i Sarmantne
ulice privlace vikend-posjetitelje iz vecih gradova (Zagreb, Ljubljana, Budimpesta). Mnogi turisti
dolaze upravo radi doZivljaja grada (razgledavanje, kultura, gastronomija u staroj gradskoj
jezgri).
- Aktivni odmor u prirodi — motiv planinarenje i hodanje navodi oko 26% gostiju regije, Sto se
odnosi na privlacnost planina i zelenih zona Varazdinske Zupanije. Destinacije poput lvancice,
Ravne gore, te Suma i jezera (npr. Trakos¢ansko jezero) idealne su za planinare, bicikliste i
rekreativce. Takoder, sadrzaji poput adrenalinskih parkova, biciklistickin staza i ribolova
doprinose motivu aktivnog odmora.
- Posao i poslovni razlozi — oko 18-19% dolazaka u Sjevernu Hrvatsku motivirano je poslom.
Varazdinska Zupanija ima razvijenu industriju i gospodarstvo, pa Cesto ugosti poslovne putnike
(sastanci, konferencije, edukacije). Takvi gosti troSe na smjestaj i hranu, a nerijetko produze
boravak kako bi obisli znamenitosti u slobodno vrijeme.

62 |nstitut za turizam (2023). TOMAS Hrvatska 2022./2023. Stavovi i potro$nja turista u Hrvatskoj
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- Posjet rodbini i prijateljima (VFR) — ovaj motiv Cini priblizno 17-18% dolazaka. Mnogi iseljenici
ili ljudi koji vuku porijeklo iz varazdinskog kraja dolaze obici obitelj, posebno ljeti i za blagdane.
lako takvi posjetitelji Cesto koriste privatni smjestaj kod rodbine, oni posjeéuju lokalne atrakcije,
restorane i manifestacije te su vazan dio ukupnog turistickog prometa.

- Ruralni predjeli i seoski odmor — oko 16% putnika navodi Zelju za boravkom na selu kao motiv.
Varazdinska Zupanija razvila je koncept “Kuce za odmor s pricom”, certificiranih kuca za
iznajmljivanje u ruralnom okruZenju (npr. na vinorodnim brezuljcima, uz Sume Ivanscice) koje
nude autenti¢an ugodaj. Taj proizvod direktno cilja turiste Zeljne mira, privatnosti i prirode.
Vikendice i OPG-ovi s smjestajem postali su popularni posebice nakon pandemije, pa motiv
bijega u prirodu dobiva na znacaju.

Osim navedenih glavnih motiva, prisutni su i ostali motivi: npr. kultura i bastina (koncerti, festivali, muzeji —
$to je integrirano u city break ponudu), manifestacije i dogadanja (gdje Spancirfest, festivali barokne glazbe
ili Lepoglavski dani Cipke privlace specificnu publiku), gastronomija i enologija (uZivanje u lokalnoj hrani i
vinima, motiv za sve veci broj posjeta vinskim podrumima na Varazdin bregu), te wellness i zdravlje (toplice
u Varazdinskim Toplicama kao motiv rehabilitacije ili relaksacije). Za odmorisne goste (one koji ciljano dolaze
na odmor, a ne poslovno), posebno je izrazen motiv priroda — ¢ak 69,8% odmorisnih turista u sjevernoj
Hrvatskoj isti¢e uzivanje u prirodi kao glavni razlog dolaska. To se u Varazdinskoj Zupaniji realizira kroz ponudu
smjestaja u prirodnom okruzenju (vikendice, agroturizmi), aktivnosti na otvorenom i posjete parkovima
prirode. Mir i opustanje takoder su ¢esto naglaseni— gosti traze bijeg od gradske vreve, Sto Varazdinska moze
ponuditi u svojim termalnim kupalistima, seoskim domadinstvima i planinarskim lokacijama.

Ponasanje turista i nacin putovanja: Suvremeni putnici u ovu regiju uglavnom putuju vlastitim prijevozom.
Prema TOMAS istraZzivanju, oko 56—60% gostiju stiZze automobilom, destinacija je lako dostupna autocestom
(Ad) i cestovnom mrezom. Blizina emitivnih trzista (Slovenija, juzna Austrija, juzna Njemacka, Madarska)
takoder poti¢e dolazak autima i autobusima. Manji dio (oko 8-10%) dolazi organizirano autobusom
(turoperatorske ture ili Skolski izleti), dok vrlo mali segment koristi avion (kontinentalna Hrvatska nema jaku
avio-destinaciju osim Zagreba; tek 2—3% gostiju Sjeverne Hrvatske dode avionom do zagrebackog aerodroma
pa nastavi put). U destinaciji se gosti uglavnom krecu samostalno — obilaze automobilima i sve je popularniji
cikloturizam (neki turisti donose bicikle ili ih iznajme u Varazdinu radi obilaska okolice).

Sto se ti¢e organizacije putovanja i rezervacija, sve vedi utjecaj ima digitalizacija. Istrazivanja pokazuju da 76%
putnika u EU vec koristi online booking servise za kupnju karata i rezervacije, a vise od ¢etvrtine svih nocenja
u Hrvatskoj 2022. turisti su sami rezervirali preko internetskih platformi (poput Bookinga, Airbnb-a i sl.)%3. U
Varazdinskoj Zupaniji trend je slican — procjenjuje se da oko jedne trecine (36%) individualnih gostiju rezervira
smjestaj putem online platformi (posebice objekti u privatnom smjestaju), dok ostatak dolazi preko drugih
kanala (direktno, preko preporuka ili agencijski). Informacije za putovanje takoder se prikupljaju prvenstveno
online: internet je glavni izvor podataka o destinaciji za priblizno 61% turista — bilo kroz sluZbene stranice,
bilo kroz recenzije i drustvene mreze. Ova Cinjenica naglasava vaznost digitalne prisutnosti destinacije, sto je
vec spomenuto u promocijskoj strategiji®.

U sazetku, tipican posjetitelj Varazdinske Zupanije najcesée dolazi vlastitim automobilom na kraci boravak
(1-3 nodi), u dobi izmedu 30 i 50 godina, Cesto u pratnji obitelji ili partnera. Glavni motivi dolaska vezani su
uz urbani doZivljaj VaraZdina te prirodne i ruralne sadrzaje u okolici. Informacije i smjestaj najcesce pronalazi
putem interneta, a tijekom boravka najveci dio potrosnje usmjerava na kulturne aktivnosti, gastronomiju i
rekreaciju. Struktura posjetitelja varira ovisno o sezoni — ljeti prevladavaju obiteljski i strani gosti, dok su zimi
cesé¢i domadi izletnici (posebno tijekom Adventa) — ukupno gledano, ovaj profil u velikoj mjeri odgovara
cilinom segmentu definiranom u razvojnim planovima destinacije.

5 Ministarstvo turizma i sporta Republike Hrvatske. (2024). Croatia among most popular EU destinations for online accommodation booking.
54 Turisti¢ka zajednica Grada VaraZdina. Izvje$¢e o izvrSenju programa rada TZGV za 2024. godinu.

53



TrZisni trendovi i inovacije u turizmu

Turisticko trziste se neprestano mijenja, a preferencije suvremenih putnika evoluiraju u smjeru vede

osvijestenosti, digitalizacije i zahtjevnosti u pogledu kvalitete doZivljaja. U europskom kontekstu, koji je

glavno emitivno trziSte za Hrvatsku, uocljivi su sljededi trendovi:

Odrzivi i odgovorni turizam: Sve viSe turista Zeli putovati odrzivo i “zeleno” — prema
istraZivanjima, Cak 76% putnika izjavljuje da Zeli putovati na odrZiviji nacin u iducoj godini. To
znaci da ih privlace destinacije koje nude eko-friendly smjestaj, o¢uvanu prirodu, lokalne
proizvode i koje brinu o smanjenju prekomjernog turizma. Danasnji posjetitelji su i drustveno
osvijeSteni; cijene autenticne lokalne price i Zele da njihov posjet ima pozitivan utjecaj na lokalnu
zajednicu. Varazdinska Zupanija tu vidi priliku u naglasavanju svojih autohtonih aduta — od
odrzavanih zasti¢enih podrucja (npr. regionalni parkovi, rijeka Drava — dio “Amazone Europe”
rezervata) do promocije tradicijskih obrta i obicaja (poput lepoglavske Cipke, varazdinskog
zelja...). Ulaganje u odrZivu infrastrukturu takoder je imperativ: npr. razvoj mreze biciklistickih
staza, punionica za e-vozila, sustava javnih bicikala, energetski ucinkovitih smjestajnih objekata
i digitalne signalizacije na turistickim lokacijama. Takvi potezi ne samo da prate trend odrZivosti,
vec doprinose ocuvanju resursa za buduce generacije turista.

Personalizacija i orijentiranost na individualnog gosta: Masovni turizam ustupa mjesto
personaliziranim iskustvima. Sve je vaZnije prilagoditi ponudu specifiénim interesima i
potrebama manjih segmenata trziSta. To znaci kreiranje nisnih proizvoda — npr. tematske ture
za ljubitelje povijesti (obilazak baroknih palaca uz kostimirane vodice), adrenalinski programi za
mlade (paragliding s Ivanscice, kajak Dravom), wellness paketi za parove, “workation” aranzmani
za digitalne nomade i sl. Varazdinska Zupanija ve¢ radi na tome kroz koncept “Kuéa za odmor s
pricom” gdje svaka kuca ima autenti¢nu temu i dozivljaj. U buducnosti, uspjeh ée ovisiti o
sposobnosti destinacije da slusa Zelje individualnog gosta i ponudi mu upravo ono Sto trazi.
Fleksibilnost u poslovanju turistickih subjekata (npr. mogucnost tailor-made itinerera, prosirenje
usluga po Zelji gosta) postat ¢e standard.

Digitalna transformacija i upotreba novih tehnologija: Turizam se ubrzano digitalizira — od faze
inspiracije i planiranja, preko rezervacije, do samog doZivljaja i dijeljenja iskustava. Ve¢ danas
76% europskih putnika rezervira online, a platforme za recenzije i druStvene mreZe snazno
utjecu na odabir odredista. U narednom razdoblju klju¢na ¢e biti aktivna upotreba digitalnih
tehnologija i umjetne inteligencije u promociji, komunikaciji i sustavima rezervacija. Za
Varazdinsku Zupaniju to znaci implementaciju rjeSenja poput: chatbota turisticke zajednice (koji
potencijalnim gostima u realnom vremenu daje informacije), big data analitike za praéenje
preferencija posjetitelja, virtualne i prosirene stvarnosti (VR/AR) za promociju atrakcija (npr.
virtualna Setnja Varazdinskim starim gradom ili 3D prikaz stare utvrde u vremenu baroka).
Online marketing ¢e se jo$ viSe personalizirati — ciljane kampanje vodene Al-em modi ce
isporucivati pravu poruku pravom segmentu (npr. obitelji s djecom dobiju oglase za Aquacity i
adrenalinski park, dok parovi vide romanti¢ne slike Trakosc¢ana i toplica). Takoder, destinacijski
sustavi ¢e se umreZiti — idealno je razviti jedinstvenu digitalnu platformu destinacije gdje gost
moze: istraZiti ponudu, isplaniratiitinerar, rezervirati smjestaj i ulaznice, pa ¢ak i dobiti digitalnog
vodica. Varazdinska Zupanija vec ide u tom smjeru — suraduje s tehnoloskim projektima (poput
inicijative Tourism Meets Tech) i nastoji modernizirati upravljanje podacima o turistickom
prometu. Digitalna transformacija nije samo trend nego nuznost za konkurentnost na trzistu.

i klimatska pitanja. Birat ¢e odredisSta koja demonstriraju odgovornost prema zajednici (npr.
ukljucivanje lokalnih proizvodaca, podrska lokalnim festivalima, transparentnost u upravljanju
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prihodom od turizma) i otpornost na klimatske promjene. Kako ljetne vrucine postaju
ekstremnije na obali, kontinentalni dijelovi (poput Varazdina) mogu profitirati nudedi ugodniju
klimu za odmor tijekom ljeta. No to treba popratiti i mjerama poput “zelenih” smjestaja,
posumljavanja, koristenja obnovljivih izvora energije u turizmu i sl. Turisti Zele vidjeti da
destinacija brine — npr. smanjenje plastike na manifestacijama, poticanje eco-friendly prijevoza,
ocCuvanje kulturne bastine. Kvaliteta dozZivljaja je takoder u fokusu: moderni gost radije ce
izabrati destinaciju koja mu nudi jedinstveno iskustvo (makar i skuplje), nego onu s generickom
ponudom.
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2.5. Analiza eksternog okruzenja destinacije

Analiza eksternog okruZenja podrazumijeva identificiranje i razumijevanje vanjskih ¢imbenika koji utjecu na
turisticki sektor VaraZzdinske Zupanije, a na koje lokalne institucije i dionici ne mogu izravno utjecati, ali im se
mogu prilagoditi. Ova analiza uklju¢uje globalne, europske i nacionalne trendove te promjene u politickom,
ekonomskom, drustvenom, tehnoloskom i okolisSnom okruZenju koje oblikuju razvojne moguénosti i izazove
za odrZivi turizam u regiji. Poseban naglasak stavlja se na trendove odgovornog i odrzivog turizma, kao
klju¢nog pravca razvoja u kontekstu klimatskih promjena i zelene tranzicije.

Turizam u Varazdinskoj Zupaniji, kao i u svijetu, sve se viSe suocava s izazovima koji proizlaze iz brzih
drustvenih, tehnoloskih i klimatskih promjena. Dok su ucinci tehnoloskog napretka vec¢inom pozitivni —
osobito u kontekstu digitalizacije i unapredenja turisticke ponude — klimatske promjene predstavljaju ozbiljnu
prijetnju prirodnim resursima i odrzivosti destinacija.
Rast turistickih aktivnosti odvija se paralelno s globalnim promjenama u okolisu, gospodarstvu i drustvu, zbog
cega se sve vise naglasava vaznost odgovornog i odrzivog pristupa razvoju turizma. U tom kontekstu,
klimatske promjene postaju kljucan faktor u oblikovanju buducih razvojnih politika, ukljucujuci i one koje se
odnose na turizam.
Upravo zbog toga, trendovi odgovornog i odrzivog turizma trebaju biti usmjereni na prilagodbu i smanjenje
negativnih utjecaja na okolis, kao i na razvoj otpornijih i ekoloski osvijeStenih destinacija. Dugoroc¢na
uspjesnost turistickog razvoja temelji se na uvodenju odrzivih praksi, ali i na spremnosti za kratkoro¢ne
prilagodbe koje vode prema sustavnom i uravnoteZzenom razvoju.
Varazdinska Zupanija, s bogatom prirodnom i kulturnom bastinom, sve vise prepoznaje potrebu za odrzivim
upravljanjem turistickim resursima — od zastite okoliSa i unapredenja energetske ucinkovitosti turistic¢kih
objekata, do jacanja lokalne zajednice i poticanja odgovornog ponasanja posjetitelja.
U skladu s nacelima odrzivog razvoja, strateski dokumenti Varazdinske Zupanije, ukljucujuci Program zastite
okolisa 2025.—2028%., isti¢u potrebu za smanjenjem emisija staklenickih plinova, razvojem sustava kruznog
gospodarstva i zastitom prirodnih resursa. Turizam, kao sektor s izravnim utjecajem na okoli$ (potrosnja
energije i vode, generiranje otpada, pritisak na prostor i promet), ima vaznu ulogu u postizanju ciljeva zelene
tranzicije.
U nastavku su navedeni glavni trendovi odrzivog turizma relevantni za stratesko planiranje:
- Dekarbonizacija turizma — poticanje energetski ucinkovitih i niskougljiénih praksi u smjestaju i
mobilnosti,
- ocCuvanje kulturne i prirodne bastine — jaanje interpretacije bastine te ograni¢avanje turistickog
pritiska na osjetljive lokacije,
- digitalna transformacija — koristenje pametnih tehnologija za pracenje posjetitelja, odrzivo
upravljanje kapacitetima i informiranje turista,
- lokalna ukljucenost i dobrobit zajednice — valorizacija lokalnih proizvoda, stvaranje radnih mjesta i
ukljucivanje stanovnistva u razvoj turisticke ponude,
- otpornost i prilagodba klimatskim promjenama — planiranje turizma uzimajuéi u obzir ekstremne
vremenske uvjete i promjene sezonalnosti,
- odrZiva mobilnost — razvoj biciklistickih i pjeSackih ruta te poticanje koristenja javnog prijevoza.

65 Program zastite okolisa Varazdinske Zupanije za razdoblje od 2025. do 2028. godine
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- Certificiranje i standardizacija — uvodenje eko-oznaka i standarda kvalitete u smjestajnim objektima
i turistickim uslugama.

Kvantitativni trendovi i smjernice za razvoj odrZivog turizma

Turizam je jedan od najbrZe rastucih sektora globalnog gospodarstva te izravno i neizravno doprinosi oko 3%
svjetskom BDP-u. Osim ekonomske dimenzije — rasta prihoda i zaposlenosti — turizam ima znacajan socioloski
i kulturni utjecaj. No, njegova intenzivna ekspanzija ¢esto dolazi uz cijenu pritiska na okolis, infrastrukturu i
lokalno stanovnistvo.

Prema podacima Svjetske turisticke organizacije (UN Tourism)®, globalni turisti¢ki sektor u 2024. godini
gotovo se u potpunosti oporavio nakon pandemije, s 98% medunarodnih dolazaka u odnosu na 2019. godinu.
Europa je pri tome jedina regija koja je vec u rujnu 2024. zabiljeZila porast dolazaka (+1%) u usporedbi s
pretpandemijskom godinom, zahvaljujuci snaznoj potraznji, unaprijedenoj zra¢noj povezanosti i olaksanom
viznom rezimu.

Za Varazdinsku Zupaniju ovi trendovi otvaraju priliku za pozicioniranje kao konkurentne i odrzive turisticke
destinacije, uz uvjet praéenja globalnih smjernica i nacionalnih politika. Pandemija COVID-19 ukazala je na
ranjivost turistickog sektora, stoga se suvremeni razvoj turizma mora temeljiti na integraciji s drugim
djelatnostima — industrijom, poljoprivredom, kreativnim sektorima — s ciljem smanjenja ovisnosti o turizmu
kao jedinom izvoru prihoda.

Klimatske promjene danas su jedan od klju¢nih izazova turizma i vazan faktor oblikovanja turisticke politike.
U skladu s europskim strategijama poput Europskog zelenog plana i UN-ove Agende 2030, sve vise se
naglasava potreba za prilagodbom sektora turizma klimatskim izazovima, ali i za razvojem odrZivih praksi koje
uklju€uju mjerenje i praéenje ne samo koristi vec¢ i troskova koje turizam ima na drustvo, prirodu i prostor.

Smjernice za daljnji razvoj turizma

Pandemija COVID-19 jasno je pokazala ranjivost turistickog sektora, osobito onih destinacija koje u velikoj
mjeri ovise o turizmu kao glavnoj gospodarskoj grani. Varazdinska Zupanija, iako nije masovna destinacija,
suocila se sa slicnim izazovima, $to je dodatno potvrdilo potrebu za razvojem odrzivog i otpornog turistickog
modela.

Za dugorocénu stabilnost i otpornost, turizam Zupanije treba integrirati s drugim sektorima s visokom
dodanom vrijednoséu — poput poljoprivrede, kulture, zdravstva i kreativnih industrija. Time se smanjuje
ovisnost o jednoj djelatnosti i umanjuju rizici koje sa sobom nose globalne krize — poput pandemija, prirodnih
katastrofa, klimatskih promjena i geopoliti¢kih nestabilnosti.

Klimatske promjene istaknute su kao jedan od klju¢nih izazova za buduci razvoj turizma u cijeloj Europi, a
smjernice Europske komisije i UN-ove agende za odrZivi razvoj (Agenda 2030) pozivaju na hitne prilagodbe i
stratesko planiranje. Posebno se naglasava potreba za mjerama koje stite okolis, racionalno koriste resurse i
cuvaju kvalitetu Zivota lokalnog stanovnistva.

Upravo zbog toga se u novim politikama razvoja turizma sve vise naglasak stavlja ne samo na koristi, ve¢ i na
troskove koje turizam moZe generirati — poput pritiska na prostor, infrastrukturu, energiju i socijalnu
koheziju. Tradicionalni pokazatelji uspjesnosti — broj dolazaka, noéenja ili udio u BDP-u — vise nisu dovoljni.
Potrebni su novi, sveobuhvatni alati za pracenje odrZivosti.

% UN Tourism (2024). World Tourism Barometer — 2024 editions: Global tourism results and outlook
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Jedan od takvih je Satelitski racun odrzivosti turizma (TSSA), koji omogucuje uvid u to koliko turizam stvarno
doprinosi gospodarstvu kada se uraunaju i svi njegovi izravni i neizravni troskovi®”. Ovi novi sustavi
pokazatelja interdisciplinarni su, jer kombiniraju ekonomske, demografske, okolisne i socioloske aspekte.

Za Varazdinsku Zupaniju to znaci potrebu za razvojem sustava lokalnih pokazatelja odrZivosti i jacanje
kapaciteta turistickih dionika za upravljanje destinacijom u skladu s principima kruzne ekonomije, digitalne
transformacije i drustvene odgovornosti. Time se omogucuje dugorocan rast turizma, ali ne na Stetu
prostora, resursa i kvalitete Zivota lokalne zajednice.

Zeleni turizam i koncept odrZivog razvoja u VaraZdinskoj Zupaniji

Zeleni rast i odrzivi razvoj danas su temeljne odrednice svih suvremenih razvojnih politika Europske unije,
ukljuéujudi i sektor turizma. Varazdinska Zupanija, kao destinacija koja sve vise ulaze u kvalitetu i odrZivost
svoje turisticke ponude, prepoznaje vaznost prilagodbe globalnim klimatskim i drustvenim izazovima.
Turizam u regiji, kao i drugdje, suoCava se s posljedicama klimatskih promjena — uklju¢ujuci toplinske valove,
sezonske oscilacije, sve ¢esée ekstremne vremenske uvjete i rastudi pritisak na prirodne i prostorne resurse.
Istovremeno, turisticka aktivnost, ako nije pravilno planirana i vodena, moZe dodatno opteretiti okolis,
infrastrukturu i lokalne zajednice.
Kljucno je razviti interdisciplinarni sustav pokazatelja, koji ne mjeri samo ekonomske koristi (broj dolazaka,
nocenja, prihodi), ve¢ i okolisne i drustvene utjecaje — poput potrosnje resursa, zagadenja, sezonalnosti i
utjecaja na kvalitetu Zivota lokalnog stanovnistva.
Varazdinska Zupanija, u skladu s nacionalnim dokumentima kao $to su Strategija razvoja odrZivog turizma do
2030. i Nacionalna razvojna strategija Republike Hrvatske do 2030., aktivno nastoji oblikovati turizam koji
pridonosi ravnomjernom regionalnom razvoju. Konacni cilj je stvoriti turisti¢ki model temeljen na otpornosti,
inkluzivnosti i dugorocnoj odrzivosti, uskladen s najboljim europskim praksama, a koji Varazdinsku Zupaniju
pozicionira kao zelenu i odgovornu destinaciju buduénosti.
Turisticki razvoj VaraZzdinske Zupanije sve se vise usmjerava prema odrzZivim praksama, u skladu s nacionalnim
i europskim strateskim okvirima, kao i smjernicama zelenog turizma. Prirodne ljepote, oCuvani okolis,
kulturno nasljede, termalni izvor te bogata tradicija i lokalna gastronomija €ine ¢vrst temelj za daljnji razvoj
destinacije koji ¢e biti ekoloski prihvatljiv, drustveno odgovoran i ekonomski odrziv.
VaraZdinska Zupanija, iako dobro prometno povezana i ve¢ prepoznata na domacem trzistu, i dalje posjeduje
brojne potencijale koji nisu u potpunosti iskoristeni — osobito u segmentima aktivnog odmora, kulturnog i
zdravstvenog turizma. U tom smislu, strateski cilj Zupanije je razvijati ponudu uskladenu s globalnim
turisti¢kim trendovima, ali pritom zadrZati autenti¢nost prostora i ukljuciti lokalnu zajednicu u sve segmente
planiranja i razvoja.
Temelj odrZivog turizma u Zupaniji poCiva na komparativnim prednostima poput:

- prirodnih resursa (zasticena podrudja, rijeka Drava, planine Ilvancica, Ravna Gora, Kalnik),

- bogate kulturne i sakralne bastine (dvorci, crkve, stari gradovi),

- tradicionalne gastronomije i enoloske ponude,

- ljedilisnih i wellness kapaciteta (Varazdinske Toplice).
S obzirom na dugogodisnju dominaciju domadih gostiju, osobito iz regije i Zagrebacke metropole, ali i sve
vedi udio inozemnih gostiju, razvoj turisticke ponude treba biti ciljan, uravnotezen i odrziv. Nuzno je jace
umrezavanje turistickih dionika, podrska edukaciji i promociji, ali i stvaranje uvjeta za cjelogodisnji turizam.
Zeleni pristup ne predstavlja zaseban turisticki proizvod, ve¢ horizontalno nacelo koje se integrira u sve
segmente turisticke ponude Varaidinske Zupanije. OdrZivi razvoj turizma temelji se na odgovornom

71, Ivandi¢, N. & Marusi¢, Z., 2023. From Tourism Satellite Accounts (TSA) to Tourism Sustainability Satellite Accounts (TSSA):
Methodological Landscape and Challenges. Institute for Tourism, Zagreb.
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upravljanju resursima, smanjenju negativnih okolisnih utjecaja, jacanju lokalne ekonomije i oCuvanju
prirodne i kulturne bastine, uz istodobno unapredenje kvalitete doZivljaja posjetitelja i kvalitete Zivota
lokalnog stanovnistva. U tom kontekstu, prioritetni turisti¢ki proizvodi Varazdinske Zupanije razvijaju se u
skladu s nacelima odgovornog i odrzivog turizma, kako slijedi:

- Zdravstveniitermalni turizam, temeljen prvenstveno na resursima VaraZzdinskih Toplica, razvija
se kao cjelogodisnji proizvod usmjeren na preventivno zdravlje, rehabilitaciju i wellness.
Poseban naglasak stavlja se na koristenje geotermalne energije kao obnovljivog izvora,
energetsku ucinkovitost smjestajnih i zdravstvenih objekata, smanjenje potrosnje resursa te
razvoj programa koji promicu zdrave stilove Zivota, aktivno starenje i holisticki pristup zdravlju.

- Aktivni i outdoor turizam, koji obuhvaca cikloturizam, planinarenje, pjesacenje, trail aktivnosti i
rekreaciju u prirodi na podrucjima poput Ivanscice, Ravne gore, TrakoS¢ana i rijeke Drave, razvija
se uz primjenu nacela odrZivog koristenja prostora. Fokus je na razvoju kvalitetne, sigurne i
ekoloski prihvatljive infrastrukture, minimalnim zahvatima u prirodni okolis, interpretaciji
prirodne bastine te edukaciji posjetitelja o oCuvanju ekosustava i odgovornom ponasanju u
prirodi.

- Kulturniipovijesni turizam temelji se na bogatoj materijalnoj i nematerijalnoj bastini destinacije,
uz naglasak na suvremenu interpretaciju, tematsko povezivanje lokaliteta i integraciju
manifestacija u cjelovite turisti¢ke doZivljaje. Obnova i revitalizacija kulturne bastine provodi se
u skladu s nacelima ocuvanja autenti¢nosti, energetske ucinkovitosti i odrzivog upravljanja
lokalitetima, uz primjenu digitalnih rjeSenja koja doprinose boljoj interpretaciji i smanjenju
fiziCkog pritiska na osjetljive lokalitete.

- Ruralni i enogastronomski turizam razvija se kroz valorizaciju lokalne poljoprivrede, OPG-ova,
vinskih cesta i autohtonih gastronomskih proizvoda, uz jacanje kratkih lanaca opskrbe i
povezivanje turizma s lokalnom proizvodnjom. Naglasak je na oCuvanju tradicijskih praksi,
poticanju koristenja lokalnih i sezonskih namirnica, smanjenju prehrambenih kilometara,
smanjenju otpada od hrane te stvaranju autenti¢nih iskustava koja doprinose lokalnom
gospodarstvu i identitetu destinacije.

- Manifestacijski turizam predstavlja vazan generator turistickih dolazaka i prepoznatljivosti
destinacije, uz sve veci fokus na odrzivu organizaciju dogadanja. To ukljuCuje primjenu nacela

4

»zelenih dogadanja“, poput smanjenja koristenja jednokratne plastike, primjene sustava
visekratne ambalaZe, digitalizacije ulaznica i promotivnih materijala, ucinkovitog upravljanja
otpadom, koristenja lokalnih proizvoda i poticanja odrzivih oblika mobilnosti posjetitelja.

- Komplementarni oblici turizma, ukljucujuéi poslovni, lovni, ribolovni i tranzitni turizam,
doprinose diversifikaciji turisticke ponude i smanjenju sezonalnosti. Njihov razvoj temelji se na
integraciji s ostalim turistickim proizvodima, poticanju duljeg boravka posjetitelja, odrzivom
koristenju resursa te unapredenju kvalitete infrastrukture i usluga uz postivanje okolisnih i
drustvenih standarda.

Takav integrirani pristup omogucuje razvoj uravnotezenog, otpornog i konkurentnog turisti¢kog sustava

Varazdinske Zupanije, koji istodobno doprinosi ocuvanju prirodnih i kulturnih vrijednosti, jacanju lokalne

ekonomije i dugorocnoj odrzivosti destinacije.

Svi proizvodi razvijaju se prema nacelima odrzivosti, kvalitete usluge, digitalne dostupnosti i snaznije

integracije ponude, s ciliem jacanja konkurentnosti i dugoro¢ne otpornosti destinacije. Navedeni proizvodi

detaljno su opisani i razradeni u poglavlju Potencijal za razvoj i podizanje kvalitete turisti¢kih proizvoda. U

tom poglavlju analiziraju se pojedini proizvodi, resursi, atrakcije i javna turisticka infrastruktura te se za svaki

proizvod procjenjuje njegov razvojni i marketinski potencijal, uklju¢ujuci sezonalnost, prihvatne kapacitete,
povezanost sa Sirim sustavom atrakcija, dostupnost, signalizaciju i razinu informiranosti.
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Analiza konkurencije, odnosno procjena trziSne pozicije Varazdinske Zupanije, temelji se na usporedbi s
drugim hrvatskim Zupanijama koje imaju slicne prirodne, kulturne i gospodarske preduvjete te razvijaju
komplementarne oblike turizma. Rijec je prije svega o destinacijama koje njeguju kulturni i manifestacijski
turizam, ruralni i eno-gastro turizam te aktivni turizam — segmentima u kojima Varazdinska Zupanija ima
jasno prepoznatljive komparativne prednosti.
Prema klasifikaciji Instituta za turizam (TOMAS Hrvatska 2022/2023), Varazdinska Zupanija pripada regiji
Sjeverna Hrvatska, koja zajedno s Krapinsko-zagorskom, Medimurskom, Zagrebackom i Koprivnic¢ko-
krizevackom Zupanijom c¢ini Siri prostor Kontinentalne Hrvatske. Unutar te regije, najznacajniji konkurenti
Varazdinskoj Zupaniji su:
- Krapinsko-zagorska Zupanija, s izrazenim brendiranjem u podrucju termalnog, kulturnog i
wellness turizma,
- Medimurska Zupanija, koja posljednjih godina biljezi snazan razvoj ruralnog,i eno-gastro
turizma,
- te Zagrebacka Zupanija, koja se usmjerava na rekreativni, kongresni i vinsko-gastronomski
turizam u neposrednom zaledu glavnog grada.
Na nacionalnoj razini, VaraZzdinska Zupanija konkurira destinacijama koje kombiniraju visok stupanj
ocuvanosti okolisa, kulturnu autenti¢nost i blizinu velikih emitivnih trzista (Slovenija, Austrija, Njemacka), uz
naglasak na krace boravke i cjelogodisnju ponudu.
Prema podacima DrZavnog zavoda za statistiku (DZS) za 2024. godinu, Varazdinska Zupanija ostvaruje oko 1,0
% ukupne turisticke potraznje Republike Hrvatske mjereno brojem dolazaka, Sto je iznad prosjeka
kontinentalnih Zupanija. Time se svrstava medu pet najposjeéenijih kontinentalnih Zupanija, iza Karlovacke
(338,7 tisuca dolazaka), Krapinsko-zagorske (202,7 tisuéa), Zagrebacke (169 tisuca) i Osjecko-baranjske
Zupanije (141 tisucu).
U 2024. godini Varazdinska Zupanija ostvarila je 112.705 dolazaka i 260.657 nocenja, $to predstavlja rast od
8,5 % u dolascima i 5,9 % u nocenjima u odnosu na 2023. godinu. Time je Zupanija nadmasila nacionalni
prosjek, buduci da je u istom razdoblju Hrvatska u cjelini zabiljeZila porast dolazaka od 3,5 % i porast nocenja
od svega 0,9 %.
Ako se konkurentnost analizira unutar ove regije, najznacajnije konkurentske destinacije VaraZdinskoj
zupaniji su Krapinsko-zagorska zZupanija (s naglasenim termalnim i kulturnim turizmom) te Medimurska
Zupanija (koja takoder razvija zdravstveni i ruralni turizam). Na Zupanijskoj razini, Varazdinska Zupanija
posebice konkurira onima koje razvijaju slicne oblike turizma i ciljaju slicne trziSne segmente — domace
turiste vise platezne modi te goste iz susjednih zemalja poput Slovenije, Austrije i Njemacke.

Glavne karakteristike turizma u Varazdinskoj Zupaniji

U Varazdinskoj Zupaniji dominiraju zdravstveni, kulturni i aktivni turizam, s fokusom na prirodne i kulturne
resurse. Kljucne atrakcije ukljucuju Varazdinske Toplice (termalni izvor i Specijalna bolnica za rehabilitaciju),
barokni grad Varazdin, planine Ivanscica i Ravna gora, kao i brojne biciklisticke i pjeSacke staze, vinske ceste
i ruralna gospodarstva.
Vazna turisticka infrastruktura ukljucuje:

- Specijalnu bolnicu i ljecilisni kompleks u Varazdinskim Toplicama

- Vise hotela (Hotel Trakos¢an ****, Park Boutique Hotel ****, Hotel Istra ***, Hotel Turist ****,

Hotel Varazdin ***, Hotel La'gus ***, Hotel Orion ***, Hotel Amalia ***, Hotel Crnkovi¢ ***),
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Pansioni i hosteli (Arbia Dorka Luxury Palace ****, Bed & Bike Hostel, Hostel "Stara vaga", Hostel
Kairos, Hostel Studentski Dom Varazdin ***, Pansion Garestin **, Pansion Maltar, Pansion Bernarda,
Pansion Bernarda Nova, Pansion Josko, Sirovina Benz Greda
- Privatni smjestaj (vise od 250 registriranih objekata)
- Ruralne kuce za odmor (61 ku¢a za odmor s pricom, 108 kuca za odmor, Robinzonski Kamp
Hofman)
- Muzeje, dvorce i kulturne ustanove, poput Gradske vijecnice, Starog grada
- Manifestacije poput Spancirfesta i Varazdinskih baroknih veceri, koje zna¢ajno utje¢u na sezonsku
posjecenost
Prema istraZivanju TOMAS Hrvatska 2022/2023, Sjeverna Hrvatska pokazuje dobru strukturu trzisnih
segmenata, s udjelom turista viseg Zivotnog standarda — viSe od 50% posjetitelja ima primanja u ku¢anstvu
iznad 3.000 €, a 15—-20% i viSe od 5.000 €, Sto je iznad prosjeka Slavonije, a u rangu s dijelovima Sredisnje
Hrvatske
Dobna struktura turista u Varazdinskoj Zupaniji slicha je ostatku kontinenta — najviSe ih je u dobi 30—49
godina, uz primjetan broj posjetitelja starijih od 50 godina, osobito u zdravstvenom turizmu.
TuristiCka potraznja u Varazdinskoj Zupaniji relativno je stabilna tijekom cijele godine, s blagim vrhuncem u
kolovozu i rujnu (zbog manifestacija i blizine berbi), ali i znacajnom potraznjom tijekom zime u segmentu
ljecilisSnog turizma.

Identifikacija konkurentskih destinacija

Od ukupno 13 Zupanija Kontinentalne Hrvatske (bez Grada Zagreba), VaraZzdinska Zupanija se kontinuirano
svrstava medu Cetiri najposjecenije kontinentalne destinacije, zajedno s Karlovackom, Krapinsko-zagorskom
i Zagrebackom Zupanijom.

Glavni konkurenti Varazdinskoj Zupaniji su Zupanije s razvijenim zdravstvenim, kulturnim i ruralnim turizmom,
koje nude sli¢ne proizvode i ciljaju na slicne trziSne segmente, poput domacih gostiju srednje i vise platezne
modi, te posjetitelja iz zemalja u okruZzenju (Slovenija, Austrija, Njemacka). U tom smislu, Krapinsko-zagorska
Zupanija (s termama Tuhelj, Terme Jezercica, ljecilistima), Medimurska Zupanija (wellness, vinska ponuda,
aktivni turizam), kao i Zagrebacka Zupanija (blizina glavnog grada i seoski turizam), ¢ine najozbiljniju
konkurenciju.

Usporedno gledano, Zupanije poput Koprivnicko-krizevacke i Bjelovarsko-bilogorske, koje se oslanjaju na
ruralni turizam i zdravstvenu ponudu, predstavljaju sekundarne konkurente Varazdinskoj Zupaniji, no s vidno
manjim volumenom turisti¢ke potraznje. Primjerice, Bjelovarsko-bilogorska Zupanija ostvaruje tek oko 0,15%
udjela u ukupnim dolascima turista na razini Republike Hrvatske, dok VaraZzdinska Zupanija ostvaruje udio od
oko 0,5% u ukupnim dolascima turista u Republici Hrvatskoj, ¢ime se i dalje pozicionira iznad vecine
kontinentalnih Zupanija sa slicnim resursnim i infrastrukturnim karakteristikama.

SnaZna trZisna pozicija Varazdinske Zupanije rezultat je kvalitetne turisticke infrastrukture, prirodnih resursa
poput termalnih izvora, kulturno-povijesne bastine grada VaraZzdina, te raznolike ponude manifestacija i
aktivnog odmora. Upravo ova raznovrsnost omogucuje nizu sezonalnost i stabilniji turisticki promet tijekom
cijele godine, Sto dodatno istice konkurentsku prednost Varazdinske Zupanije u odnosu na Zupanije slicnog
profila.
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Tablica 25. Pregled turistickih dolazaka i no¢enja u konkurentskim Zupanijama u razdoblju 2020. — 2024.

Zupanija 20 2021. 2022. 2023. 2024.

020.
- Dolasci | Noce Dolasci | Nodenja | Dolasci ¢enja | Dolasci ¢enja | Dolasci | Nocenja

Krapinsko-

K 89.836 | 200.684  151.644 315.268 177.266 | 383.672  191.603 | 414.222  203.259 435.659
Zagorska

Zagrebacka 42206  82.323 79.586 150.760 126.615 | 229.238 = 148.628 | 265.018 & 168.870 298.810

Medimurska = 39.384 | 95.673 64.051 144.061 87.294 203.937 | 94.556 215.597 | 100.759 | 224.739

Koprivnicko-

kriz 7.253 17.856 13.125 27.561 18.011 36.987 19.119 44.950 17.785 41.870
riz.

Bjelovarsko-

10.178  34.624 15.327 49.042 22.387 68.319 28.975 83.102 28.582 84.258

bilog.
Sisacko-
. 12.985 35.173 13.357 32.801 23.613 55.490 25.457 57.887 29.724 73.167
moslavacka
Viroviti¢ko-
q 6.918 14.102 10.292 20.992 15.359 32.323 16.000 36.032 18.500 42.920
podrav.

VaraZzdinska = 45.180 @ 85.036 72.675 148.509 88.592 202.467 | 103.216 = 241.220 | 111.629 254.952

Izvor: lzvjesce TZ Zupanije, sustav eVisitor

Slika 21. Dolasci turista po Zupanijama2020.-2024.

Godina
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w2021 - Dolasci
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zagorska krizevacka bilogorska moslavacka podravska

Zupanija

Broj dolazaka

Izvor: DZS, Dolasci i no¢enja domacih i stranih turista, Zupanije

Turisticki promet u kontinentalnim Zupanijama u razdoblju 2020.-2023. pokazuje stalan trend oporavka i
rasta nakon pandemijskog pada, pri ¢emu su najbrZi oporavak i najvedi rast zabiljeZile Krapinsko-zagorska,
Zagrebacka, Varazdinska i Medimurska Zupanija.

Varazdinska Zupanija u 2023. godini zauzima Cetvrto mjesto medu kontinentalnim Zupanijama prema broju
dolazaka i nocenja, odmah iza Krapinsko-zagorske, Zagrebacke i Medimurske.

Usporedno s 2020. godinom, kada je zabiljeZila 45.180 dolazaka i 85.036 nocenja, Zupanija je 2023. ostvarila
vise nego dvostruko veci promet (103.216 dolazaka i 241.220 nocenja).

Glavnim konkurentima Varazdinske Zupanije smatraju se one kontinentalne Zupanije koje imaju razvijenu
ponudu zdravstvenog, kulturnog i ruralnog turizma i ciljaju na slicne segmente posjetitelja (domadi gosti
srednje i vise platezne modi te turisti iz susjednih zemalja poput Slovenije, Austrije, Njemacke). U tu skupinu
spadaju prije svega:
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- Krapinsko-zagorska Zupanija — Tradicionalna toplicka regija poznata po termalnim ljecilistima
(Terme Tuhelj, Stubicke Toplice, Krapinske Toplice). Njeni aduti su ljekovita termalna voda,
blizina Zagreba te spoj wellnessa i kulturne bastine zagorskog kraja (dvorci, muzeji, vinski
putovi). Zagorske toplice privlace posjetitelje tijekom cijele godine, za kupanje i opustanje u svim
sezonama. Ponuda ukljucuje i domacdu gastronomiju (npr. zagorski Strukli) i sadrzaje za obitelji,
Sto Cini Zagorje jakom konkurencijom Varazdinu u segmentu vikend-putovanja i zdravstvenog
turizma. Krapinsko-zagorska kontinuirano ostvaruje najvedi turisticki promet na kontinentu
(2024. zabiljezila priblizno 202,7 tisuca dolazaka i 429,5 tisu¢a nocdenja), uz rast od 6,8% u
nocenjima te godine. Njene termalne rivijere ulazu znacajna sredstva u nove atrakcije i
smjestajne kapacitete, ¢ime dodatno ucvricuju poziciju (npr. u 2024. otvoreni novi bazenski
sadrZaji i ulaganja od vide desetaka milijuna eura u hotele)®.

- Medimurska Zupanija — Sjeverno od VaraZdina nalazi se Medimurska Zupanija koja se uspjeSno
profilirala kroz visokokvalitetnu ponudu wellnessa i enogastronomije. U Medimurju se nalazi
poznati resort LifeClass Terme Sveti Martin, prvi healthness resort u Hrvatskoj, koji priviaci
ljubitelje zdravog odmora i sporta. Uz wellnesse, Medimurje nudi i razvijenu vinsku cestu te
ruralni turizam (pitoreskni vinogradi, kusaonice vina, tradicijska sela). Time targetira posjetitelje
sliénog profila — parove, skupine prijatelja i obitelji koje zanima opustanje uz prirodu, lokalnu
kuhinju i kvalitetna vina. lako po ukupnom prometu manja (2024. Imala je 100.759 dolazaka,
224.739 nocenja)®®, Medimurska Zupanija biljeZi stabilan rast i istice se inovativnim pristupom
odrzivom, lokalno ukorijenjenom turizmu (brendiranje kao “Medimurje-zeleni vrt Hrvatske”,
razvoj cikloturizma, tematske rute i sl.). Njena konkurentnost Varazdinu lezi ponajvise u wellness
vikend ponudi i privlacenju domadih gostiju iz urbanih centara kojima je ovaj kraj blizu za kratki
bijeg.

- Zagrebacka zupanija — Sire podrugje oko glavnog grada, koje koristi blizinu Zagreba i dobru
prometnu povezanost za privlacenje izletnika i tranzitnih turista. Zagrebacka Zupanija poznata
je po seoskom turizmu (npr. eko-gospodarstva, izletita na Zumberku i Pokuplju) te vinskim
cestama (Plesivica). Takoder, dio posjetitelja odsjeda u ovoj zupaniji radi posla ili posjeta
Zagrebu, uz smjestaj Cesto u okolici grada. Time Zagrebacka cilja i gradske goste koji traze mirniju
okolinu, ali i medunarodne turiste koji u sklopu posjeta Zagrebu obidu i obliznje atrakcije (poput
Samobora, Jastrebarskog, dvoracaisl.). U 2024. godini Zagrebacka Zupanija ostvarila je priblizno
169,6 tisuca dolazaka i 307,1 tisu¢u nocenja, uz izrazito visok udio stranih gostiju (oko 73%
nocenja Cinili su stranci). Brz oporavak prometa (nocenja +14% u 2024.) govori o rastucoj
privla¢nosti ove Zupanije, cemu doprinosi kombinacija prigradskog turizma (posjete iz Zagreba),
manifestacija (npr. Samoborski fasnik) i prirodnih atrakcija (Zumberacka sela, parkovi prirode).
Kao konkurent VaraZdinu, Zagrebacka Zupanija nudi slican miks kulturno-ruralnih doZivljaja i
moZze privudi dio istog trziSnog segmenta (npr. obitelji na jednodnevnim izletima, strani turisti s
rent-a-car obilascima okolice Zagreba)’®.

Sekundarni konkurenti
Osim navedenih vodecih konkurenata, postoje i druge kontinentalne Zupanije slicnog profila koje dijele

resurse i proizvode s Varazdinskom, ali trenutno ostvaruju manji obujam potrainje. Ove destinacije
predstavljaju sekundarnu konkurenciju:

%8 Krapinsko-zagorska Zupanija (2025.). Plan upravljanja destinacijom Krapinsko-zagorske Zupanije
% Medimurska Zupanija (2024). DZS, Dolasci i no¢enja domacih i stranih turista, Priopéenje TUR-2024-1-2 (veljaca 2025.); sustav eVisitor
70 Plan upravljanja destinacijom Zagrebacke Zupanije do 2028. godine
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- Koprivnic¢ko-krizevacka Zupanija — Oslanja se pretezno na ruralni turizam i prirodne atrakcije
podravskog kraja. Poznata je po seoskim gospodarstvima, tradicionalnoj eno-gastro ponudi (npr.
podravska kuhinja) te manifestacijama poput Podravskih motiva i Picokijade u Burdevcu. lako
ima odredene resurse (npr. manja ljecilista ili lovni turizam), njen turisticki promet dosta je nizak
u usporedbi — 2023. je imala oko 19 tisu¢a dolazaka i 45 tisu¢a nocenja. To je gotovo 5 puta
manje dolazaka nego Varazdinska Zupanija iste godine. Koprivnic¢ko-krizevacka je 2024. cak
zabiljeZila pad dolazaka (oko —13% u odnosu na 2023.)"}, $to pokazuje ograni¢enja potraznje.
Ipak, nastavi li razvijati svoju ponudu uz pojacani marketing, moze dugorocno konkurirati
Varazdinu u segmentu vikend-izleta u prirodi i ruralnog odmora.

- Bjelovarsko-bilogorska Zupanija— Takoder pretezno kontinentalno-ruralna destinacija s nekoliko
jakih toc¢aka: tu je poznato ljeciliste Daruvarske Toplice, zatim kulturne manifestacije (Popovic¢ev
samostan, Terezijana u Bjelovaru) i seoski turizam Bilogore. No ukupni turisticki promet
relativno je skroman — 2024. je ostvarila oko 29 tisuc¢a dolazaka i 84 tisu¢e nocenja, $to Cini tek
oko 0,15% udjela u svim turisti¢kim dolascima na razini Hrvatske’?. Varazdinska Zupanija,
usporedbe radi, drzi priblizno 0,5% udjela nacionalnih dolazaka. Dakle, Varazdin privlaci vise od
tri puta vise posjetitelja nego Bjelovarsko-bilogorska. lako Bjelovarska Zupanija nastoji razviti
turizam (npr. ulaganja u Daruvarske toplice, promocija cikloturizma po Bilogori), trenutno
predstavlja ogranicenu konkurenciju — vise komplementarnu ponudu za specificne nise (lovni
turizam, terme Daruvar za zdravstvene rehabilitacije i sl.).

Turisticki promet 2020.—2024.

Turisticki promet u kontinentalnoj Hrvatskoj od 2020. do 2024. pokazuje stalan trend oporavka i snaznog
rasta, pri ¢emu su sve promatrane zupanije biljeZile poraste iz godine u godinu (uz iznimku Koprivnicko-
krizevacke, koja je u 2024. zabiljezila blagi pad). Najbrzi oporavak i najvedi apsolutni rast nastavile su
ostvarivati Krapinsko-zagorska, Zagrebacka, Varazdinska i Medimurska Zupanija, koje su se u 2024. dodatno
ucvrstile kao vodece kontinentalne regije po turistickom prometu.

Varazdinska Zupanija u 2024. godini ostvarila je 111.629 dolazaka i 254.952 nocenja, $to predstavlja rast od
8,2% u dolascima i 5,7% u nocenjima u odnosu na 2023. godinu. Time je Varazdinska Zupanija nastavila
uzlazni trend i zadrZala Cetvrto mjesto medu kontinentalnim Zupanijama prema ukupnom turistickom
prometu — iza Krapinsko-zagorske (203.259 dolazaka, 435.659 nocenja), Zagrebacke (168.870 dolazaka,
298.810 nocenja) i Medimurske (100.759 dolazaka, 224.739 nocenja).

Gledajudi cjelokupno razdoblje od 2020. do 2024., VaraZdinska Zupanija ostvarila je izniman rast —s 45.180
dolazaka i 85.036 nocenja u 2020. na 111.629 dolazaka i 254.952 nocenja u 2024., sto znadi vise nego
dvostruko veci promet (porast od oko 147% u dolascima i 200% u nocenjima). Ovaj rast rezultat je kako
kontinuiranog povratka domacdih izletnika, tako i sve veceg broja stranih posjetitelja koji biraju Varazdinsku
Zupaniju kao destinaciju.

Prema podacima za cijelu Republiku Hrvatsku, u 2024. je ostvareno 20,2 milijuna dolazaka i 93,7 milijuna
nocenja turista, Sto je porast od 3,9% u dolascima i 1,4% u nocenjima u odnosu na 2023. Sjeverna Hrvatska
(koja ukljucuje Varazdinsku, Krapinsko-zagorsku, Medimursku i Koprivni¢ko-krizevacku Zupaniju) zabiljeZila je
porast noéenja od 6,4%, Sto je nadprosjecni rast u odnosu na nacionalni prosjek. Ovaj podatak potvrduje
rastucu atraktivnost kontinentalnih destinacija, posebno onih s razvijenom wellness i kulturnom ponudom.
Struktura emitivnih trzista u 2024. godini pokazuje da su najvaZznija strana trZista za Hrvatsku i dalje Njemacka
(24,8% udjela u nocenjima stranih turista, iako s padom od 5,5% u odnosu na 2023.), Slovenija (9,3%), Austrija
(8,9%) i Poljska (8,0%). Za Varazdinsku Zupaniju posebno su relevantna susjedna trzista poput Slovenije,

71 Turisti¢ka zajednica Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije: Izvje$¢e o izvrSenju Programa rada Turisti¢ke zajednice
72 Tuyristi¢ka zajednica Bjelovarsko-bilogorske Zupanije: Izvjedée o izvréenju program rada i financijskog plana TZBBZ
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Austrije i Madarske (koja je u 2024. biljezila rast nocenja od 8,5% na razini Hrvatske), koja tradicionalno imaju
visok udio u turistickom prometu kontinentalnih destinacija.

Benchmarking susjednih Zupanija (2024.)
U usporedbi s dva najbliZa teritorijalna susjeda sli¢cnog profila, Varazdinska Zupanija imala je uvjerljivo vedi
promet:

- U usporedbi s Bjelovarsko-bilogorskom Zupanijom (28.582 dolazaka, 84.258 nocenja),
VaraZzdinska je ostvarila oko 290% viSe dolazaka i 202% vise nocenja.

- U usporedbi s Koprivnicko-krizevackom Zupanijom (17.785 dolazaka, 41.870 nocenja),
VaraZzdinska je zabiljeZila oko 527% viSe dolazaka i 509% viSe noc¢enja — gotovo Sest puta vise
turista.

- U usporedbi sa Sisacko-moslavackom Zupanijom (29.724 dolazaka, 73.167 nocenja),
VaraZzdinska je imala oko 275% viSe dolazaka i 248% viSe nocenja.

Sto se tice stranih gostiju, Varazdinska Zupanija i u 2024. ostvaruje znacajan udio stranih noéenja (129.049
stranih nocenja, oko 50,6% od ukupnih 254.952 nocenja), $to je i dalje znatno viSe nego u Bjelovarsko-
bilogorskoj (27.561 stranih nocenja, 32,7% udjela) i Koprivnicko-krizevackoj (21.149 stranih nocenja, 50,5%
udjela). Visok i rastudi udio stranih gostiju potvrduje izrazenu medunarodnu prepoznatljivost Varazdinske
Zupanije kao kontinentalne turisticke destinacije.
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2.6. Analiza stanja digitalizacije

Ministarstvo turizma i sporta razvija IT sustave za upravljanje turizmom, ukljucujuéi aplikativno rjesenje za
upravljanje destinacijama, kao i aplikativno rjesenje za upravljanje turistickim tokovima, koji ¢e biti podrska
turisti¢kim zajednicama u odrZzivom upravljanju destinacijom. Koristit ¢e ga lokalne i regionalne samouprave,
aintencija je i uspostava sustava e-usluga koji ¢e potaknuti digitalnu transformaciju u smjeru razvoja pametne
destinacije.

Danasnji svijet sve je vise definiran digitalnom povezano$éu i mreznim iskustvima. Ubrzan razvoj
informacijsko-komunikacijskih tehnologija (IKT) omogudio je transformaciju svih sektora, ukljucujuéi i
turizam. Digitalna transformacija turizma u VaraZzdinskoj Zupaniji otvara niz moguénosti za unapredenje
ponude, promocije i interakcije s posjetiteljima, ali istovremeno postavlja i zahtjeve za kontinuiranu edukaciju
i digitalnu pismenost dionika u destinaciji.

Prema javnim podacima o dostupnosti Sirokopojasnog pristupa Internetu podrucje Varazdinske Zupanije u
potpunosti je pokriveno osnovnim Sirokopojasnim pristupom (brzine manje od30 Mb/s), veliki dio podrucja
je pokriveno brzim Sirokopojasnim pristupom (brzine jednake ili vece od 30, odnosno 30-100 Mb/s), dok je
ultrabrzim Sirokopojasnim pristupom (brzine jednake ili ve¢e od 100 Mb/s) djelomi¢no pokriveno samo
podruéje grada Varazdina’3.

Digitalni alati i sadrzaji danas su klju¢an ¢imbenik u kreiranju doZivljaja destinacije — sve vedi broj turista
oCekuje interaktivne, edukativne i personalizirane digitalne usluge tijekom boravka. Potreba za integracijom
tehnologije u turisticke proizvode i usluge u Zupaniji posebno je izrazena u kontekstu valorizacije kulturne i
prirodne bastine, kao i poticanja odrZivog i pametnog razvoja turizma.

Pojedini segmenti VaraZzdinske Zupanije vec biljeze iskorake, primjerice u razvoju interpretacijskih centara,
interaktivnih muzejskih postava i digitalnih vodica kroz kulturno-povijesne cjeline.

Digitalizacija nije samo alat za prezentaciju, ve¢ i klju¢an mehanizam za dono$enje strateskih odluka
temeljenih na podacima. Implementacija pametnih rjeSenja, analitika ponasanja posjetitelja, online
rezervacijski sustavi i digitalna statistika sve viSe postaju standardi uspjeSnog turistickog upravljanja.
Digitalna transformacija predstavlja jedan od temeljnih prioriteta razvoja Republike Hrvatske i Europske
unije. Na nacionalnoj razini, smjer razvoja definiran je Strategijom digitalne Hrvatske za razdoblje do 2032.
godine’®, kojom se digitalizacija pozicionira kao klju¢an alat za modernizaciju drustva, gospodarstva i javne
uprave. Financiranje digitalne tranzicije potice se kroz EU fondove, nacionalne izvore i sredstva jedinica
lokalne i regionalne samouprave.

U okviru Plana razvoja Varazdinske Zupanije 2021. — 2027., digitalna transformacija istaknuta je kao jedan od
prioriteta odr#ivog razvoja. Zupanija prepoznaje vaznost digitalizacije u ja¢anju konkurentnosti gospodarstva,
ucinkovitosti javne uprave te dostupnostii kvalitete turisticke ponude. Posebno se isticu aktivnosti usmjerene
na razvoj pametnih destinacija, primjenu digitalnih alata u promociji kulturne i prirodne bastine, te podizanje
digitalnih kompetencija turisti¢kih dionika.

Primjeri dobre prakse ukljucuju razvoj integriranih IKT platformi, digitalnih vodica, online rezervacijskih
sustava te projektiranje virtualnih i interaktivnih sadrzaja za interpretaciju bastine. Takoder, u suradnji s
opc¢inama i gradovima, provode se projekti modernizacije lokalne infrastrukture i dostupnosti Sirokopojasnog
interneta, ¢ime se stvaraju preduvjeti za digitalnu inkluziju i ravnomjeran razvoj svih dijelova Zupanije.
Ocjena stanja

U posljednjih nekoliko godina, Varazdinska Zupanija je ostvarila mjerljiv napredak u podrucju digitalizacije,
osobito kroz razvoj digitalnih rjeSenja u kulturi, turizmu i upravljanju prostorom. Isti¢e se angazman Turisticke

73 Varazdinska Zupanija. (2022). Plan razvoja VaraZdinske Zupanije za razdoblje od 2021. do 2027. godine. Varazdin: VaraZzdinska Zupanija.
74 Strategija digitalne Hrvatske za razdoblje do 2032. godine. Narodne novine, br. 2/2023
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zajednice Varazdinske Zupanije koja je implementirala digitalne kanale promocije, eVisitor sustav, te suraduje
na projektima valorizacije kulturne bastine kroz digitalne platforme.

Ocekivanja

Varazdinska Zupanija planira nastaviti usmjeravati razvoj turizma kroz instrumente potpore, edukacije i
promocije digitalnih inovacija, oslanjajudi se na vlastite prirodne, kulturne i ljudske resurse kao klju¢ne poluge
odrZivog i pametnog razvoja. U nadolaze¢em razdoblju oCekuje se daljnji razvoj i nadogradnja digitalne
infrastrukture i alata za upravljanje turistickim tokovima. Moguénost integracije podataka o ekoloskoj i
socijalnoj odrZivosti turizma u sustave pracenja, koriStenje nacionalnih i EU sredstava za poticanje digitalne
pismenosti i inovacija u turistickom sektoru i primjena digitalnog storytellinga za unapredenje doZivljaja
posjetitelja.

Digitalna povezanost

U skladu s Planom razvoja Varazdinske Zupanije 2021. — 2027.7>, jedan od klju¢nih razvojnih prioriteta jest
poticanje zelene i digitalne tranzicije. U tom okviru, osiguravanje Sirokopojasnog pristupa internetu za sve
korisnike — kako privatne, tako i poslovne — prepoznato je kao temeljni preduvjet za jacanje gospodarske
konkurentnosti, digitalne uklju¢enosti i ravhomjernog regionalnog razvoja.

Digitalna transformacija nije vise samo razvojna opcija, ve¢ nuznost za unapredenje Zivotnog standarda,
poticanje inovativnog poduzetnistva, smanjenje nezaposlenosti te za jacanje ulinkovitosti javne uprave i
dostupnosti javnih usluga. U tom kontekstu, VaraZzdinska Zupanija aktivno sudjeluje u projektima digitalne
infrastrukture, posebno u ruralnim i manje razvijenim dijelovima Zupanije, kroz nacionalne i EU programe.
Kao primjer dobre prakse istice se Grad Varazdin, koji je omogucio besplatan beZi¢ni internet na javnim
povrsinama putem inicijative WiFi4EU. Pristupne tocke postavljene su na klju¢nim lokacijama poput zgrada
gradske uprave, kulturnih institucija, muzeja, knjiznice, te turistickih i edukacijskih objekata.

U Varazdinskoj Zupaniji sve je prisutnija integracija naprednih digitalnih tehnologija u sektor turizma. Sustavi
za upravljanje odnosima s turistima (CRM), online rezervacijske platforme, digitalne mape destinacija, kao i
automatizirani oblici korisnicke podrske (chatbotovi, virtualni asistenti), danas su sastavni dio moderne
turisticke ponude.

Digitalna integracija omogucuje povezivanje hotelskih, privatnih i specijaliziranih smjestajnih objekata,
restorana i turistickih atrakcija s rezervacijskim sustavima i drugim IKT rjeSenjima. Na taj nacin se ne samo
olakSava proces rezervacije i planiranja putovanja, vec se i prikupljeni podaci koriste za personalizaciju
ponude, unapredenje korisnickog iskustva te razvoj ciljanih marketinskih aktivnosti.

U kontekstu destinacijskog upravljanja, vazno je istaknuti i potrebu za osiguravanjem privatnosti korisnika i
transparentnog upravljanja podacima, u skladu s vaZec¢im zakonodavnim okvirom. Paralelno, digitalna
rieSenja omogucuju odrziviji razvoj destinacije — brze donosenje odluka, bolju kontrolu turistickih tokova i
vecu ucinkovitost.

Varazdinska Zupanija kroz rad Turisticke zajednice i suradnju s dionicima aktivho promovira koristenje
digitalnih alata za interpretaciju kulturne i prirodne bastine, razvoj mobilnih aplikacija, interaktivnih vodica i
tematskih ruta koje posjetiteljima nude dodatnu vrijednost i bogatije iskustvo boravka.

Primjeri razvoja sustava 'pametnih gradova'i digitalnih kompetencija u VaraZdinskoj Zupaniji

U VaraZzdinskoj Zupaniji sve se vise potice razvoj koncepta , pametnih gradova®“, s ciljem jacanja digitalne
transformacije javne uprave, poduzetnistva i turisticke ponude. Digitalizacija javnih usluga omogucuje vecu

7> Plan razvoja Varazdinske Zupanije za razdoblje od 2021. do 2027. godine
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dostupnost informacija, transparentnije upravljanje i ucinkovitiju komunikaciju s gradanima i poslovnim
subjektima.
Grad Varazdin je medu predvodnicima uvodenja digitalnih usluga za gradane i poduzetnike, ukljucujuéi e-
servise gradske uprave, dostupnost prostornih planova i online sustave za prijavu potreba i prijedloga
gradana. U skladu s europskim normama (Uredba (EU) 2018/1724)6, digitalni portali nude pristup
informacijama iz raznih podrucja — od prostornog planiranja, komunalnih usluga, turistickih sadrzaja do
podrske poslovanju i investicijama.
Takoder, kroz inicijative kao Sto je WiFi4EU, omogucéeno je besplatno koristenje beZi¢nog interneta na javnim
lokacijama, poput glavnih trgova, kulturnih ustanova i autobusnih kolodvora, ¢ime se stvara temelj za Siru
digitalnu povezanost i razvoj pametnih rjeSenja u destinacijskom upravljanju.
i vjeStina, osobito u kontekstu cjeloZivotnog ucenja, IT sektora, startup scene i turizma.
U suradnji s Fakultetom organizacije i informatike (FOI) u Varazdinu, provode se razliite edukacije i strucne
radionice, a grad se sve vise profilira kao srediste STEM kompetencija i IT inovacija. U sklopu Tehnoloskog
parka Varazdin djeluje vise desetaka inovativnih tvrtki i poduzetnika, koji razvijaju digitalna rjeSenja i nude
suradnju na projektima u turizmu, trgovini, poljoprivredi i drugim sektorima. Zupanijska razvojna agencija i
lokalne zajednice kontinuirano provode projekte financirane iz europskih fondova usmjerenih na razvoj
digitalnih rjesenja i podrsku pametnim specijalizacijama.
Nadalje, kroz projekte kao §to su ,Pametna sela“’’ i ,Zelena i digitalna tranzicija”, promovira se uporaba
naprednih tehnologija i inovativnih rjeSenja i u ruralnim sredinama, ¢ime se doprinosi digitalnoj ravnoteZi i
ravnomjernom razvoju zupanije’s.
Digitalna transformacija turistickog sektora VaraZdinske Zupanije omogucila je kvalitetnije korisni¢ko
iskustvo, vecu sigurnost i personalizaciju usluga. U novim uvjetima putovanja, turisti sve CeSce koriste
digitalne izvore informacija prilikom odabira destinacije, smjestaja, aktivnosti i gastronomskih iskustava.
Iskustvo putovanja sve vise zapocinje online — od inspiracije putem drustvenih mreZa i turisti¢kih web-
stranica, do konkretne rezervacije smjestaja i planiranja itinerara putem mobilnih aplikacija. Tijekom boravka
u destinaciji, digitalni alati poput QR kodova, virtualnih vodica, prosirene stvarnosti (AR) i GPS navigacije
pruzaju turistima dodatnu vrijednost i interakciju s prostorom.
Klju¢ni digitalni trendovi koji oblikuju turisticko iskustvo:
- Beskontaktne usluge i sigurnosni protokoli: digitalna prijava u smjestaj, beskontaktno
pla¢anje, mobilne aplikacije za narucivanje usluga i informiranje gostiju.
- Interaktivni sadrzaji: koristenje prosirene stvarnosti za predstavljanje kulturnih lokaliteta
(npr. digitalne interpretacije povijesnih lokaliteta u Varazdinu i TrakoSéanu).
- Automatizacija i pametni servisi: ukljuCivanje sustava automatizirane rasvjete, pametnih
sustava grijanja/hladenja, digitalnih asistenata u hotelima.
- Ekoloska odgovornost: digitalni alati koji informiraju turiste o odrzivim praksama (npr. e-
vodici za ekoloske staze, lokalne zelene inicijative, "zero waste" aplikacije).
- Cyber sigurnost: nuzno povjerenje korisnika u sigurnost osobnih podataka tijekom online
rezervacija i boravka.

Izazovi i preporuke za poboljSanje

Unatoc pozitivnim pomacima u podrucju digitalizacije, Varazdinska Zupanija i dalje se suo¢ava s nizom izazova
koji ogranicavaju puni potencijal digitalne transformacije turistickog sektora:

76 NN 2/2023 (4.1.2023.), Strategija digitalne Hrvatske za razdoblje do 2032. godine
77 European Commission (2025) Supporting Smart Village strategies.
78 Nacionalna razvojna strategija Republike Hrvatske do 2030.
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Neujednacena razina digitalne zrelosti izmedu urbanih i ruralnih sredina — manji gradovi i opcine
Cesto imaju slabiju digitalnu infrastrukturu i manji pristup stru¢nim kapacitetima.

Nedostatak centralizirane baze podataka i integriranih digitalnih sustava koji bi omogucdili
zajednicko upravljanje informacijama o turistickoj ponudi, posjecenosti i odrzZivosti.

Nedovoljna razina digitalnih kompetencija medu pruZateljima usluga u turizmu, posebno kod
malih poduzetnika, OPG-ova i obiteljskih smjestaja.

OgraniCena upotreba analiti¢kih alata za pracenje ponasanja posjetitelja i donosenje odluka
temeljenih na podacima.

Cyber sigurnost i zastita podataka — povecanjem digitalnih servisa raste i potreba za sigurnim
upravljanjem korisni¢kim informacijama te osvijeStenos$cu o kiberneti¢kim prijetnjama.

Kako bi se ovi izazovi sustavno adresirali, predlaZe se niz mjera i aktivnosti usmjerenih na jacanje digitalne

otpornosti i konkurentnosti destinacije:

1.

Uspostava zajednicke digitalne platforme koja bi integrirala podatke o smjestaju, atrakcijama,
manifestacijama, odrzivosti i prometnim tokovima, uz moguénost interaktivnog izvjestavanja i
analitike.

Razvoj edukacijskih programa za turisticke dionike, s naglaskom na digitalni marketing,
upravljanje online reputacijom, koriStenje alata za e-prodaju i interpretaciju bastine putem
digitalnih medija.

Poticanje suradnje s IT sektorom (Fakultet organizacije i informatike, Tehnoloski park Varazdin,
startup zajednica) radi razvoja inovativnih rjesenja za turizam i kulturnu bastinu.

Uvodenje digitalnih alata za pracenje pokazatelja odrzivosti (ekoloskih, drustvenih i ekonomskih)
u okviru Zupanijskog sustava destinacijskog upravljanja.

Razvoj ,pametnih turistickih zona” u klju¢nim lokalitetima — gradskim sredistima, kulturnim
kompleksima i zastiéenim podrucjima — s primjenom loT tehnologija, digitalne signalizacije i
interaktivnih vodica.

Kreiranje digitalnih storytelling kampanja koje povezuju kulturnu, prirodnu i gastronomsku
bastinu kroz interaktivne i multimedijalne sadrZaje, poti¢uéi autenti¢an doZivljaj destinacije.

69



2.7. Analiza stanja pristupacnosti destinacije osobama s
posebnim potrebama

Pristupacni turizam podrazumijeva organiziranje prostora, usluga i sadrZaja tako da ih osobe s potesko¢ama
(mobilnosti, vida, sluha, kognicije i dr.) mogu koristiti samostalno i ravnopravno. Prema zakonskim propisima,
pristupacnost je ,rezultat primjene tehnickih rjesenja u projektiranju i gradnji... kojima se osobama s
invaliditetom osigurava neometan pristup, kretanje i boravak... na jednakoj razini kao ostalima”’°.

Fizicka pristupacnost infrastrukture i objekata

- Smijestajni kapaciteti: U Varazdinskoj Zupaniji dominiraju mali, obiteljski vodeni objekti i privatni
apartmani. Takvi objekti ¢esto nisu izvorno prilagodeni osobama s invaliditetom, pa im nedostaju
rampe, dovoljno Siroki ulazi ili prilagodeni toaleti. Upravo zbog toga TZ Varazdina i Hrvatski savez
udruga za mlade i studente s invaliditetom (SUMSI) organiziraju edukacije namijenjene djelatnicima
turistickih agencija, privatnim iznajmljiva¢ima i svim turistickim djelatnicima koji Zele svoje usluge
uciniti dostupnijima osobama s invaliditetom. S druge strane, noviji hotelijerski lanci (hotel 225 soba,
kamp =500 lezajeva) su prema Pravilniku zakonom obvezni imati pristupacne instalacije (rampe,
liftove, WC). Varazdinska Zupanija dodatno poti¢e ulaganja u turisticki smjestaj — godiSnjim
natjeCajima daje bespovratna sredstva za modernizaciju privatnog smjeStaja i poboljSanje
konkurentnosti destinacije, Sto se moze iskoristiti i za prilagodbu prostora osobama s invaliditetom.

- Ugostiteljski objekti: Mnogi mali kafici i restorani nemaju rampe ili prilagodeni ulaz, kao ni pristupacne
sanitarne ¢vorove. Zakonom su pristupacni veéi objekti ugostiteljstva (restorani/kafi¢i s 280 sjedecih
mjesta), dok se kod manjih dopusta pojednostavljeno rjesenje (npr. prenosne rampe). Stoga je u
praksi brojnih manjih objekata prilagodba nedostatna. Ugovorom TZ Zupanije za turizam (2025.)
potice se i razvoj novih objekata u ruralnim podrucjima, pa bi i tu trebalo inzistirati na univerzalnom
dizajnu — primjerice izgradnjom tocnih i prostorno rasporedenih prilaza, hodnika i sanitarnog ¢vora
za osobe u kolicima.

- Javni prostori i prometnice: Mnoge stare ceste u ruralnom podrucju nemaju spustene rubnike ili
padine na pjesackim prijelazima, oteZavajuéi kretanje u invalidskim kolicima. Parkirna mjesta
prilagodena osobama s invaliditetom Cesto su ogranicena ili nepovoljnog poloZaja, posebno izvan
sredista. Prirodne i povijesne atrakcije (dvorci, vidikovci, park-Sume) cesto imaju nepristupacne
pjesacke staze ili stepenista bez alternativnih rampi. Modernizacija lokalne infrastrukture, koja je dio
Zupanijskih razvojnih planova, trebala bi ukljucivati spustanje rubnjaka, uvodenje rampi i taktilnih
staza na klju¢nim lokacijama da se smanji postojece opterecenje na osobe s invaliditetom (vidljivost
na putovima, obnova nogostupa, bolja signalizacija hodnika i prijelaza).

- Kultura i zabava: Kulturne atrakcije (dvorci, crkve, muzeji) ¢esto su u povijesnim zgradama bez
prilagodbi. Neravne povrsine u parkovima i na pjesackim rutama dodatno ogranicavaju mobilnost.
SadrZaji kao $to su audiovizualni vodici i info-panoi obi¢no nisu prilagodeni osobama s oste¢enjem
vida (nema ih na Brailleovom pismu ili velikim fontovima) niti su prevedeni na strane jezike. Lokalni
prostorni razvojni plan prepoznaje ove izazove — u dokumentima se istiCe ,razvoj i povecanje
dostupnosti kulturno-umjetnickih sadrzaja — kultura dostupna svima“. U praksi to znaci da prilikom
obnove i uredenja kulturnih lokacija, kao Sto je nova edukativna staza u Arboretumu Opeka, treba

7% Pravilnik o osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s invaliditetom i smanjene pokretljivosti;  dostupno
na:https://narodnenovine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2013 06 78 1615.html#:~:text=7,razini%20kao%20i%200stalim%200sobama
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planirati bezbarijerne prilaze (npr. Siroke Setnice bez visinskih barijera) te multimedijalne vodice i
ploce koje ¢e biti razumljive i za osobe s posebnim potrebama (velika slova, audioprijevod, prijevod
na vise jezika).

- Ostale usluge i sadrzaji: UsluZni objekti vazne za turiste (trgovine, ljekarne, bankomati, taxi, info-
centri) takoder trebaju biti pristupacni. Zupanija poti¢e uvodenje videjezi¢nih natpisa i materijala u
klju¢nim objektima te prilagodbu prostora (rampe, prostranije ulaze) osobama s invaliditetom kako
bi cjelokupno iskustvo turista bilo inkluzivno. Javni prijevoz u Zupaniji danas ne udovoljava potraznji
ni kapacitetima za sve turiste (posebno one bez osobnog prijevoza) — nedostaju niskopodni autobusi
i odgovarajuci rasporedi linija u turistickoj sezoni. Biciklisticka infrastruktura postoji i povremeno se
razvija (biciklisticke staze uz Dravu, promocija bike ruta), ali jo$ nije dovoljno razvijena da potpuno
zadovolji sigurnost i dostupnost svim korisnicima.

Komunikacijska pristupacnost informacija

- Turisticke informacije: Bitno je omoguditi informacije prilagodene razli¢itim potrebama. To ukljucuje
web-stranice i mobilne aplikacije optimizirane za osobe s invaliditetom (kompatibilne s citacima
ekrana, fleksibilnog dizajna i visejezicne). Na primjer, turisticke usluge treba razvijati na nacin da
osobe s ostecenjem vida dobiju tekst na Brailleovom pismu ili audio zapisu, a osoba s oStec¢enjem
sluha titlovane video-vodice. Poticanje digitalnih vodica, taktilnih karata i audio opisa u mjestima od
posebnog znacdenja (muzeji, staze) povedava dostupnost bez dodatnih fizickih prilagodbi. Prema
preporukama struénjaka, institucije bi trebale osigurati turisti¢ke vodice i materijale na vise jezika
(engleski, njemacki itd.) kao i pristup informacijama u formatu pogodnom za starije i osobe s
invaliditetom.

- Signalizacija i oznacavanje: Trenutacno su znakovi i informacije ¢esto postavljeni na visini ili mjesta
nepogodna za korisnike u kolicima. Nedostatak taktilnih oznaka (npr. koriStenje Brailleovog pisma) i
Citljivih piktograma smanjuje informiranost stranih posjetitelja i osoba s kognitivnim poteskoéama.
LoSe osvijetljeni putokazi u kasnim satima dodatno otezavaju orijentaciju. Uvodenje jasnih, dvostrano
Citljivih i visejezi¢nih znakova te interaktivnih info-punktova moZe znacajno povecati inkluzivnost
destinacije. Na primjer, instaliranjem digitalnih kioska na ulazima u turisticke atrakcije, s opcijama
audio-sadrzaja i izbora jezika, informiranje postaje dostupnije svim skupinama (u Gradskom muzeju
Varazdinu vec se planira takva interaktivna signalizacija u idu¢im godinama).

Plan razvoja Varazdinske Zupanije za razdoblje 2021.—2027.8% eksplicitno nagladava jacanje drustvene
infrastrukture i podupiranje rada udruga kao klju¢ne faktore za poboljsanje kvalitete Zivota. U planu se navodi
da se atraktivnost Zupanije povecava upravo kroz ,povecéanje kvalitete i kapaciteta drustvene infrastrukture
i pruzanje podrske radu udruga koje obogaduju drudtvene sadrzaje“®!. Istovremeno se nagladava aktivno
starenje i potpuno ukljucivanje svakog pojedinca u drustvo, te se jedan od posebnih ciljeva odnosi na
integraciju ranjivih skupina — ukljucujuéi osobe s invaliditetom — u drustvo kroz poticanje razvoja civilnog
drustva i volontiranja.

Socijalni planovi i programi kontinuirano isti¢u potrebu socijalne ukljucenosti ranjivih skupina. Socijalni plan
za razdoblje 2014-2020. kao jedan od strateskih ciljeva navodi osiguranje socijalne uklju¢enosti, sigurnosti i
kvalitetne skrbi za sve ranjive skupine. Novi Socijalni plan 2024-2026 i pripadajuci lokalni programi nastavljaju
taj fokus: u viziji se naglasava podrska ranjivima (djeci, starijima, osobama s invaliditetom) kroz pruZanje
kvalitetnih usluga koje smanjuju nejednakosti i unapreduju kvalitetu Zivota. SWOT analiza Zupanije takoder

80 Plan razvoja Varazdinske Zupanije za razdoblje 2021. — 2027.
81 Plan razvoja VaraZzdinske Zupanije 2021-2027
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istice da vec postoji razvijena mreza socijalnih usluga za ranjive skupine ,,ukljucujuci socijalnu skrb, sluzbe za
osobe s invaliditetom i djecu s posebnim potrebama“®2.

Uz stratedke dokumente, Zupanija kontinuirano financijski podupire udruge i projekte usmjerene na socijalnu
inkluziju. Redovito se raspisuju javni pozivi i natjecaji za potpore u socijalnoj skrbii turizmu. Ove i slichne mjere
uskladene su s Nacionalnim planom razvoja socijalnih usluga 2021.—2027., koji potice stabilan rast kvalitete
Zivota svih gradana te integraciju ranjivih skupina i stranih drzavljana kroz volontiranje i inkluzivne programe.

2.8. Analiza organiziranosti i dostupnosti usluga u destinaciji

Razvoj odrzZivog i konkurentnog turizma u Varazdinskoj Zupaniji zahtijeva dobru organiziranost i dostupnost
razli¢itih javnih i komercijalnih usluga, kako bi se zadovoljile potrebe turista i lokalnog stanovnistva. lako je
razina usluga u urbanim sredistima zadovoljavajuca, ruralna podrucja jo$ uvijek pokazuju manju dostupnost
odredenih sadrzaja.
1. Osnovne usluzne djelatnosti
- Trgovine i ugostiteljstvo: Gradovi Zupanije nude bogatu mrezu trgovina, ugostiteljskih
objekata i trznica s lokalnim OPG proizvodima. Gastro scena postaje sve atraktivnija
zahvaljujuci ponudi tradicionalne kuhinje i enogastronomskih manifestacija.
- Zanatske i obrtnicke usluge: dostupni su servisi za vozila i bicikle, frizerski i kozmeticki saloni,
te brojne druge zanatske usluge potrebne i lokalnom stanovnistvu i turistima.
2. Zdravstvene usluge

Zdravstveni sustav Varazdinske Zupanije osigurava osnovnu i specijalisticku skrb kroz mrezu javnih ustanova,
s relativno dobrom prostornom pokriveno$¢u. Ipak, pojedina ruralna podrucja jo$ uvijek biljeZe slabiju
dostupnost odredenih usluga, osobito u dijelu primarne zdravstvene zastite.
Primarnu zdravstvenu zastitu u Zupaniji provodi Dom zdravlja Varazdinske Zupanije, koji djeluje kroz
ordinacije smjestene u vlastitim zgradama ili dijelovima zgrada na 26 lokacija, uz dopunsku mrezu privatnih
ordinacija. Osim obiteljske i dentalne medicine, u primarnu razinu ubrajaju se i djelatnosti hitne medicine,
sanitetskog prijevoza te Zavoda za javno zdravstvo. S obzirom na turizam, podru¢je Zupanije u potpunosti je
pokriveno mrezom ambulanti obiteljske i dentalne medicine, dok su ispostave Nastavnog zavoda za hitnu
medicinu rasporedene tako da nijedna tocka na terenu nije udaljena vise od pola sata voznje — unutar
takozvanog zlatnog sata — s time da intervenciju uvijek preuzima ono vozilo hitne pomodi koje je u danom
trenutku najblize. Za ruralno i slabije pokretno stanovnistvo — teze pokretne osobe, osobe s invaliditetom te
podrucja bez javnog prijevoza — uvedene su dvije mobilne ambulante, od kojih je jedna veé u funkciji, a druga
pocinje s radom u iduéih mjesec dana.
Specijalisticka i bolnic¢ka skrb preteZno je koncentrirana u Opcoj bolnici Varazdin, koja obuhvada i objedinjeni
hitni bolnicki prijem, te u Specijalnoj bolnici za medicinsku rehabilitaciju Varazdinske Toplice, specijaliziranoj
za fizikalnu medicinu i rehabilitaciju, osobito termalne tretmane. Dio specijalistickih djelatnosti, poput
radiologije i ginekologije, dostupan je i na primarnoj razini, ¢ime se rasterecuju obje bolni¢ke ustanove, a
dodatno se u tu svrhu koristi i telemedicina — primjerice u kardiologiji, gdje nalaze ocitava ustanova Src¢ana iz
Zagreba.
Liekarni¢ku djelatnost provodi Ljekarna Varazdinske Zupanije, ¢iju mrezu Cine vlastite ljekarnicke jedinice,
liekarnic¢ki depoi u ruralnim podrucjima i privatne ljekarne. Manja i prometno slabije povezana naselja
povremeno ipak ovise o dostupnosti ljekarni u obliznjim urbanim sredistima.
Zdravstvene usluge za turiste osiguravaju se kroz javni zdravstveni sustav, temeljen na ugovornim obvezama
s Hrvatskim zavodom za zdravstveno osiguranje (HZZO). Domaci turisti ostvaruju zdravstvenu zastitu na
temelju vazece HZZO iskaznice, dok svi strani turisti imaju pravo na hitnu medicinsku skrb neovisno o tome

82 Socijalni plan VaraZdinske Zupanije
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posjeduju li Europsku karticu zdravstvenog osiguranja (EKZO). Drzavljani EU koji privremeno borave u
Hrvatskoj, a obvezno su osigurani u jednoj od drZava ¢lanica, ostvaruju pravo na neophodnu zdravstvenu
zastitu putem EKZO kartice uz plaéanje participacije, dok se troskovi usluga pruzenih osobama iz zemalja s
kojima Hrvatska nema sklopljen ugovor naplacuju izravno korisniku prema vazec¢em cjeniku. Turisti se mogu
obratiti i privatnim lijecnicima i zubarima, uz placanje pune cijene usluge.
Hitnu medicinsku pomoc¢ za Zivotno ugroZavajuca stanja pruza Nastavni zavod za hitnu medicinu Varazdinske
Zupanije — izvanbolnicka sluzba koja skrb pruza prvenstveno na terenu, vozilima iz ispostava u Varazdinu,
Ivancu, Ludbregu i Novom Marofu, ali i u samim ambulantama. Objedinjeni hitni bolnicki prijem organiziran
je u Opcoj bolnici Varazdin, dok se za lakSe akutne tegobe turisti mogu obratiti lije¢nicima u sklopu Doma
zdravlja Varazdinske Zupanije, ¢ije su lokacije i radno vrijeme dostupni na sluzbenoj web stranici.
Na podru¢ju Zupanije djeluju &etiri podruéna ureda Hrvatskoga zavoda za socijalnu skrb, sa sjedistima u
Varazdinu, Ivancu, Novom Marofu i Ludbregu, koji pruZaju socijalne usluge poput zajaméene minimalne
naknade, inkluzivhog dodatka, jednokratne naknade i naknade za ugroZenog kupca energenata. Uz njih,
socijalne usluge na podrugju Zupanije pruza i dodatnih 55 pruzatelja.
Posebna se paznja posvecuje razvoju palijativne skrbi, ponajprije kroz Opcu bolnicu Varazdin i Sluzbu za
produZeno lijeCenje i palijativnu skrb Novi Marof, s ciljem osiguravanja sto boljih uvjeta njege za bolesnike
palijativne medicine. Na podru¢ju Zupanije trenutno djeluje 83 ordinacije dentalne medicine, 8
specijalistickih ginekoloskih ordinacija, 86 ordinacija opce/obiteljske medicine i 9 pedijatrijskih ordinacija.
Usporedbom specijaliziranih zdravstvenih kadrova po Zupanijama, Varazdinska Zupanija nalazi se medu
Zupanijama s manjim brojem lije¢nika, stomatologa i farmaceuta te je ispod prosjeka Republike Hrvatske®.
3. Vjerske zajednice i kulturne institucije
Vjerski objekti — ukljucujuci crkve, kapelice i samostane — prisutni su u gotovo svim naseljima Varazdinske
Zupanije te imaju znacajnu kulturnu, povijesnu i drustvenu vrijednost. Osim $to su mjesta vjerskog okupljanja,
mnogi od njih imaju i funkciju turistickih atrakcija zahvaljujuéi svojoj arhitekturi, umjetni¢kim djelima i
povezanosti s lokalnim obicajima i svetkovinama. Brojne Zupe i vjerske zajednice aktivno organiziraju
hodocascéa, procesije, misna slavlja i duhovno-kulturne manifestacije koje su otvorene posjetiteljima i
pridonose razvoju vjerskog turizma. Medu znacajnim odrediStima izdvaja se SvetiSte Predragocjene Krvi
Kristove u Ludbregu, koje privlaci velik broj hodoc¢asnika iz Hrvatske i inozemstva.
Kulturne institucije u Zupaniji imaju vaznu ulogu u oCuvanju i promociji lokalne bastine te osiguravanju
dostupnosti kulturnih sadrZaja. Grad Varazdin istiCe se kao srediste kulturnog Zivota regije, s razvijenom
mrezom ustanova — ukljucujuéi Gradski muzej Varazdin, HNK Varazdin, Koncertni ured Varazdin, Galeriju
starih i novih majstora, Knjiznicu i ¢itaonicu Metel OZegovic¢ i niz privatnih galerija i kulturnih inicijativa. Uz to,
grad redovito organizira zna¢ajne kulturne manifestacije poput Spancirfesta, Varazdinskih baroknih veceri i
Adventa u Varazdinu, koje povezuju tradiciju, suvremenu umjetnost i turisticku ponudu.
U manjim gradovima i op¢inama djeluju lokalni kulturni centri, muzejske zbirke i amaterske udruge koje
okupljaju lokalne stvaratelje i ¢uvare tradicije. Kroz organizaciju etnografskih izlozbi, folklornih nastupa,
kulturno-umjetnic¢kih programa i manjih festivala, ta mjesta pridonose ocuvanju identiteta i stvaranju
raznolike ponude za posjetitelje.
4. Obrazovne i sportske ustanove
Obrazovanje:
Varazdinska Zupanija raspolaze razvijenom, dostupnom i kvalitetnom obrazovnom infrastrukturom koja
predstavlja vazan temelj druStvenog i gospodarskog razvoja regije. Sustav obrazovanja obuhvaca mrezu
djecjih vrti¢a, osnovnih i srednjih skola te visokoskolskih i specijaliziranih ustanova koje djeluju u gotovo svim
vecim naseljima.

8 Plan razvoja Varazdinske Zupanije za razdoblje od 2021. do 2027. godine, VaraZdinska Zupanija.
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Grad Varazdin istiCe se kao regionalno obrazovno srediste s raznolikom ponudom gimnazijskih, strukovnih,
umjetnickih i visokoSkolskih programa. U njemu djeluju i obrazovne institucije koje imaju regionalni i
nacionalni znacaj, osobito u podrucju glazbenog i umjetnickog obrazovanja, tehnickih znanosti, ekonomije te
turizma i ugostiteljstva. Posebno se isticu Fakultet organizacije i informatike (FOI) i SveuciliSte Sjever, Ciji
programiimaju regionalni znacaj.

Zupanija kontinuirano ulaze u modernizaciju i digitalizaciju obrazovnog sustava, obnovu i energetsku
ucinkovitost Skolskih objekata te razvoj programa cjeloZivotnog u¢enja. Posebna se pozornost pridaje razvoju
kompetencija lokalne radne snage u sektorima od strateskog znacaja — turizmu, ugostiteljstvu, zelenim
tehnologijama i kreativnim industrijama — u skladu s europskim nacelima pametne specijalizacije i tranzicije
prema zelenom gospodarstvu.

Na predskolskoj razini, u pedagoskoj godini 2024./2025. na podrucju Varazdinske Zupanije djeluje 41 djed;ji
vrti¢ koje pohada 6.002 djece.

U osnovnoskolskom sustavu u $kolskoj godini 2024./2025. djeluju 42 mati¢ne osnovne $kole s ukupno 11.977
ucenika, od ¢ega je 33 podruénih gkola kojima je osniva¢ Zupanija. Na podru¢ju Grada Varazdina djeluje 15
osnovnih skola kojima je osniva¢ Grad Varazdin, te jedna vjerska osnovna skola u osnivackoj nadleznosti
Hrvatske provincije ursulinki Rimske unije iz Zagreba.

Srednjoskolsko obrazovanje ¢ini mreza od 15 srednjih skola, medu kojima su jedna privatna i jedna vjerska
ustanova, s ukupno 6.591 ucenikom u Skolskoj godini 2024./2025. Time Varazdinska Zupanija zauzima jedno
od vodecih mjesta u Hrvatskoj prema dostupnosti i kvaliteti srednjoskolskog obrazovanja, uz iznadprosjecne
rezultate ucenika na drzavnoj maturi i natjecanjima®*.

Sport i rekreacija:

Sportski kapaciteti Varazdinske Zupanije omogucuju raznolike aktivnosti — kako za lokalno stanovnistvo, tako
i za posjetitelje. Na raspolaganju su sportske dvorane, teretane, atletske staze, sportski centri te bazeni, koji
omogucuju organizaciju trening-kampova, natjecanja i sportskih evenata. Sve razvijenija mreZa biciklistickih
i pjesackih staza (npr. uz rijeku Dravu, oko TrakoS¢ana, Ivanscice i Ravne gore), kao i mogucnosti za
planinarenje, jahanje, veslanje i sportski ribolov, Cine snazan temelj za razvoj aktivnog turizma u skladu s
nacelima odrZivostii zdravog Zivota. Ovi sadrzaji sve vise privlace turiste koji traze aktivan odmor u prirodnom
okruzeniju, ali i sportase rekreativce i profesionalce.

Glavnina sportske infrastrukture smjeStena je u Gradu VaraZzdinu, gdje se nalaze polivalentne sportske
dvorane koje uz sportske aktivnosti omogucuju i odrzavanje kulturnih, zabavnih i sajamskih dogadanja.
VaraZzdinska Zupanija ima dugu i bogatu sportsku tradiciju, a sustav sporta organiziran je sukladno Zakonu o
sportu. Kljuéno koordinacijsko tijelo na razini Zupanije je Sportska zajednica VaraZzdinske Zupanije, koja
okuplja sve pravne osobe iz podrucja sporta, kao i druge institucije i udruge cije je djelovanje povezano sa
sportom. Cilj zajednice je promicanje, razvoj i uskladivanje sportskih aktivnosti te ostvarivanje zajednickih
interesa sportskih subjekata na podrudju Zupanije.

Slika 22. Organizacija sportskoga sustava Varazdinske Zupanije

84 Socijalno demografske studija Varazdinske Zupanije, 2025.
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Zajednica sportova
Varazdinske Zupanije

Zupanijski sportski Zajednica sportova Zajednica sportova
savezi Gradova Opcina

Pravne osobe iz
ustava sporta i
druge pravne osobe
&ija je djelatnost
znacajna za sportiu
vezi sa sportam

Izvor: Upravi odjel za prosvjetu, kulturu i sport Varazdinske Zupanije

Prema podacima iz Registra udruga Republike Hrvatske (lipanj 2022.), na podrucju Varazdinske Zupanije
registrirana su i aktivna 23 sportska saveza. Na podruéju Zupanije organiziran je i akademski sport, koji razvija
Zupanijski akademski sportski savez Sveucilista Sjever te Sportska udruga Fakulteta organizacije i informatike
(SUFQI). Obje institucije organiziraju brojne sportsko-rekreacijske aktivnosti i studentska natjecanja.
Prema podacima iz Analize stanja Varazdinske Zupanije (JURA, 2021.), na podrucju Zupanije evidentirano je
278 sportskih objekata razlicite namjene. Sportska infrastruktura koncentrirana je prvenstveno u Gradu
Varazdinu, no kontinuirana ulaganja Zupanije i jedinica lokalne samouprave omoguéuju ravnomijerniji razvoj
sportske ponude u svim podrucjima, ukljucujuéi manja naselja.
Mreza biciklistickih i pjesackih staza uz rijeku Dravu, te u podrucjima Trako$éana, Ivanscice i Ravne gore, uz
mogucnosti planinarenja, jahanja, veslanja i sportskog ribolova, stvara Cvrstu osnovu za razvoj aktivnog i
odrzivog turizma.
Krovna organizacija sporta u Zupaniji je Sportska zajednica Varazdinske Zupanije, osnovana sukladno Zakonu
o sportu, koja okuplja sve pravne osobe iz podrucja sporta radi ostvarivanja zajednickih interesa, razvoja
sporta te unapredenja uvjeta za bavljenje sportskim i rekreativnim aktivnostima®.

5. Financijske, poStanske i platne usluge
Varazdinska Zupanija raspolaze funkcionalnom infrastrukturom financijskih i postanskih usluga, osobito u
urbanim sredistima poput VaraZzdina, Ivanca, Ludbrega, Lepoglave i Novog Marofa, gdje su prisutne banke,
kreditne institucije i mjenjacnice, Sto osigurava dostupnost gotovinskih i bezgotovinskih usluga za lokalno
stanovnistvo i posjetitelje. U turisti¢ki atraktivnijim mjestima, prisutnost mjenjacnica i bankomata dodatno
doprinosi prakti¢nosti boravka za strane turiste.
Postanske usluge dostupne su u svim jedinicama lokalne samouprave.
Sve veli broj ugostiteljskih objekata, obiteljskih iznajmljivac¢a i ruralnih domadinstava uvodi mogucénost
pla¢anja putem POS uredaja, mobilnih aplikacija i digitalnih platformi, Sto znacajno doprinosi modernizaciji i
konkurentnosti turisticke ponude. Elektroni¢ka placanja postaju standard ocekivan od strane inozemnih
gostiju, osobito onih iz zapadne Europe, ¢ime se povecava dostupnost i kvaliteta usluge u destinaciji.

6. Opremljenost i uredenost javnih prostora
Varazdinska Zupanija isti¢e se visokom razinom urbanistickog uredenja, osobito u gradovima i turisticki
istaknutim mjestima. Javni prostori poput parkova, trgova, djecjih igralista, Setnica i perivoja u Varazdinu,
Trako$¢anu, Ludbregu i Varazdinskim Toplicama kontinuirano se odrzavaju i unapreduju, $to znacajno
doprinosi kvaliteti Zivota lokalnog stanovnistva i dozivljaju posjetitelja.
Poseban doprinos daju uredene zelene povrsine i rekreativne zone, ukljucujudi biciklisticke i pjeSacke staze,
drvorede, cvjetne instalacije i tematske parkove, koji omogucuju cjelogodisnju rekreaciju i boravak na

8 MreZna stranica: https://www.varazdinska-zupanija.hr/media/k2/attachments/Prilog_2._Analiza_stanja.pdf
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otvorenom. Takva opremljenost javnih prostora stvara pozitivnu sliku destinacije, potice dulji boravak turista
i doprinosi razvoju aktivnog i wellness turizma.
Vizualni identitet i Cistoca javnih prostora, zajedno s funkcionalnom urbanom opremom (klupe, kosevi za
otpad, rasvjeta, informativne ploce), odrazavaju visoku razinu lokalnog upravljanja i posvecenost odrZzivom
razvoju prostora. Kvalitetno uredeni javni prostori takoder omogucuju odrzavanje manifestacija i drustvenih
dogadanja te su vaZzan segment kulturnog i drustvenog Zivota destinacije.

7. JavneiZurne sluzbe
Varazdinska Zupanija raspolaZe funkcionalnim i organiziranim sustavom javnih i Zurnih sluzbi koje osiguravaju
visoku razinu sigurnosti, higijene i operativne spremnosti, Sto je kljucno za kvalitetan Zivot stanovnika i
siguran boravak turista.
Policija djeluje kroz Policijsku upravu varazdinsku, s postajama u svim gradovima Zupanije. Sustav je
organiziran i u¢inkovito pokriva cjelokupno podrucje, ¢ime se osigurava visoka razina javnog reda i sigurnosti,
ukljucujudi brzu reakciju u kriznim situacijama tijekom turisticke sezone.
Vatrogasci su organizirani kroz Vatrogasnu zajednicu Varazdinske Zupanije, koja obuhvacda profesionalne i
dobrovoljne vatrogasne postrojbe.
HGSS — Stanica Varazdin aktivno pokriva klju¢na izletiSta i planinarske lokacije poput Ivanscice, Ravne gore i
TrakoS¢ana, te suraduje s drugim zurnim sluzbama i turistickim subjektima. HGSS je kljucan za osiguranje
sigurnosti u prirodnom okruZzenju, osobito u razvoju aktivnog i avanturistickog turizma.
Komunalne usluge i gospodarenje otpadom kontinuirano se unaprjeduju. Varazdin prednjaci s uvodenjem
pametnih rjesenja za upravljanje otpadom (pametni spremnici, digitalno pracenje), dok cijela Zupanija ima
razvijen sustav odvojenog prikupljanja komunalnog otpada, uz planirana ulaganja u infrastrukturu i edukaciju
gradana.
Zaklju€no, VaraZdinska Zupanija pokazuje visok stupanj organiziranosti i opremljenosti prostora, osobito u
urbanim sredistima poput Varazdina, Ludbrega, Ivanca i Varazdinskih Toplica. Dostupnost javnih usluga,
obrazovnih, kulturnih i sportskih sadrZaja, kao i razvijena mreza sigurnosnih i komunalnih sluzbi, osiguravaju
visoku razinu kvalitete Zivota i boravka. Ruralna podrucja jos uvijek biljeze odredene izazove u pogledu
dostupnosti specijaliziranih usluga, no pozitivni pomaci vidljivi su kroz infrastrukturna ulaganja i digitalizaciju.
Uredenost javnih prostora i zelenih povrSina ravnomjerno je prisutna Sirom Zupanije, Sto doprinosi
atraktivnosti destinacije. Klju¢ za daljnji razvoj lezi u jacanju povezanosti usluga i sustavnoj podrsci
integriranom razvoju svih dijelova Zupanije, s posebnim naglaskom na ruralna podrugja.

2.9. Analiza komunikacijskih aktivnosti

Turisticka zajednica VaraZzdinske Zupanije (TZVZ) nositelj je cjelokupnih promotivnih i komunikacijskih
aktivnosti na razini zupanije. U suradnji s lokalnim turisti¢kim zajednicama i klju¢nim dionicima, TZVZ gradi
vidljivost i prepoznatljivost Zupanije kao destinacije kulturnog, aktivnog, eno-gastro i doZivljajnog turizma.
Komunikacijska strategija temelji se na razvoju destinacijskog brenda, stvaranju konzistentne komunikacije
prema trzistima te na koristenju integriranog pristupa u kojem su digitalni i klasi¢ni kanali uskladeni u svrhu
maksimalnog dosega i autenticne prezentacije.

Digitalni kanali i online promocija

Sluzbene internetske stranice Turisticke zajednice Varaidinske Zupanije dostupne su na domeni:
https://www.turizam-vzz.hr/2 Web stranica je glavni komunikacijski alat i digitalno sredidte informacija o

destinaciji. Sadrzaj je strukturiran po tematskim cjelinama — kulturne atrakcije, aktivni odmor, manifestacije,

8 Web stranica Turisti¢ke zajednice VaraZdinske Zupanije, dostupno na: https://www.turizam-vzz.hr/
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smjestaj, gastronomska ponuda i prakticne informacije. Stranica je dvojezi¢na (hrvatski i engleski), ¢ime je
prilagodena i medunarodnim posjetiteljima. Posebna paZnja posveéena je preglednosti i intuitivnom
korisnickom sucelju, uz elemente interaktivnosti poput virtualnih Setnji, digitalnih brosura i interaktivne karte
atrakcija.
Unatoc¢ funkcionalnosti, web stranicu je potrebno rebrendirati i modernizirati kako bi se uskladila s novim
vizualnim identitetom destinacije te kako bi nudila dinamicne sadrzaje (npr. sezonske preporuke, itinerere,
interaktivne vodice). Trenutno nedostaje povezanost izmedu web stranice i ostalih komunikacijskih kanala,
Sto umanijuje sinergijski u¢inak promocije.
Drustvene mreZe i digitalni marketing
TZ Varazdinske Zupanije i TZ grada Varazdina vrlo su aktivne na platformama Facebook, Instagram, YouTube
i TikTok, koje se koriste kao klju¢ni kanali za storytelling, promociju manifestacija i prikaz autenti¢nih
dozivljaja.

- Facebook: facebook.com/TZVZZ

- Instagram: instagram.com/tzzvarazdinska

- YouTube: youtube.com/channel/UCKoGuYFQnrzbheSHEN8IoBg
Objave redovito uklju¢uju fotografije i video materijale s najpoznatijih dogadanja (Spancirfest, Advent, Dani

ludbreske Svete krvi), prirodnih lokaliteta (Ivancica, Trakoséan, Drava), te gastronomskih doZivljaja (vina,
tradicionalna jela, OPG proizvodi). U sadrZajima dominiraju emocionalni i vizualni elementi koji pozivaju na
dozivljaj, a komunikacija je usmjerena prema razli¢itim ciljanim skupinama — obiteljima, parovima, izletnicima
i ljubiteljima kulture i prirode.

Kampanje za kljuéne manifestacije (npr. Spancirfest) dose?u stotine tisu¢a korisnika putem organskih i
placenih objava, Sto potvrduje ucinkovitost digitalne komunikacije. Koristenjem hashtagova, influencera i
cilianih oglasa prema geografskim trzistima (npr. Slovenija, Austrija, Njemacka) dodatno se povecava
vidljivost destinacije. Digitalni marketing time postaje glavni alat za stvaranje ,digitalne zajednice” oko
brenda VaraZdinske Zupanije.

Tiskani materijali i publikacije

Unato¢ digitalnom fokusu, TZVZ zadrzava i tradicionalne komunikacijske oblike kroz brosure, vodice, letke i
karte.
Na web stranici objavljeno je Sest glavnih brosura:
Holiday Homes with a Story

2. Rasko$an dodir povijesti — muzeji i zbirke

3. Biciklisticke rute Varazdinske Zupanije

4. Puttradicionalne hrane

5. Put kroz vrijeme

6. Letiznad vremena
BroSure se distribuiraju na turistickim sajmovima, info-punktovima, hotelima, manifestacijama i u suradnji s
lokalnim zajednicama. Medutim, vizualni identitet nije ujednacen, sadrZaji su djelomi¢no zastarjeli, a
pojedine publikacije nisu prilagodene suvremenim trendovima (npr. QR kodovi, interaktivni formati).

Sudjelovanje na sajmovima i promotivnim dogadanjima

Varazdinska Zupanija se redovito predstavlja na domacim i medunarodnim sajmovima (Zagreb, Ljubljana,
Bec¢, Budimpesta, Miinchen), kao i na B2B radionicama i prezentacijama, u suradnji s Hrvatskom turistickom
zajednicom i susjednim Zupanijama.
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Promocija je naj¢esce tematska: barokni Varazdin, kuée za odmor u ruralnim krajevima, vinske ceste i
prirodne atrakcije. Sajmovi i dogadaji omogucuju izravan kontakt s posjetiteljima i partnerima, $to pridonosi
kredibilitetu i lojalnosti brendu.

Odnosi s javnoscu i mediji

TZ Varazdinske Zupanije aktivno suraduje s lokalnim i nacionalnim medijima kroz:

- redovita priopéenja i press materijale (posebno o manifestacijama i rezultatima turisticke

sezone),

- organizaciju press konferencija i studijskih putovanja za novinare,

- suradnju s urednicima i turistickim magazinima radi plasiranja reportaZza i tema o Zupaniji.
Primjer dobre prakse je obiljezavanje Svjetskog dana turizma 2025. kada je na varazdinskom Korzu odrZana
javna prezentacija ponude svih lokalnih TZ-a, uz ukljucivanje OPG-ova, kulturnih ustanova i Skola. Takvi
dogadaji jacaju lokalni identitet brenda, povezanost zajednice i autenti¢nost promocije.

Brend identitet i komunikacijska poruka

Sluzbeni brend TZ Varazdinske Zupanije glasi ,Leteéi vremeplov”, uz komunikacijsku poruku ,Let iznad
vremena”“. lako je ideja prepoznatljiva i simboli¢éno povezana s bogatom kulturnom i povijesnom bastinom,
poruka nije dovoljno zazivjela u praksi. Nedostatak dosljedne primjene brenda (u vizualima, publikacijama,
digitalnim kanalima) dovodi do slabije prepoznatljivosti na trzistu. Takoder, brend nije razraden prema
tematskim proizvodnim linijama (npr. aktivni, kulturni, gastro, obiteljski turizam), sto oteZzava komunikaciju
prema razli¢itim ciljanim segmentima.

Analiza pokazuje da TZ Varazdinske Zupanije posjeduje Sirok raspon komunikacijskih alata i kanala, ali da je
potrebna modernizacija, standardizacija i strateSko upravljanje komunikacijom.

Digitalni kanali ¢ine temelj promocije, no klasi¢ni alati i dogadaji ostaju vazni za kontakt s posjetiteljima i
jacanje imidza.
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3. Resursna osnova

Resursna osnova destinacije Varazdinske Zupanije obuhvada raznovrstan skup turistickih atrakcija i
infrastrukture potrebne za razvoj potencijalnih turistickih podrucja. Kvaliteta ovih resursa klju¢na je za razvoj
odrZivog turizma, jer predstavlja temelj za kreiranje ponude i oblikovanje imidZza destinacije, ali i moguca
ogranicenja. Stoga je nuzna temeljita analiza i valorizacija resursa kako bi se osigurao razvoj temeljen na
stvarnim trziSnim potencijalima.

3.1. Turisticke atrakcije

Turisticki resursi i atrakcije kljucni su pojmovi u turizmu, ali se razlikuju prema svojoj naravi, funkciji i ulozi u
razvoju turisticke destinacije. Turisticki resursi predstavljaju Siri pojam i obuhvadaju prirodne i kulturne
vrijednosti, kao i turisticku infrastrukturu i superstrukturu. S druge strane, turisticke atrakcije su konkretni
elementi koji privlate posjetitelje i poticu dolazak u destinaciju. Prema razini atraktivnosti, razlikujemo
primarne atrakcije — koje su glavni motiv dolaska u destinaciju — te sekundarne atrakcije, koje nadopunjuju
primarnu ponudu. Takoder, prema stupnju razvijenosti za turistiCku upotrebu, atrakcije mogu biti
potencijalne (jos nedovoljno razvijene) i realne (spremne za turisticko koristenje).

Za potrebe sistematizacije turisticke resursno-atrakcijske osnove primijenjena je funkcionalna klasifikacija
prema Kusenu (2002)¥, koja se temelji na analizi klju¢nih elemenata koji oblikuju turisti¢ku ponudu. U okviru
ove klasifikacije izostavljene su kategorije koje ne sadrze relevantne atrakcije za turizam. Na temelju
navedene metodologije, turisti¢ki resursi i atrakcije svrstani su u tri osnovne kategorije, od kojih je prva:
1. Prirodna bastina
2. Antropogena bastina
- ZaSti¢ena kulturno-povijesna bastina
- Kulturna bastina Zivota i rada
- Kulturne i vjerske ustanove
- Znamenite osobe i povijesni dogadaji
3.  Manifestacije i turisti¢ka infrastruktura
- Manifestacije i dogadanja
- Prirodna ljecilista
- sportsko-rekreacijski objekti i tereni
- Turisticke staze, putovi i ceste
4. Ostala turisticke superstruktura (ne vrednuje se)
Za potrebe analize koristeni su razliiti izvori podataka poput registara zasti¢ene prirodne i kulturne bastine,
povijesnih izvora i intervjua s relevantnim dionicima. Informacije su dodatno provjerene kroz terenske
obilaske koje su proveli stru¢njaci, omogucujuéi detaljnu sistematizaciju i procjenu trziSnog potencijala
svakog resursa.
Turisti¢ke atrakcije Zupanije vrednovane su prema dvama klju¢nim kriterijima:
1. Trenutni znacaj resursa kao atraktivnog elementa destinacije:
- Medunarodni (M)
- Nacionalni (N)
- Regionalni (R)

87 Ku$en, Eduard; Turisti¢ka atrakcijska osnova. Zagreb: Institut za turizam, 2002.
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2.

- Lokalni (L)

- Spremne (S)

- Nespremne (NS)

Resursi su nadalje valorizirani s obzirom na spremnost, koju ¢ine fizicka i informacijska dostupnost
atrakcije, uklju¢enost u turisticke proizvode, sastavni su dio promotivnih aktivnosti, sadrze
interpretaciju i slicno. Razina spremnosti za turisticko koristenje:

Tablica 26. Pregled i vrednovanje turisti¢kih atrakcija VaraZzdinske Zupanije

Atrakcija Kategorija vaznosti/ TrZiSna spremnost

Planine i gorja

Rijeke

Drava

Plitivica

Jezera

Ravna gora (686 m)

Vise planinarskih staza

Dio Zagorskog planinarskog puta (ZPP)
Registrirano polaziste za paragliding; dva
paragliding-kluba (lvanec i Trakos¢an)
Ivanscica (1061 m)

Vise planinarskih staza

Dio Zagorskog planinarskog puta (ZPP)
Kalnik (643 m)

MreZa planinarskih, Sumskih i makadamskih
putova

Poucna staza Kalnik — Dio Zagorskog planinarskog
puta (ZPP)

Tri registrirana polazista za paraglajding

Regionalni park Mura-Drava, takoder dio
UNESCO-a Rezervata biosfere Mura-Drava-Dunav
i dio mreze NATURA 2000

Dravska ruta - Amazon of Europe

Ribolov

Arena Varazdin

Ribolov
Legenda o zmaju Pozoju koji Zivi u dolini rijeke

Ribolov

Akumulacijska jezera na Dravi

Ormosko — ribolov i stanista ptica
Varazdinsko — 10 km2, ribolov, biciklisticke i
staze za hodanje

Moticnjak — rekreacija (Aquacity), ribolov,
stanista ptica

Dubravsko — 17 km2, ribolov, staze

Zasticena prirodna bastina

Regionalni park Mura-Drava

Biciklisticka staza Dravska ruta - Amazon of
Europe

Ribolov

Stanista migracijskih ptica

Regionalna / Spremna

Regionalna / Spremna

Regionalna / Spremna

Medunarodna / Poluspremna

Regionalna / Spremna

Lokalna/ Spremna

Regionalna / Spremna

Medunarodna / Poluspremna
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Dravska park Suma, Varazdin
- Staze za pjesacenje i tréanje, biciklisticke staze,
poucne staze
- Ribolov
Park Suma TrakoS$¢an
- Dvorac Trakoscan
- Poucna staza uz Trakosc¢ansko jezero
- Sumske staze
Znacajni krajobraz podrucje Kalnika
- Sustav planinarskih, Sumskih i makadamskih
putova Regionalna / Spremna
- Poucna staza Kalnik
- Zagorski planinarski put (ZPP)

Regionalna / Poluspremna

Medunarodna / Spremna

Spomenik prirode $pilja Vindija Medunarodna / Poluspremna

Spomenik prirode Mackova Spilja Regionalna / Nespremna

Spomenik prirode Gaveznica - Kameni Vrh, Lepoglava -

N Nacionalna / Nespremna
Poucna staza

Arboretum Opeka, Vinica — Dvorac Opeka — Srednja $kola

Nacionalna / Poluspremna
,Arboretum Opeka“ / P

Zasti¢ena kulturno-povijesna bastina

Varazdin — urbanisticka cjelina naselja i povijesna jezgra
grada
- Starigrad
- Gradska vijecnica
- Sakralna bastina Medunarodna / Spremna
- Palace plemickih obitelji
- Vise muzejskih postava
- HNKVarazdinu
- VaraZdinsko groblje
- Zidovsko groblje

—  povijesna jezgra
—  Zupna crkva Presvetog Trojstva
—  SvetiSte Predragocjene Krvi Isusove
—  Dvorac Batthyany s kapelicom Sv. KriZa
—  Centar svijeta — Anticka lovia
Varazdinske Toplice
—  urbanisticka cjelina
—  Starigrad
- Zupnacrkva
- Kupelji
—  Anticki lokalitet Aqua lasae
Novi Marof
- Dvorac Erdody
- Grebengrad
- Madarevo
- Utvrda Paka Regionalna / Poluspremna
- Lokalitet Pusta Bela
- Bisag
- Klju¢
- Toplicica
Lepoglava
- Pavlinski kompleks
- Kaznionica
- Lepoglavska Cipka
- Nekoliko zbirki — Galerija Jamni¢; Etnozbirka
Stefanek; Galerija lepoglavske ¢ipke

Medunarodna / Poluspremna

Medunarodna / Nespremna

Nacionalna / Poluspremna
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Bednja

Dvorci

Bednjanski kraj
Dvorac Trakoséan
Etnozbirke — Mravlinci¢, Podsecki

Trako$éan — muzej

Radovecki Krizovljan — privatno vlasnistvo; nije
otvoren za posjet

Vinica donja

Vinica gornja

Opeka

Bajnski dvori — vlasnistvo obitelji Bonjekovi¢; nije
otvoren za posjet

Klenovnik — Bolnica za plu¢ne bolesti i TBC; nije
otvoren za posjet

Calinec - socijalni stanovi; nije otvoren za posjet
Marusevec

Vidovec — socijalni stanovi; nije otvoren za posjet
Krkanec — socijalni stanovi; nije otvoren za posjet
Saulovec — privatno vlasnitvo; nije otvoren za
posjet

Jalkovec — privatno vlasnistvo; nije otvoren za
posjet

Ludbreg — Hrvatski restauratorski zavod; otvoren
za posjet u posebnim prilikama

Veliki Bukovec — vlasnistvo obitelji Draskovic; nije
otvoren za posjet

Martijanec — privatno vlasnistvo; nije otvoren za
posjet

Jalzabet — Dom za psihicki bolesne odrasle osobe;
nije otvoren za posjet

Novi Marof — Specijalna bolnica za kroni¢ne
bolesti; nije otvoren za posjet

Belalill

Vaznije manifestacije

Varazdin

Ludbreg

Tjedan smijeha

VAFI&RAFI - Festival animiranog filma
Festival varazdinskih dvorista

KVART festival

Ljeto u Varazdinu

Spancirfest

Trash film festival

Varazdinske barokne veceri

Advent u Varazdinu

Medunarodna novogodisnja utrka

Ludbreska Sveta Nedjelja

Ludbreski fasnjak

Dan centra svijeta (1.4.)

Ludbreska biciklijada

Medunarodni sajam cvije¢a u Centru svijeta

Varazdinske Toplice

Aqua fest

Anin bal

Toplicka biciklijada
Kukuljevicevi dani
Kajkavijada

Novi Marof

Fasnik v Marofu
Medunarodna izlozba cvije¢a
Dan pere

Medunarodna / Spremna

- Trakoscan

Medunarodna /

Spremna - Ludbreg
Medunarodna /

Poluspremna - Svi ostali dvorci
Medunarodna-Nacionalna /
Nespremni

Medunarodna — Nacionalna / Spremna

Medunarodna — Nacionalna / Spremna

Regionalna /
Spremna

Regionalna / Spremna
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- Dani vrganja u Paki

lvanec
- Ivonjski fasnik
- Seoske igre u Salinovcu
- Ivanecki rudarski dani
Lepoglava

- Medunarodni festival Cipke

Prirodna ljecilista i termalni izvori

Varazdinske Toplice
- SB za medicinsku rehabilitaciju
- mineralna hipertermalna voda na 58°C; ljekoviti
peloidi
- Specijalizacija — ozljede loko-motornog sustava
- Izvor ljekovite vode

Vazniji sportsko-rekreacijski objekti/lokaliteti

Varazdin
- Gradska sportska dvorana-Arena Varazdin
- Stadion NK VaraZdin s prate¢om sportskom
infrastrukturom
- Gradski bazeni Varazdin
- Atletski stadion Sloboda
- Sportska dvorana Graberje
- Aquacity
- KupaliSte Drava
Varazdinske Toplice
- Sportsko-rekreacijski kompleks Hotela Minerva

Novi Marof
- Kupaliste Toplicica
lvanec
- Paragliding-uzletiste
- Ivanscica
Bednja- Bednjanski kraj
- Paragliding uzletiste, Ravna gora
Lov
- Na podrucju Varazdinske Zupanije nalaze se 32
lovista smjestena u svim dijelovima Zupanije
Ribolov
- Ribolov je rasprostranjen na svim rijekama i
jezerima na cijelom podrucju Varazdinske
Zupanije

Turisticke staze, putovi i ceste

Planinarske staze

- Zagorski planinarski put (ZPP)

- Ravna gora - viSe planinarskih staza

- Ivancica — vise planinarskih staza

- Kalnik — dio ZPP-a; mrezZe planinarskih, Sumskih i

makadamskih putova; Poucna staza Kalnik

Biciklisticke staze

- Dravska ruta - Amazon of Europe

- Od dvorca do dvorca

- Toplicka ruta

- Velika-Mala ruta
Vinske ceste

- Toplicka

- Klampotic¢

- Jalzabetska

Regionalna / Spremna

Medunarodna / Spremna

Medunarodna / Poluspremna

Nacionalna - Regionalna / Poluspremna

Lokalna / Nespremna

Lokalna / Spremna

Medunarodna / Spremna

Medunarodna / Spremna

Regionalna / Spremna

Regionalna / Spremna

Regionalna / Spremna

Dravska ruta - Amazon of Europe - Medunarodna /
Spremna

Od dvorca do dvorca — Nacionalna / Spremna
Topli¢ka — Nacionalna / Spremna

Velika-Mala — Nacionalna / Spremna

Regionalna / Spremna



- Ludbreg

- Put tradicionalne hrane Regionalna / Spremna

Izvor: Obrada podataka autora temeljem: Registra kulturnih dobara Republike Hrvatske (Ministarstvo kulture i
medija RH); sluzbenih podataka Turisticke zajednice Varazdinske Zupanije; Javne ustanove ,Priroda Varazdinske
Zupanije”; Prostornog plana Varazdinske Zupanije; podataka JLS-a i njihovih turistickih zajednica; te dostupnih
upravljackih i razvojnih dokumenata (2023.-2024.)

Varazdinska Zupanija posjeduje izniman potencijal za razvoj turizma temeljenog na prirodnoj bastini,
zahvaljujuci raznolikosti svojih geoloskih, hidrografskih, bioloskih i zasti¢enih podrucja. Ovi resursi ne samo
da pruZaju osnovu za specifi¢ne turisticke proizvode, vec¢ igraju kljuénu ulogu u o€uvanju prirodnih vrijednosti
i ekosustava.

Geoloska raznolikost Zupanije ocCituje se u reljefnim formacijama poput Ivanscice, Kalnickog gorja i Ravne
gore. Vréni dijelovi lvanscice i Ravne gore prepoznati su kao podrucja oCuvanja znacajna za vrste i stanisne
tipove (PPOVS) unutar ekoloske mreze Natura 2000. Ove planine pruzaju izvrsne moguénosti za planinarenje,
biciklizam i promatranje prirode.

Hidrografski resursi, poput rijeka Drave i Bednje, predstavljaju znacajan potencijal za razvoj rekreacijskog i
ekoturizma. Podrucja uz rijeku Dravu, ukljucujuci Dravske akumulacije i Gornji tok Drave, dio su ekoloske
mreZe Natura 2000 i znacajna su za oCuvanje brojnih vrsta ptica. Ove rijeke nude moguénosti za aktivnosti
poput kajakarenja, ribolova i promatranja ptica.

Sumska podrugja, livade i vinogorja Varazdinske Zupanije pruzaju temelje za razvoj lovnog, vinskog i
ekoturizma. Livade uz rijeku Bednju, podijeljene u nekoliko podrucja (Livade uz Bednju I-V), prepoznate su
kao posebna podrucja oCuvanja znacajna za vrste i stanisne tipove (PPOVS) unutar ekoloske mreze Natura
2000. Ova podrucja, bogata raznolikom florom i faunom, idealna su za promatranje biljnih i Zivotinjskih vrsta,
edukacijske programe i pjesacke ture. Vinogorja u okolici Zupanije, iako djelomi¢no spremna za turisticko
koristenje, zahtijevaju dodatnu valorizaciju i ukljucivanje u turisticke ponude kroz vinske ceste i degustacijske
ture.

VaraZzdinska Zupanija obuhvaca 26 zasti¢enih podrucja temeljem Zakona o zastiti prirode, ukupne povrsine
11.795 hektara, Sto ¢ini oko 17% ukupne povrsine Zupanije. Osim toga, unutar zZupanije nalazi se 19 podrudja
ekolo$ke mreZe Natura 2000, koja pokrivaju priblizno 16% teritorija Zupanije®®.

Slika 23. Karta zasti¢enih prirodnih podrucja Varazdinske Zupanije

8 https://www.varazdinska-zupanija.hr/o-nama/znamenitosti. riroda-vz.hr/natura-2000-podrucja-u-varazdinskoj-zupaniji/?utm_sourc
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Bioportal www.isz

Izvor: Bioportal, ISZ

Ova podrucja ukljucuju Regionalni park Mura-Drava, koji je dio UNESCO-ovog rezervata biosfere Mura-Drava-
Dunav, poznatog kao "Europska Amazona". Ova zasticena podrucja pruzaju izvanredne mogucnosti za razvoj
odrzivog turizma, ali zahtijevaju kontinuiranu zastitu i odgovorno upravljanje kako bi se ocuvale njihove
prirodne vrijednosti.

Slika 24. Karta NATURA 2000 podrucja Varazdinske Zupanije

4 Podruéja oéuvanja znacajna za
Bioportal wynw iszp hr _ vrste i stani$ne tipove

Podruéja oguvanja znacajna za
ptice

Izvor: Bioportal, ISZ
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Tablica 27. Pregled i vrednovanje prirodne bastine

_

Geoloske znacajke

Vode

Biljni svijet

Zivotinjski svijet

Zasti¢ena podrucja

Ravna gora

Ivanscica (lvancica)

Kameni zid (Kalnik)

Gaveznica — Lepoglava

Rijeka Drava

Rijeka Bednja

Akumulacijsko jezero Varazdin
Stoljetne bukove Sume — Ravna gora
Biljne zajednice mocvara uz Dravu
Ptice mocvarice uz Dravu

Si$migi u $piljama Ravne gore
Regionalni park Mura-Drava

Posebni rezervat Zeleni vir (Lepoglava)

Spomenik prirode(5):

Belina lipa, Mackova pecina, Topole u
Dravskoj Sumi, Gaveznica-Kameni vrh,
Vindija

Park suma (2):

Dravska Suma

Trakosc¢an

Znacajni krajobraz: Kalnik

Spomenik parkovne arhitekture(17)

Novi Marof, Varazdinske
Toplice

Ivanec, Lepoglava DS
Ludbreg, Mali Kalnik NS
Lepoglava S
Varazdin, Trnovec DS
Bartolovecki, Cestica
Ivanec, Lepoglava, S
Varazdinske Toplice
Varazdin S
Novi Marof, Ljubeséica DS
Cestica, Sracinec DS
Varazdin, Trnovec
Y DS

Bartolovecki
Varazdinske Toplice, Novi

NS
Marof
Cestica, Trnovec S
Bartolovecki, Varazdin
Lepoglava DS
Vise JLS (Ukupna S
povrsina 8.44 ha)
Varazdin, Trakosc¢an

DS

Lokalitet

Varazdinske Toplice - lipe

Varazdinsko groblje

Jalkovec - park kraj dvorca

Vidovec - park oko dvorca

Banski dvori - park

Znacaj

Spremnost

DS

DS

DS

DS
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KriZzovljangrad - park uz dvorac L NS

Varazdin - platana N S

Jalzabet - platana R DS
Bednja - dvije lipe L DS
Calinec - tisa L DS
Saulovec - park oko dvorca L DS
Arboretum Opeka N DS
Varazdinske Toplice - ljecilisni park N S

Novi Marof - bolni¢ki park R DS
Veliki Bukovec - park uz dvorac R DS
Klenovnik - park oko dvorca R DS
Martijanec - park oko dvorca L NS

Izvor: Obrada podataka autora temeljem: Javne ustanove ,Priroda Varazdinske Zupanije” (sluzbeni popis
zasti¢enih podrucja i spomenika prirode); Registra zasti¢enih prirodnih vrijednosti Republike Hrvatske
(Ministarstvo gospodarstva i odrzivog razvoja); Prostornog plana Varazdinske Zupanije (geoloske, hidroloske i
ekoloske znacajke); podataka JLS-ova; i dostupnih struénih studija (2023.-2024.)

Antropogena bastina Varazdinske Zupanije ¢ini jedan od klju¢nih temelja kulturnog identiteta regije i znacajan
je element u oblikovanju autenticne i odrzive turisticke ponude. Ova bastina obuhvada Sirok spektar
materijalnih i nematerijalnih kulturnih dobara, sakralnih objekata, dvoraca, povijesnih urbanih cjelina,
muzeja, spomenicke bastine te lokalnih tradicija i obi¢aja. Raznolika struktura i povijesna vrijednost ovih
resursa omogucavaju visedimenzionalan pristup u njihovoj turisti¢koj valorizaciji. Na podrucju Varazdinske
Zupanije registrirano je vise od 230 zasti¢enih kulturnih dobara®®, koja svjedofe o bogatoj povijesti od
neolitika do baroknog razdoblja. Zahvaljujuci toj kulturnoj bastini i raznolikim sadrzajima, Zupanija se ubraja
medu najatraktivnije izletnicke destinacije kontinentalne Hrvatske.

Materijalna kulturna bastina Varazdinske Zupanije ukljucuje niz visokovrijednih objekata i lokaliteta koji se
prostiru od povijesne jezgre grada Varazdina do manjih naselja bogatih tradicijom i arhitektonskom
ostavstinom. Posebno se isti¢e barokna urbana cjelina VaraZzdina — zasti¢ena kao kulturno dobro nacionalne
razine — koja obuhvacda palace plemickih obitelji, sakralne objekte, gradske bedeme i muzeje te Cini srz
kulturno-povijesnog identiteta sjeverne Hrvatske. Ova povijesna jezgra u potpunosti je integrirana u
turisticke tokove i spremna za interpretaciju i promociju.

Sli¢an potencijal, iako djelomi¢no valoriziran, imaju i drugi znacajni lokaliteti poput povijesne jezgre Ludbrega,
antickog kompleksa Aquae lasae u VaraZzdinskim Toplicama te pavlinskog samostanskog kompleksa u
Lepoglavi. Dvorac TrakoSéan, smjesten u slikovitom krajobrazu, predstavlja jedan od najposjecenijih kulturno-

89 Registar kulturnih dobara Republike Hrvatske, dostupno na: https://registar.kulturnadobra.hr/#/
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povijesnih lokaliteta u Hrvatskoj, te je veé pozicioniran kao medunarodno prepoznatljiva atrakcija. Jednaku
pozornost zasluZuje i arheolodko-paleontologki lokalitet Spilja Vindija, svjetski poznat po nalazima
neandertalca, Ciji turisticki, znanstveni i edukativni potencijal tek treba biti u potpunosti valoriziran kroz
planirani Interpretacijski centar Spilja Vindija.

Velik broj dvoraca diljem Zupanije — uklju¢ujuéi one u Marusevcu, Vinici, Klenovniku, Martijancu i Vidovcu —
nalazi se u razli¢itim fazama ocCuvanosti i dostupnosti. Dok su neki obnovljeni i otvoreni za javnost, drugi
zahtijevaju temeljitu restauraciju i razvoj interpretacijske infrastrukture kako bi se uvrstili u funkcionalnu
kulturnu ponudu. Ovi objekti nose znatnu simbolicku i povijesnu vrijednost, no njihova spremnost za
ukljucivanje u turisticke tokove zasad je ogranicena.

Nematerijalna bastina Varazdinske Zupanije jednako je raznolika i vazna za oblikovanje identiteta destinacije.
Tradicija izrade lepoglavske Cipke, koja se nalazi na UNESCO-voj listi nematerijalne kulturne bastine
Covjecanstva, ima snaZan potencijal za razvoj tematskih kulturnih proizvoda i vec je integrirana kroz
manifestaciju Festival Cipke®®. Uz to, Zupanija njeguje bogatu glazbenu i folklornu tradiciju, $to se ogleda u
manifestacijama poput Varazdinskih baroknih veceri i Spancirfesta, koji objedinjuju glazbu, kazaliste,
zanatstvo i gastronomiju.

Kulturni identitet dodatno obogacuju pri¢e o znacajnim osobama iz regije, poput Ivana Padovca, Vatroslava
Jagiéa i drugih, koji mogu posluziti kao osnova za razvoj kulturno-edukativnih ruta i sadrzaja usmjerenih na
obrazovni turizam.

Muzeji, galerije i kulturne ustanove — poput Gradskog muzeja Varazdin, Centra za posjetitelje u Ludbregu,
Etnografskih zbirki u Lepoglavi te tematskih postava u dvorcu Trako$éan — Cine kljuéne tocke kulturne
interpretacije i ve¢ su ukljuceni u razne oblike turisticke ponude. Medutim, potrebna su dodatna ulaganja u
digitalizaciju sadrzaja, edukaciju kadrova i bolju promociju kako bi se postigla veca posjeenost i kvaliteta
interpretacije.

Spomenicka bastina i arheoloski lokaliteti, poput Spilje Vindije i lokaliteta Gaveznica — Kameni Vrh, vazni su
za oblikovanje znanstvenog i edukativnog turizma, ali trenuta¢no nisu dovoljno valorizirani. Ovi lokaliteti
zahtijevaju infrastrukturno uredenje, bolju interpretacijsku signalizaciju te integraciju u Sire tematske
itinerare.

Zaklju€no, antropogena bastina VaraZzdinske Zupanije ima snaZan temelj za razvoj cjelovitih kulturnih
turisti¢kih proizvoda. Medutim, uspjesna valorizacija ovih resursa zahtijeva koordiniran i sustavan pristup,
koji ukljuCuje oCuvanje i obnovu objekata, interpretaciju nematerijalnih dobara, razvoj lokalnih kulturnih ruta
te povezivanje bastine s manifestacijama i suvremenim kulturnim izrazajem. Ulaganja u promociju,
infrastrukturu i obrazovanje klju¢nih dionika presudna su za odrZivo i konkurentno pozicioniranje kulturne
bastine u turisti¢koj ponudi Zupanije.

Tablica 28. Pregled i vrednovanje antropogene bastine (najvaznije)

Zasticena
kulturna Pavlinski samostan Lepoglava Lepoglava N DS
bastina

Kulturno-

povijesna Dvorac Marusevec Marusevec N NS
bastina
Nematerijalna

v Glazbena tradicija (Padovec, Jagi¢) Vise JLS N DS
bastina

Kulturne

Gradski muzej Varazdin Varazdin N S
ustanove

90 Zadruga Lepoglavske Cipke, dostupno na: http://www.lepoglavska-cipka.hr/
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Spomenicka
bastina

Arheolosko
nalaziste

Crkva

Dvorac

Palaca

Nematerijalna
bastina

Gaveznica — Kameni Vrh

Aguae lasae

Gradec

Crkva BDM — grobna kapela obitelji OZegovic¢

Crkva sv. Bartola i kurija Zupnog dvora

Crkva sv. Bartola i Zupni dvor

Crkva sv. Benedikta

Crkva sv. Georgija (Dorda)

Crkva Uznesenja BDM i kurija Zupnog dvora

Dvorac Pataci¢-Rauch

Dvorac Draskovi¢

Dvorac Jordis - Lohausen

Palaca Petkovi¢-OzZegovic

Palaca Prassinsky-Sermage

Palaca Erdody-Pataci¢

Lepoglavska Cipka

Zlatna formula hrvatskoga jezika ¢a-kaj-Sto

Lepoglava

Varazdinske Toplice

Skarnik

Bela

Kamenica

Bartolovec

Hrastovljan

Varazdin

Varazdin

Martijanec

Klenovnik

Vidovec

Varazdin

Varazdin

Varazdin

Lepoglava

NS

DS

NS

DS

NS

DS

S

Izvor: Obrada podataka autora temeljem: Registra kulturnih dobara Republike Hrvatske (Ministarstvo kulture i

medija RH; nepokretna, pokretna i nematerijalna kulturna bastina); Popisa kulturnih dobara Varazdinske Zupanije

(2023.-2024.); dokumentacije Turisticke zajednice Varazdinske Zupanije i lokalnih turisti¢kih zajednica

Uz arheoloska kulturna dobra, nepokretna pojedinacna kulturna dobra, nematerijalna kulturna dobara,

kulturno-povijesne cjeline i kulturni krajolik, isticu se dva nematerijalna kulturna dobra zasti¢ena i na

UNESCO listi nematerijalne bastine svijeta.

Slika 25. Kulturna dobra Varazdinske Zupanije

89



g

Izvor: Geoportal kulturnih dobara Republike Hrvatske, snimka zaslona, 2025.

Varazdinska Zupanija bogata je muzejskim i galerijskim institucijama koje ¢uvaju njezinu povijest, umjetnost
i tradiciju — od reprezentativnih objekata poput Starog grada Varazdina, Dvora Trakos¢an i Zavi¢ajnog muzeja
Varazdinske Toplice, do specijaliziranih zbirki poput Entomoloske zbirke ,Svijet kukaca“, Muzeja hrvatskog
vatrogastva i Muzeja planinarstva u Ilvancu. Umjetnicka scena dodatno je obogacéena brojnim galerijama i
atelijerima, medu kojima se istiCu Galerija lepoglavske Cipke, Galerija starih i novih majstora, Zlatni ajngel,

K10, te atelijer Darwina Butkovica.
U nastavku su prikazani su istaknuti pojedinci i elementi bastine koji su znacajno oblikovali kulturni identitet

Zupanije.

Tablica 29. Pregled znacajnih osoba, lokaliteta i tradicija Varazdinske Zupanije

Osoba / Tematika

LOka“tet / Poveznica

Ivan Padovec

Vatroslav Jagi¢

Ivan Kukuljevi¢ Sakcinski
Metel Ozegovié¢
Lepoglavska Cipka

Spilja Vindija

Barokna povijest Varazdina

Tradicije vezane uz Purgare

Varazdin

Varazdin

Varazdin, Varazdinske Toplice

Varazdin, Bela

Lepoglava

Donja Voca (neandertalci)

Varazdin (palace, bedemi, HNK,
stari grad)

Varazdin

Glazbeni pedagog, skladatelj

Filolog svjetskog glasa

Politic¢ar i kulturni djelatnik, prvi govor na hrvatskom
jeziku u saboru

Sudionik hrvatskog narodnog preporoda, vlasnik Bele

UNESCO nematerijalna bastina — simbol Zenskog
stvaralastva i identiteta

Znanstveno i edukativno vazno nalaziste iz prapovijesti

Barokna proslost integrirana u manifestacije (Barokne
veceri)

Povijesna gradska straza — povorke, postrojavanja,
turisticki identitet
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Povezana s razvojem regije, kulturno-politicka

Batth bitelj Ludbreg—D Batth v
atthyany obitelj udbreg — Dvorac Batthyany ostavitina

Trako$éan, Marusevec, Vinica, Vezani uz plemstvo, esto uz poznate obitelji

Dvorski i viadarski lokaliteti Klenovnik (Draskovi¢, Erdody, Orsi¢, Bombelles)

Zlatna formula jezika ¢a-kaj- Siri regionalni kontekst —

Y . Ly v Predstavlja jezi¢nu i kulturnu raznolikost Hrvatske
sto simboli¢ka vaznost

Memorijalno podrucje Povezano uz lokalnu Zidovsku zajednicu i povijesne

Ludbreg

Zidovskog groblja procese

D inski rat —lokal Ludb Varazdinid y . . .
omowﬂns rat —lokaina " 4 reg, varazdinidruge Spomenici i obiljezavanje lokalnih dogadaja

memorija opcine

Izvor: Podaci sintetizirani iz javno dostupnih kulturnih i promotivnih materijala Turisticke zajednice VaraZdinske
Zupanije, publikacija gradova, te strucnih opisa lokalne bastine (2023.-2024.)

Medu autohtonim prehrambenim proizvodima Varazdinske Zupanije isti¢u se varazdinski klipi¢ i varazdinsko
zelje kao nositelji zasti¢enih oznaka izvornosti i tradicije, zatim bucino ulje i purek z Bednje kao prepoznatljivi
lokalni specijaliteti, Strukli i gibanica, koji povezuju Zupaniju s bogatom kulinarskom bastinom sjeverozapadne
Hrvatske®?.

VaraZzdinska Zupanija raspolaZe bogatim spektrom manifestacija i turistickih atrakcija koje svjedoce o
snaznom identitetu regije i aktivnoj upravljackoj strukturi u razvoju turizma. Kulturna, glazbena i tradicijska
dogadanja, zajedno s visoko valoriziranim prirodnim i kulturnim resursima, ¢ine klju¢ne elemente turisticke
ponude Zupanije.

Medu najistaknutijim manifestacijama medunarodnog znacaja istiCu se Varaidinske barokne veceri,
jedinstveni glazbeni festival s visedesetljetnom tradicijom, i Spancirfest, urbana manifestacija koja spaja
ulicne performanse, koncerte, gastronomiju i rukotvorine. Obje manifestacije u potpunosti su integrirane u
turisti¢ki sustav i snazno doprinose medunarodnoj vidljivosti Varazdinske Zupanije.

Na nacionalnoj i regionalnoj razini znacajne su i manifestacije poput Festivala lepoglavske Cipke (UNESCO-va
nematerijalna bastina), Renesansnog festivala u Koprivnici s partnerskim sudjelovanjem Varazdinske
Zupanije, Ludbreskih dana vina, Antunova u lvancu, te brojnih vinskih i etno-gastronomskih dogadanja diljem
vinogorja i ruralnih op¢ina. Ove manifestacije isticu lokalnu kulturu, obicaje i proizvode, te povezuju turisticku
ponudu s tradicijskom i ruralnom bastinom.

Zupanija takoder nudi raznolike sportske i rekreativne sadrzaje, ukljucujuéi paragliding uzletista na Ivans¢ici i
Ravnoj gori, sportski kompleks Arena Varazdin, gradske bazene i sportske terene u Varazdinu i drugim
gradovima, te biciklisticke i planinarske rute (Zagorski planinarski put, Dravska ruta - Amazon of Europe). Ta
infrastruktura omogucuje organizaciju sportskih manifestacija regionalnog i nacionalnog znacaja.

Medu atraktivnim izletistima i prirodnim atrakcijama isticu se Trakosc¢an s okolnim parkom ijezerom, Dravska
Suma, livade uz Bednju, te rijeka Drava i njezine akumulacije, koje sve ceSée privlale posjetitelje
zainteresirane za rekreaciju, ribolov, promatranje ptica i edukativne ture.

Posebnu vrijednost Cine i tzv. paraatrakcije, poput arhitektonskih kompleksa (dvorci Trakos¢an, Marusevec,
Vinica), termalnih izvora i ljecilista u Varazdinskim Toplicama, arheoloskih lokaliteta (Aqua lasae, Vindija) te
etnografskih i muzejskih postava. lako pojedine od njih jos nisu u potpunosti spremne za turisticko koristenje,
predstavljaju snazan potencijal za daljnji razvoj tematskog i kulturnog turizma.

91 Ministarstvo poljoprivrede RH — Registar zasticenih oznaka izvornosti i zemljopisnog podrijetla; EU PDO/PGI baza (stanje
2024.).
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S obzirom na razinu interpretacije, dostupnosti i uklju¢enosti u promociju, veéina manifestacija i atrakcija

Varazdinske Zupanije pokazuje visok stupanj spremnosti za turisticku valorizaciju, iako pojedini lokaliteti,

osobito oni vezani uz nematerijalnu i arheolosku bastinu, zahtijevaju daljnja ulaganja i bolju integraciju u

destinacijsku ponudu.

Ljecilista i izvori

Sport i rekreacija

Lov i ribolov

Turisticke staze

Biciklisticke staze

Vinske ceste

Tematske rute

Vaznije manifestacije

Tablica 30. Pregled i vrednovanje manifestacije i ostale atrakcije

-

Varazdinske Toplice — SB za med. rehabilitaciju

Ludbreg — Izvor ljekovite vode
Arena Varazdin, bazeni, TTS centar
Kupaliste Topli¢ica

Paragliding Ivanec / Bednja

Lovista (32 ukupno)

Ribolov na rijekama i jezerima
Zagorski planinarski put (ZPP)
Dravska ruta - Amazon of Europe
Od dvorca do dvorca

Topli¢ka, Klampotic, Ludbreg

Put tradicionalne hrane
Varazdinske barokne veceri
Spancirfest — Festival dobrih emocija

Ludbreska Sveta Nedjelja

Medunarodni sajam cvije¢a u Centru svijeta

Medunarodni festival Cipke

Varazdinske Toplice

Ludbreg

Varazdin

Novi Marof

Ivanec, Bednja

Vise JLS

Vise JLS

Vise JLS

ViSe JLS

Vise JLS

ViSe JLS

Vise JLS

Varazdin

Varazdin

Ludbreg

Ludbreg

Lepoglava

N-R

R

NS

DS

S

Izvor: Obrada podataka autora temeljem: Turisticke zajednice Varazdinske Zupanije i lokalnih turistic¢kih

%2 Web stranice turistickih zajednica Varazdinske Zupanije

zajednica®?
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VaraZzdinska Zupanija raspolaze raznovrsnom i atraktivnom resursnom osnovom koja ¢ini snazan temel;j za
razvoj diferencirane i odrzive turisticke ponude. U fokusu su prirodna i kulturna bastina, manifestacije,
specijalizirane niSe poput zdravlja, biciklizma i enogastronomije, kao i dobro razvijena mreza ruralnih
destinacija koje omogucuju disperziju turistickih tokova izvan glavnih urbanih sredista.

Prirodna bastina, predvodena Ivans¢icom, Ravnom gorom, Dravom, VaraZzdinskim Toplicama i zasti¢enim
krajobrazima, predstavlja jedan od klju¢nih potencijala za daljnji razvoj turizma temeljenog na zdravlju,
rekreaciji i ekoturizmu. Termalni izvori i ljeciliSna tradicija Varazdinskih Toplica ve¢ su valorizirani kroz
postojece zdravstveno-turisticke usluge, no dodatne moguénosti razvoja nalaze se u povezivanju s aktivnim
turizmom, wellness i preventivnim programima. Podrucje uz rijeku Dravu te mreza postojecih i planiranih
zelenih koridora otvaraju prostor za razvoj cjelogodiSnje ponude temeljen na biciklizmu, promatranju ptica i
prirodnim doZivljajima.

U Zupaniji se nalazi 26 podru¢ja zasti¢enih na temelju Zakona o zatiti prirode (,,Narodne novine” broj 80/13,
15/18, 14/19, 127/19)% u razli¢itim kategorijama zastite ukupne povrsine 11.795 hektara, kao i 19 podrudja
ekoloSke mreze NATURA 2000. Ta zasti¢ena podrucja prirode zauzimaju 16 % ukupne povrsine Zupanije.
Kulturna i povijesna bastina Varazdinske Zupanije iznimno je bogata, s koncentracijom vrijednih povijesnih
jezgri (posebno Varazdina), crkvenih objekata, kurija i dvoraca te nematerijalne bastine (pucke tradicije,
glazba, zanati). Grad Varazdin prednjaci kao kulturno srediste sa snaznim identitetom, manifestacijama i
kulturnim institucijama. Medutim, brojni objekti kulturne bastine izvan glavnog grada jos uvijek nisu sustavno
turisti¢ki valorizirani. Potrebna su dodatna ulaganja u interpretaciju, povezivanje tockastih lokaliteta u
tematske rute (npr. barokna ruta, sakralna bastina, ruta dvoraca), kao i razvoj kapaciteta za upravljanje i
odrZavanje bastine.

Manifestacije poput Spancirfesta, Varazdinskih baroknih ve&eri i Adventa u Varazdinu, veé su etablirani
dogadaji koji privlae velik broj posjetitelja te snazno doprinose imidZzu Zupanije. Istovremeno, lokalne
manifestacije diljem Zupanije pokazuju znacajan potencijal za dodatno pozicioniranje kroz povezivanje s
temama gastronomije, tradicije i ruralnog identiteta.

Rekreativni i sportski sadrzaji, ukljucujudi biciklisticke i planinarske staze, sportske centre i jezera, sve su
relevantniji za razvoj aktivnog i cjelogodisnjeg turizma. Medutim, za veci iskorak potreban je integriran razvoj
infrastrukture (signalizacija, oprema, digitalne platforme) te jacanje promocije i ukljucivanje lokalnih dionika
u odrzZavanje i animaciju prostora.

Opéenito, stanje resursa pokazuje da je temelj za odrZiv i tematski raznolik turizam vec prisutan, ali da je
nuzno sustavno ulaganje u valorizaciju i interpretaciju, bolju prohodnost i pristupacnost prirodnih lokaliteta,
tematsko umrezavanje kulturne bastine, te digitalizaciju i promociju lokalnih posebnosti. Time bi se
omogucdila snaznija regionalna vidljivost, produZenje boravka gostiju i ravnomjernija teritorijalna distribucija
turistickih aktivnosti.

93 Podaci preuzeti iz Registra zasti¢enih podruéja Republike Hrvatske i sluzbene dokumentacije Ministarstva gospodarstva i odrZivog razvoja,
sukladno Zakonu o zastiti prirode (NN 80/13, 15/18, 14/19, 127/19) i stanju evidencije za 2021. godinu.
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3.2. Turisticka suprastruktura

Indeks turisti¢ke razvijenosti (ITR) predstavlja kljucni pokazatelj koji mjeri stupanj razvijenosti turistickog
sektora na razini razli¢itih jedinica lokalne samouprave (JLS) u Hrvatskoj. Ovaj indeks uzima u obzir razli¢ite
aspekte turizma, poput broja turista, kvalitete infrastrukture, raznolike ponude te drugih faktora koji utjecu
na atraktivnost destinacija. Na temelju rezultata ITR-a, JLS se svrstavaju u cCetiri kategorije turisticke
razvijenosti, od IV. do I. kategorije, pri ¢emu IV. kategorija oznacava podrucja s nizim stupnjem turistickog
razvoja, dok |. kategorija obuhvaca najrazvijenije turisticke destinacije.

Prema najnovijim podacima za 2024. godinu, Varazdinska Zupanija ve¢inom pripada IV. kategoriji, sa 23
jedinice lokalne samouprave (opcine i gradovi) koji spadaju u ovu skupinu, $to znaci da njihov ITR iznosi
izmedu 01 10. Samo pet JLS (Grad Varazdin, Opcina Gornji Kneginec, Grad Varazdinske Toplice Grad Ludbreg,
Opcina Bednja) u ovoj Zupaniji svrstava se u lll. kategoriju, Sto ukazuje na znacajno manji broj podrucja s
nesto razvijenijom turistickom infrastrukturom.

Prema podacima DZS-a, u Varazdinskoj Zupaniji smjestajni kapacitet je 2021. godine bio ukupno 4.170
postelja, $to je 23,5% vise nego u prethodnoj godini, a isti se u narednoj 2022. godini dodatno blago povecao
za 117 postelja $to je udio od 3%. Udio hotelskog smjeStaja u ukupnom kapacitetu 2021. godine bio je
18,22%, $to je manje nego u prethodnoj godini kada je taj dio bio 22,41%.

Prema sluzbenim podacima Ministarstva turizma i sporta (Popis kategoriziranih ugostiteljskih i turistickih
objekata u RH, 02. rujna 2025., hotelski kapaciteti na podrudju Varazdinske Zupanije obuhvadaju 475
smjestajne jedinice i ukupno 931 stalnih kreveta®.

Ponuda je koncentrirana u segmentu hotela s 3 zvjezdice, kojih je ukupno Sest (Amalia i Crnkovi¢ u Ludbregu,
Istra i Varazdin u VaraZzdinu, La’Gus u Turcinu te Orion u Horvatskom, Ivanec). Ovi objekti raspolazu sa 150
smjestajnom jedinicom i 296 kreveta.

Na visoj razini standarda djeluju Cetiri hotela s 4 zvjezdice — Hotel Bernarda u Varazdinskim Toplicama, Park
Boutique Hotel i Hotel Turist s depandansom u Varazdinu te Hotel Trako$¢an u Bednji. Zajedno raspolaZzu sa
341 smjesStajnom jedinicom i ¢ak 635 kreveta, Cime cine okosnicu kapaciteta Zupanije i kljucni su za
pozicioniranje destinacije na trZistu viseg standarda.

U VaraZdinskoj Zupaniji trenutno nema hotela s 5 zvjezdica, dok hoteli s 2 zvjezdice nisu evidentirani u
sluzbenom popisu kategoriziranih objekata iz 2025. godine.

Struktura smjestaja jasno pokazuje da, iako broj¢ano prevladavaju hoteli srednje kategorije (3*), kapaciteti i
trzisna vaznost pripadaju hotelima s 4*, koji raspolazu s dvostruko ve¢im brojem kreveta i predstavljaju glavni
nositelj ponude hotelskog smjestaja u Zupaniji.

Tablica 31. Pregled kategoriziranih hotelskih objekata u Varazdinskoj Zupaniji

Obiteljsk Hotelski Uk
Naziv objekta Mjesto Kategorija . elske OREKl Hne Kreveta
apartmani jedinica

Amalia (ex Putnik) = Ludbreg
Crnkovi¢ Ludbreg 3* 15 0 0 15 28

Istra Varazdin 3* 11 0 0 11 21

% Ministarstvo turizma i sporta RH (2025) Popis kategoriziranih ugostiteljskih i turistickih objekata u Republici Hrvatskoj (02.09.2025).
Dostupno na: https://mint.gov.hr
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La'Gus Turéin 3* 27 0 2 29 58

Orion Horvatsko 3* 23 0 0 23 50
Varazdin Varazdin 3* 33 0 0 33 64
Varazdinsk
Bernarda arazdinse 4 u 3 0 27 58
Toplice
Park Boutique .
Varazdin 4% 15 4 0 19 46
Hotel
Trakosé
Trako¥can ratoscan 4 126 0 2 128 245
(Bednja)
Turist
urists Varaidin 4 160 0 7 167 286
depandansom

Izvor: MINT, Popis kategoriziranih ugostiteljskih i turisti¢kih objekata u Republici Hrvatskoj

Smjestajna ponuda Varazdinske Zupanije u segmentu pansiona i hostela raznolika je i funkcionalno
rasporedena, ¢inedi vazan dio ukupnog kapaciteta destinacije, osobito u kontekstu individualnih posjetitelja,
aktivnih putnika, sudionika manifestacija i tranzitnih gostiju.

Na podrucju Zupanije evidentirano je Sest pansiona. U gradu Varazdinu smjesteni su Pansion Garestin (2*) i
Pansion Maltar, koji dopunjuju ugostiteljsku i smjesStajnu ponudu u sredistu grada te su posebno orijentirani
na individualne goste, poslovne putnike i sudionike manifestacija. Njihove lokacije u ili blizu pjesacke zone
¢ine ih atraktivnima za kratkotrajne boravke i gradski turizam.

U VaraZdinskim Toplicama djeluju Pansion Bernarda i Pansion Bernarda Nova, smjeSteni u neposrednoj blizini
specijalne bolnice, termalnog izvora i bogate kulturno-povijesne bastine. Ovi objekti imaju vaznu ulogu u
razvoju zdravstvenog i wellness turizma te podrzavaju specijaliziranu trZisnu niSu Toplica kao zdravstvene
destinacije.

Na Sirem podrucju Zupanije nalaze se Pansion Josko u Remetincu (Novi Marof) i Pansion Sirovina Benz Greda
u Gredi kod Ivanca. Oba objekta pozicionirana su uz glavne prometne pravce, a njihova ponuda usmjerena je
primarno prema tranzitnim gostima, putnicima i radnoj populaciji. Time se osigurava funkcionalna struktura
smjestaja izvan urbanog sredista, $to poveéava dostupnost i prostornu pokrivenost destinacije.

Hostelska ponuda ukljucuje pet objekata, od kojih se vedina nalazi na podrucju Varazdina. Hostel Bed & Bike,
smjesten u mirnom dijelu grada u blizini biciklistickih ruta, specijaliziran je za cikloturiste te poti¢e razvoj
aktivnog turizma. Hostel ,Stara vaga“, zbog svoje lokacije u povijesnoj jezgri, posebno je pogodan za
posjetitelje manifestacija, vikend posjetitelje i gradske turiste.

Hostel Kairos pruZa funkcionalne smjestajne kapacitete za skupine, sportske klubove i organizirane dolaske,
dok Hostel Studentski dom Varazdin (***) nudi moderan, pristupacan smjestaj za mlade, sudionike sportskih
i kulturnih dogadanja te posjetitelje koji traze povoljnije opcije.

Turisti¢ka zajednica Varazdinske Zupanije posljednjih je godina pokrenula projekt ,Kuée za odmor s pricom*
s ciljem unapredenja i diferencijacije smjestajne ponude na ruralnim podrucjima Zupanije. Projekt je
osmisljen kako bi odgovorio na rastuéu potraznju za autenti¢nim doZivljajem koji ukljucuje boravak u prirodi,
upoznavanje lokalnih obicaja i gastronomije, te neposredan kontakt s domacinima. Do veljace 2025. godine
u projekt se ukljucilo 56 nositelja oznake kvalitete, ¢ime je stvoren prepoznatljiv portfelj najboljih objekata
za odmor u Zupaniji. Vizija projekta jest razvoj brenda , Kuée za odmor s pricom” koji ¢e biti izravno povezan
s Varazdinskom Zupanijom kao destinacijom kvalitetnog, mirnog i autenti¢cnog odmora.

Sobe i apartmani predstavljaju najbrojniji segment smjestaja u Varazdinskoj Zupaniji. Njihova uloga klju¢na je
u pruzanju fleksibilnog, individualiziranog i autenti¢nog doZivljaja, posebno za goste koji preferiraju boravak
u privatnom smjestaju u blizini kulturnih atrakcija i prirode. Kvalitativna struktura pokazuje da vedina objekata
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pripada 3 kategoriji*, dok rast broja 4 apartmana* jasno ukazuje na podizanje standarda i jacCanje
konkurentnosti destinacije u visim trziSnim nisama.

Najvecéa koncentracija smjestaja biljezi se u gradu Varazdinu, gdje je evidentirano vise od 60 apartmana i soba
razlicitin kategorija (od 2* do 4*), dok znacajni kapaciteti postoje i u Varazdinskim Toplicama, Ludbregu,
Ivancu, Lepoglavi, Novom Marofu te u opéinama uz glavne prometne pravce (Petrijanec, Cestica, Vinica,
Gornji Kneginec, Sveti llija).

Ponuda je izrazito raznolika — od manjih studio apartmana kapaciteta 2—4 leZaja, preko srednje velikih
apartmana i ku¢a za odmor, pa sve do vecih kompleksa s 10 i vise kreveta (npr. Sobe Raj u Ludbregu,
Apartmani Valex i Ratkajec u VaraZzdinu, Lovacki dom Zelendvor u Petrijancu). Uz standardne apartmane i
sobe, posebno se istiCu i specijalizirani oblici smjeStaja poput wellness apartmana, luksuznih urbanih
apartmana i robinzonskog turizma u Velikom Bukovcu, Sto pokazuje sve vecu diverzifikaciju i prilagodbu
trzisnim nisama.

Tablica 32. Sobe i apartmani u Varazdinskoj Zupaniji (2025.) — pregled po kategorijama
Broj
Kategorija | objekata

Procijenjeni
1en] Glavna podrucja rasporeda Napomena

kapacitet (leZajevi)

Uglavnom maniji studiji i sobe,
Varazdin, Ludbreg, Ivanec, Sveti & J J

2% 14 40-60 . . ] orijentirani na tranzitne i
llija, Gornji Kneginec )
kratkotrajne goste
Varazdin, Varazdinske Toplice, Dominantan oblik ponude; Sirok
3* 70+ 450-500 Lepoglava, Petrijanec, Cestica, raspon od malih apartmana do veéih
Vinica kompleksa
Varazdin, Varazdinske Toplice, Visi standard, ukljucuju luksuzne
4% 25+ 200-250 Ludbreg, Gornji Kneginec, urbane apartmane i wellness
Vinica objekte
UKUPNO ~110 700+ Cijela Zupanija (s naglaskom na

Varazdin)
Izvor: Sluzbena stranica Turisticke zajednice Varazdinske Zupanije, sluzbeni popis kategoriziranih objekata, 2025.

Prema podacima TZ VaraZdinske Zupanije, tijekom 2024. ostvareno je 112.705 dolazaka i 260.657 nocenja,
Sto je 8,50% vise dolazaka i 5,86% vise nocenja nego u 2023. godini. Strani turisti Cinili su 54,23% dolazaka
(49,08% nocenja), a domaci 45,77% dolazaka (50,92% nocenja).

Najvedi udio nocenja imaju hoteli i objekti u domacinstvu. Hoteli su zabiljeZili 59.992 dolazaka i 99.886
nocenja, uz blagi rast dolazaka (+4,96% indeks) i stabilan broj noéenja (indeks 99,89). Segment objekata u
domacinstvu (obiteljski apartmani i sobe za najam) doZivio je znatni porast: 25.878 dolazaka (+30,98%) i
70.702 nocenja (+18,34%) u odnosu na 2023. Pritom su sobe za iznajmljivanje narasle na 12.484 dolazaka
(+42,58%) i 57.589 nocenja (+24,29%), dok su studentski domovi ostvarili 538 dolazaka (indeks +153,7%) i
2.743 nocenja (+46,22%).

Za razliku od navedenih rastuc¢ih segmenata, tradicionalni pansioni i hosteli biljeZe izrazen pad poslovanja.
Pansioni su u 2024. ostvarili 8.374 dolazaka (pad od 35,30%, indeks 64,70) te 13.467 nocenja (pad od
29,07%). Slicno tomu, hosteli su zabiljeZili 1.536 dolazaka (pad od 21,07%) i 5.085 nocenja, Sto predstavlja
znacajan pad od 41,66% u odnosu na prethodnu godinu.

Ostale kategorije smjestaja prisutne su u znatno manjem obujmu. Kuée za odmor ostvarile su 730 dolazaka
(rast 6,41%) uz 2.816 nocenja (indeks 99,86), dok su apartmani ostvarili tek 1.198 dolazaka (rast 23,76%) i
2.133 nocenja, uz pad od 5,41%. Posebno je izrazen porast u segmentu studio apartmana, koji su zabiljeZili
472 dolazaka (indeks 1.210), $to se prema svoj prilici moze pripisati novoj kategorizaciji objekata unutar ove
smjestajne skupine.

Najvise turistickih noéenja koncentrirano je u gradu Varazdinu (31,59% udjela) i Varazdinskim Toplicama
(24,81%). Slijede Bednja-Trakoséan (16,56%) i podrucje “Centar svijeta” (9,77%). U 2024. godini Varazdin je
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ostvario 82.344 nocenja (indeks 100,48) uz 44.863 dolazaka (indeks 107,46). Varazdinske Toplice su imale
64.662 nocenja (+15,48%) i 15.237 dolazaka (+10,06%), Sto pokazuje snazan rast Zelja za wellness-odmorom.
Regija Sjevernog Zagorja biljezi izrazit rast (+29,8% nocenja, indeks 129,82), kao i TZ Lepoglave (+66,3%
nocenja, indeks 166,31). Nasuprot tome, TZ lvanec biljezi pad (nocenja indeks 93,65). Ovaj razvoj ukazuje na
sve vedéu raspodjelu turista prema manjim destinacijama, dok centralne lokacije imaju stabilan promet.
Glavnitrend je jacanje obiteljskog i seoskog turizma — smjestajni kapaciteti u domacinstvima te sobe za najam
biljeze dvoznamenkaste stope rasta. To sugerira da su posjetitelji sve viSe zainteresirani za autenti¢no
gostoprimstvo i privatni smjestaj. S druge strane, tradicionalne kategorije (pansioni, hosteli) slabe. Lokalno,
Zupanijski rezultat pokazuje sve bolju prostornu raspodjelu: formiranje manjih TZ (Zagorje, Lepoglava, Centar
svijeta) osigurava rast u novim podrucjima. Napredak potvrduje i Cinjenica da je udio nocenja iz
neorganiziranog podru&ja (TZ Zupanije) s 9% 2021. pao na svega 0,93% u 2024., $to oznadava bolje
upravljanje destinacijom.

Osim razvijenih smjestajnih kapaciteta, vaznu ulogu u turizmu Varazdinske Zupanije ima i ugostiteljski sektor,
osobito priprema i usluzivanje hrane i pi¢a. Prema dostupnim podacima za 2024. godinu, u Zupaniji djeluje
ukupno 84 restorana, Sto predstavlja osnovu gastronomske ponude. Uz restorane, znacajan broj ¢ine barovi,
kafici, pizzerije i objekti jednostavne usluge, iako za te kategorije ne postoje objedinjeni sluzbeni podaci.
Ugostiteljski objekti pretezno su koncentrirani u urbanim sredistima — gradu Varazdinu, Varazdinskim
Toplicama, Ivancu i Ludbregu, dok je manji broj ugostiteljskih subjekata prisutan u ruralnijim dijelovima
Zupanije. Ova prostorna neravnomjernost upucuje na potrebu za ravnomjernijim razvojem i podrskom
ugostiteljima u manjim naseljima, $to bi moglo doprinijeti decentralizaciji turisticke ponude i potaknuti
lokalno gospodarstvo.

U sklopu projekta “Okusi varazdinskog kraja”, 15 ugostiteljskih objekata nosi istoimenu oznaku kvalitete,
promovirajuci autenti¢ne lokalne recepte i sezonske namirnice. Time se dodatno isti¢e vaznost povezivanja
turizma s domacom gastronomskom tradicijom.

Zbog nedostupnosti objedinjene baze podataka, analiza OPG-ova i neklasificiranih ugostiteljskih kapaciteta
nije ukljucena u pregled ugostiteljskih kapaciteta.

Tablica 33. Ugostiteljski kapaciteti na podrucju Varazdinske Zupanije (procjena na temelju javno dostupnih
izvora i baze TZ-a)

Novi Gornji
Vrsta Varazdi | Varazdinsk Ludbre | Lepoglav Bednj J
! . Maro Knegine
objekta n e Toplice a ; a
4 1

Restorani 33 4 9 9 2 3 19 84

Pizzerije &

fast food

Barovi /

pivnice /

objekti s

pi¢ima

Restorani i

objekti brzih = 10 0 0 0 0 1 0 0 21 32
usluga

Seoski/etno-

ugostiteljsty = 0 1 0 0 0 0 0 0 3 4
o
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UKUPNO 52 6 10 11 2 7 1 3 46 138

Napomena: Radi se o procjeni temeljeno na turistickim izvorima (TZ Varazdinske Zupanije, sluzbene publikacije) i
nije sluzbeno objavljen broj iz ugostiteljskog registra.

Ugostiteljska ponuda Varazdinske Zupanije temelji se prvenstveno na restoranima, pizzerijama, barovima i
objektima brze prehrane. Prema podacima Turisti¢ke zajednice Varazdinske Zupanije, na njihovoj je sluzbenoj
stranici istaknuto 39 restorana. Medutim, stvarni broj je veci — saZeti statisticki podaci za 2024. godinu
navode ukupno 84 restorana na podrucju Zupanije. Iz dostupnih podataka vidljivo je da je najveca
koncentracija ugostiteljskih objekata u Gradu VaraZzdinu, koji ukupno broji 52 objekta, dok ostali gradovi i
opcine raspolazu znatno manjim kapacitetima.

Kategorija ,,Restorani” obuhvacda ukupno 84 registrirana objekta, dok ostale kategorije ukljucuju pizzerije i
fast food (15), kafice i pivnice (3), objekte brzih usluga (32) te seosko-etno ugostiteljstvo (4). Navedene brojke
mogu se smatrati okvirnom procjenom raspoloZivih gastronomskih kapaciteta u Zupaniji.

Restorani su najveéim dijelom koncentrirani u urbanim sredistima. Najvedi broj nalazi se u Gradu Varazdinu,
gdje se nalaze i najpoznatiji ,marker” restorani i gradski bistroi. Slijede ih VaraZdinske Toplice, Ivanec i
Ludbreg kao znacajnija mikro-sredi$ta gastronomije. Primjerice, baza Gastronaut® navodi 7 restorana u
Ivancu, 8 u Ludbregu, 7 u Novom Marofu, 5 u Varazdinskim Toplicama, 2 u Gornjem Knegincu te 1 u Lepoglavi.
U manjim opcéinama poput Bednje, Petrijanca ili Cestice prisutno je tek jedan do dva restorana.

Seoski turizam / etno-ugostiteljstvo

Taj segment povezuje turizam s lokalnom gastronomijom. U projektu “Okusi varaZzdinskog kraja” izdvojeno
je 15 objekata s tim znakom kvalitete, a ukljuCuje seoska gospodarstva i etno-restorane. Glavni primjeri su
DBurina hiza (seoski turizam u Varazdinskim Toplicama), seljacko gospodarstvo Drzai¢ (Lepoglava), gostionica
bud (Gornja Voca), vinsko selo Roki (Radovec, Ludbreg), Grofovska klet (Kelemen kod G. Kneginca) i dr.
Ukupno je samo nekoliko takvih objekata (otprilike 4-5), no oni znatno obogacuju ruralnu i tematsku ponudu
Zupanije.

Turisti¢ka suprastruktura podrazumijeva sve gradevine, prostore i infrastrukturne elemente koji nadopunjuju
osnovnu smjestajnu i ugostiteljsku ponudu destinacije te omoguduju realizaciju razli¢itih oblika turizma. U
Varazdinskoj Zupaniji, kao jednoj od razvijenijih kontinentalnih Zupanija, ova komponenta ima vaznu ulogu u
pozicioniranju Zupanije kao konkurentne destinacije s raznovrsnom i cjelogodisnjom turistickom ponudom.

Zahvaljujuci bogatom kulturno-povijesnom nasljedu, razvijenim toplicama, prirodnim resursima te rastuéem
broju manifestacija i sportskih dogadanja, Varazdinska Zupanija postupno razvija suprastrukturu usmjerenu
prema odrzivom, aktivnom i zdravstvenom turizmu. U tom kontekstu, suprastruktura se ne odnosi samo na
objekte namijenjene turistima, vec i na one koji omogucuju interakciju lokalnog stanovnistva s turistickom
ponudom, podizuéi time ukupnu kvalitetu Zivota u Zupaniji.

Turisticka suprastruktura ukljucuje niz javnih i privatnih sadrzaja — od muzeja, interpretacijskih i kulturnih
centara, pjeSackih i biciklistickih staza, kupaliSta i sportskih objekata, do wellness i medicinskih usluga,
informativne i prometne infrastrukture, kampova, izletista te specijaliziranih centara za posjetitelje. Njihova

9 web-stranica Gastronaut — Popis restorana u Varazdinskoj Zupaniji, dostupno na <https://www.gastronaut.hr/restorani/varazdinska-
zupanija/
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funkcija je viSestruka: obogacuju doZivljaj destinacije, omogucuju diferencijaciju na turistickom trzistu i
pridonose ravnomjernijem razvoju turizma u urbanim i ruralnim sredinama Zupanije.

Posebno je vazno istaknuti da se razvoj suprastrukture u Varazdinskoj Zupaniji snazno oslanja na kulturni
identitet, prirodne vrijednosti i komunalnu infrastrukturu, uz sve veéu ulogu digitalnih tehnologija, odrzZivosti
i integracije lokalnih zajednica. Ovaj integrirani pristup omogucuje kvalitetniju valorizaciju destinacijskog
potencijala i stvaranje uvjeta za produljenje prosjecnog boravka turista, povecanje potrosnje te razvoj
specijaliziranih turistickih proizvoda.

Ostala turisticka suprastruktura u Varazdinskoj Zupaniji obuhvaéa raznolike sadrZaje koji nadopunjuju
osnovnu turisticku ponudu, povecavaju njezinu atraktivnost i omogucuju vecu konkurentnost destinacije.
Medu kljuénim infrastrukturnim i suprastrukturnim elementima isticu se:

- Turisticke agencije registrirane na podrucju Zupanije (8), sa sve veéim interesom za razvoj DMC
modela poslovanja (destinacijski menadZment).

- Kongresni i konferencijski prostori— u Varazdinu i hotelima s 4 zvjezdice (npr. Turist, Trakoséan)
dostupni su multifunkcionalni prostori za poslovna dogadanja.

- Termalni centri i ljecilista — klju¢na uloga Varazdinskih Toplica s kompleksom Minerva i
specijalnom bolnicom.

- Muzeji i galerije — Zavicajni muzej Varazdinske Toplice, Gradski muzej Varazdin, Muzej andela i
galerije suvremene umjetnosti, Entomoloska zbirka ,Svijet kukaca” Varazdin, Muzej hrvatskog
vatrogastva Varazdin, Muzejska zbirka oldtimera i stare tehnike Varazdin, Galerija starih i novih
majstora Varazdin, Dvor Trakos¢an, Galerija lepoglavske Cipke, Planinarski muzej u Ivancu...

- Kulturni objekti — Dvorac Trako$¢an s muzejem, Stari grad Varazdin, te brojni dvorci, kurije i
sakralni objekti.

- lzletista (12) i punktova za seoski turizam (Purinu hiza, Zlatne gorice, Izletiste Toplicica...)

- Planinarski domovi (6), lovacke kuce (Lovacki dom "Zelendvor")

- Biciklisticke i pjeSacke rute —razraZzene kroz projekte cikloturizma i zelene infrastrukture.

- Tematske staze i Setnice — ukljucuju poucne staze u prirodnim podrucjima i oko kulturne bastine.

- Kampovi ( Robinzonski Kamp Hofman, Obala srece) i sportski i ljetni kampovi

- ViSe sportskih i rekreacijskih centara

- Parkiralista

- Spomenici

Vaznu ulogu imaju i sadrZaji povezani s prirodnim i kulturnim krajolikom, poput parkova, info punktova i
lokalne gastro-ponude (preko zabiljezenih ugostiteljskih objekata, ukljucujuéi restorane s tradicionalnim i
modernim jelima).

Uz sve to, postoji potencijal za snaZnije povezivanje lokalnih obrtnika i OPG-ova s turistickom ponudom, ¢ime
bi se dodatno potaknula diverzifikacija doZivljaja i produZenje boravka turista.

Programi poticaja razvoja suprastrukture ugostiteljstva i ostalih usluga u Varazdinskoj Zupaniji sve se vise
temelje na integraciji aktivnog, zdravstvenog i kulturnog turizma. Unutar strateskih razvojnih dokumenata
naglasena je vaZnost povezivanja popratne infrastrukture s projektima razvoja pjesackih, biciklistickih i
planinarskih ruta koje se protezu kroz lvanscicu, Ravnu goru i Siru okolicu Varazdinskih Toplica. Kroz razlicite
fondove i inicijative potice se izgradnja tematskih staza, vidikovaca, odmorista i biciklisti¢kih servisa.

Od ostale turisticke suprastrukture izdvajaju se elementi lokalne infrastrukture poput cestovne povezanosti,
parkiraliSta, sustava turisticke signalizacije te sadrZaja maloprodaje i usluznih obrta. Upravo lokalni obrti —
osobito frizerski saloni, saloni za uljepsavanje i djelatnosti za njegu tijela — ¢ine sve vazniji segment
zdravstveno-turisticke ponude Zupanije. Njihove usluge Cesto koriste posjetitelji tijekom boravka, osobito u
sklopu medicinsko-rehabilitacijskih centara u Varazdinskim Toplicama.

UnatocC izazovima povezanima s gasenjem pojedinih manjih lokalnih obrta, Varazdinska Zupanija biljezZi
stabilan rast broja ugostiteljskih obrta i povezanih usluznih djelatnosti, sto pozitivno utjeCe na jacanje

99



turisticke ponude, povecanje atraktivnosti destinacije i unapredenje kvalitete Zivota lokalnog stanovnistva.
Istodobno, specijalizirane trgovine lokalnih proizvoda, suvenirnice i zanatske radionice imaju vaznu ulogu u
ocuvanju i valorizaciji lokalne tradicije i identiteta, nudeci autohtone proizvode koji doprinose autenti¢nosti
turistickog doZivljaja, diversifikaciji ponude te jaCanju povezanosti turizma s lokalnim gospodarstvom i
kreativnim sektorom.

U kontekstu suvremenih trendova, osobito je vazno daljnje umrezavanje ovih usluga s ostalim turistickim
akterima — pruZateljima smjestaja, agencijama, vodi¢ima i prijevoznicima. Time se omogucuje stvaranje
integrirane i odrzive turisticke ponude usmjerene prema zahtjevima trzista koje trazi dozZivljaj, kvalitetu i
odgovornost prema okolisu i zajednici.

4. Potencijal za razvoj i podizanje kvalitete turistickih
proizvoda

Na temelju utvrdene turisticke osnove i analize stanja (resursi, atrakcije, infrastruktura, smijestaj,
manifestacije i dionici), u ovom se poglavlju procjenjuje potencijal daljnjeg razvoja i podizanja kvalitete
turisti¢kih proizvoda Varazdinske Zupanije. PolaziSte Cini postojeéi portfelj proizvoda, pri ¢emu je naglasak
stavljen na razvoj proizvoda koji mogu: (I) produljiti boravak, (II) smanjiti sezonalnost, (lll) ravnomjernije
raspodijeliti posjetitelje po prostoru Zupanije te (IV) povecati lokalnu dodanu vrijednost kroz ukljucivanje
OPG-ova, poduzetnika i kulturnih institucija.

Analiza je usmjerena na postojece i potencijalne turisti¢ke proizvode i usluge, ukljucujuci prirodne i kulturne
resurse, javnu turisticku infrastrukturu, dostupnost sadrZaja i razinu interpretacije, kao i kapacitete dionika u
kreiranju i upravljanju ponudom. Posebno se vrednuju proizvodi s najveéim razvojnim potencijalom i
trzisSnom relevantnos$cu za sjeverozapadnu Hrvatsku: kulturni i manifestacijski turizam, zdravstveni/termalni
turizam, aktivni/outdoor turizam (cikloturizam, planinarenje, pjesacenje), enogastronomija i ruralni turizam,
uz selektivno jaanje poslovnog i tranzitnog turizma.

Za svaki turisticki proizvod procjenjuje se razvojni i marketinski potencijal kroz: sezonalnost i moguénost
cjelogodisnje ponude, prihvatne i nosive kapacitete, povezanost s mrezom atrakcija, razinu uredenosti i
sigurnosti, dostupnost informacija (digitalno i na terenu), vidljivost na trzistu te moguénost privlacenja
ciljanih segmenata. Posebna paZnja posvedéuje se integraciji ponude: umjesto izoliranih atrakcija, naglasak je
na tematskim rutama, itinererima i paketima koji povezuju kulturnu bastinu, prirodu, gastronomiju,
dogadanja i doZivljaje.

Rezultati ove analize predstavljaju temelj za definiranje prioritetnih smjerova razvoja turisti¢kih proizvoda te
za usmjeravanje bududéih mjera i projekata unutar Plana upravljanja destinacijom, s ciliem jacanja
konkurentnosti, smanjenja sezonalnosti i osiguravanja odrzivog razvoja turizma.

U cilju jasnog definiranja razvojnog identiteta i konkurentskog pozicioniranja destinacije, izraden je pregled
proizvodnog portfelja Varazdinske Zupanije po gradovima te na razini cijele Zupanije. Ovakav pristup
omogucuje sustavno sagledavanje postojec¢ih i potencijalnih turistickih proizvoda, njihovu medusobnu
komplementarnost te prepoznavanje specijalizacija pojedinih podrucja unutar jedinstvene destinacije.
Tablice prikazuju temeljne (glavne) oblike turizma koji ¢ine okosnicu turisticke ponude i dopunske i razvojne
oblike turizma koji nadopunjuju osnovni portfelj, pridonose diverzifikaciji ponude te jacanju cjelogodisnjeg
turizma. Klasifikacija na primarne (P) i sekundarne (S) oblike turizma ne odrazava iskljucivo trenutacnu trzisnu
potraznju, vec¢ predstavlja stratesku procjenu razvojne vaznosti pojedinog oblika turizma u odnosu na
resursnu osnovu, postojecu razinu razvijenosti, trzisni potencijal i dugorocno pozicioniranje destinacije.

Tablica 34. Proizvodni portfelj destinacije — Varazdinska Zupanija

. . .y Varazdinsk Novi Varazdinsk
Oblik turizma Varazdin é a-z HISKS Ivanec | Lepoglava | Ludbreg ovt varazﬂlns .
Toplice Marof Zupanija
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Kupaligni/ zdravstveni /

termalni turizam S P S > > > P
Cikloturizam P S P P P P P
Lov i ribolov S S S S S S S
Turizam bastine P P S P P S P
fﬁ)ﬁ;iﬁo—rekreacijski P p p s s s s
Enogastronomski turizam P P p P P P p
Dogadaji i manifestacije p S S S P S P

Tablica 35. Dopunski oblici turizma

Varazdinsk Novi Varazdinsk:
Oblik turizma VaraZzdin ara.zdlns < Ludbreg ¥t varazq_ms é

Toplice Marof Zupanija
Ekoturizam S P P P

Ruralni / agroturizam/
Turizam na seoskim S S p p P P p
gospodarstvima

Aktivni turizam (outdoor) S S p p S P p

Poslovni turizam (sastanci,
skupovi, team-building, p p S S S S S
incentive putovanja

Napomena: P — primarni oblik turizma, S — sekundarni oblik turizma.

Oznake su utvrdene na temelju resursne osnove, postojecih turistickih proizvoda, razine razvijenosti ponude i
strateskog pozicioniranja definiranog u Strategiji razvoja turizma Varazdinske Zupanije, uzimajuci u obzir ulogu
pojedinih gradova kao nositelja specijaliziranih proizvoda

Jedan od kljuc¢nih razvojnih izazova, ali i prilika Varazdinske Zupanije, lezi u boljem povezivanju postojecih
turisti¢kih tocCaka, resursa i sadrZaja u integrirane, tematski oblikovane turisti¢ke proizvode. lako Zupanija
raspolaZe raznolikim prirodnim, kulturnim i drustvenim resursima —od urbanog kulturnog sredista Varazdina,
termalnih izvora Varazdinskih Toplica, brdskih i Sumskih podrucja Ivancice i Ravne gore, do ruralnih
krajobraza Ludbreskog i Novomarofskog podruéja — ponuda je jo$ uvijek fragmentirana i neravnomjerno
interpretirana.

Poseban potencijal postoji u razvoju i umreZavanju cikloturisti¢kih i pjesackih ruta, koje su ve¢ djelomi¢no
uspostavljene, ali nedovoljno standardizirane i interpretirane. Povezivanjem prirodnih atrakcija, kulturne
bastine (dvorci, crkve, tradicijska arhitektura), manifestacija i lokalnih proizvodaca moguce je oblikovati
koherentne proizvode koji nude doZivljaj, edukaciju i aktivan boravak, uz produljenje sezone i ravnomjerniju
prostornu raspodjelu turistickih tokova.

osobito u Varazdinu i Ludbregu, no znacajan broj dogadanja i dalje ima primarno lokalni ili regionalni doseg.
Povezivanjem manifestacija s enogastronomijom, kulturnom interpretacijom i aktivnim turizmom te
jaCanjem zajednicke promocije na razini Zupanije, moguce je dodatno povedati njihovu trzisnu vidljivost i
turisticki ucinak.

Ruralni karakter velikog dijela Zupanije, prisutnost brojnih OPG-ova, autohtona gastronomija i ocuvani
krajobrazi omogucuju razvoj odrzivog, autenti¢nog i iskustvenog turizma, temeljenog na lokalnoj zajednici. U
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tom kontekstu posebno se istice potencijal za povezivanje ekoturizma, enogastronomije, kulturne bastine i
aktivnog odmora u cjelovite tematske proizvode.

Na temelju provedene analize resursne osnove, postojeceg portfelja turistickih proizvoda, trzisnih trendova
i razvojnih potencijala, u nastavku se daje sazZeti pregled primarnih turistickih proizvoda VaraZdinske Zupanije
te njihovih kljuénih razvojnih smjerova. Pregled obuhvaéa proizvode koji imaju najvedi strateski znacaj za
dugorocno pozicioniranje destinacije, uzimajuéi u obzir njihovu konkurentsku prednost, moguénost
cjelogodiSnje valorizacije, doprinos produljenju boravka posjetitelja, smanjenju sezonalnosti te jacanju
lokalne dodane vrijednosti.

Naglasak je stavljen na daljnji razvoj i unapredenje kvalitete proizvoda koji se temelje na autenti¢nim
prirodnim, kulturnim i druStvenim resursima Zupanije, uz jaanje njihove medusobne integracije kroz
tematske cjeline, itinerere i doZivljajne proizvode. Takav pristup omogucuje sustavno jacanje konkurentnosti
destinacije, ravnomijerniji prostorni razvoj turizma te uskladivanje s nacelima odrZivog i odgovornog
upravljanja destinacijom.

U nastavku slijedi sazeti pregled primarnih turisti¢kih proizvoda Varazdinske Zupanije.

KULTURNI TURIZAM
(gradski turizam, obilazak znamenitosti, kultura Zivota i rada, kulturne manifestacije)

Opis proizvoda

Kulturni turizam i turizam bastine Cine temelj identiteta Varazdinske Zupanije, s naglasenom ulogom
Varazdina kao kulturno-povijesnog sredista, alii s iznimno bogatom sakralnom, tradicijskom i nematerijalnom
bastinom ostalih dijelova Zupanije. Rije¢ je o dobro prepoznatom i razvijenom turistickom proizvodu, koji
raspolaze dodatnim potencijalom kroz suvremenu interpretaciju, kreativne pristupe i snaznije povezivanje s
gastronomijom, manifestacijama, cikloturizmom i kratkim boravcima.

Grad Varazdin profilirao se kao nacionalno prepoznatljivo srediste kreativnih industrija, dizajna i kulture, s
jasno izgradenim identitetom koji pociva na sinergiji barokne bastine i suvremenih umjetnickih praksi. Razvoj
je vidljiv kroz kontinuirane urbanisti¢ke i dizajnerske intervencije u javnom prostoru, revitalizaciju kulturne
infrastrukture te snaznu festivalsku i manifestacijsku scenu, medu kojima se posebno isti¢e Spancirfest kao
nositelj brenda destinacije.

Glavne podvrste kulturnog turizma

- kulturno-povijesni turizam

- sakralna bastina

- nematerijalna bastina, tradicija i obi¢aji

- kulturne manifestacije i suvremena kultura
Profil posjetitelja
Sirok spektar posjetitelja razli¢itih dobnih skupina — od studenata i obrazovnih skupina do posjetitelja trec¢e
Zivotne dobi. Rijec je o uobicajeno iznadprosje¢no obrazovanim gostima, motiviranima ucenjem, otkrivanjem

i razumijevanjem lokalne kulture i nacina Zivota.
Posjetitelji preteZito dolaze iz Hrvatske, Slovenije, Austrije i Madarske, a ukljucuju:

- kulturne turiste i strane goste
- jednodnevne i kratkoroc¢ne izletnike
- obrazovne skupine

Zanimaju ih povijesni sadrzaji, muzeji, znamenitosti, tradicijska kultura i manifestacije. Enogastronomska
ponuda ima vaZznu ulogu u ukupnom doZivljaju, dok su rekreacijski i wellness sadrZaji dodatna vrijednost.
Kvaliteta smjeStaja je vazna, no udobnost, osobnost i Sarm objekata Cesto su vaziniji od formalne
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kategorizacije. Putuju tijekom cijele godine, s naglaskom na proljece, ljeto i jesen, a informiraju se putem
preporuka, interneta i putopisnog tiska.

Faktori uspjeha proizvoda

Kljuéni faktori uspjesSnog razvoja kulturnog turizma su:

znacaj, uredenost i opremljenost kulturnih sadrzaja,

inovativna, kreativna i interaktivna interpretacija bastine (edukativna i zabavna),

kvalitetna i autenti¢na enogastro ponuda s lokalnim identitetom,

povezivanje atrakcija u tematske rute i itinerere, Cime se povedava ukupna privla¢nost
destinacije,

dostupnost komplementarnih sadrzZaja (Sarmantan smjestaj, rekreacija, izleti, suveniri).

Klju¢ne atrakcijske tocke i sadrzaji

Varazdin — povijesna jezgra, Stari grad, varazdinska dvorista, kreativna i urbana atmosfera
Industrijska bastina i suvremeni kulturni prostori + prvi grad u Hrvatskoj s prestiznom titulom
UNESCO-vog kreativnog grada glazbe

Ludbreg i Lepoglava — povijesne jezgre, sakralna bastina, pavlini, ,,Centar svijeta”, papinska bula
Ivanec — bastina vitezova lvanovaca

Trako$¢an, Opeka, Marusevec, Krkanec, Stari grad Varazdin, Ludbreg

vidikovac Vukovoj (izgraden 2025., Opcina Klenovnik, podrucje TZ Sjever Zagorja)

Rusevine srednjovjekovnih utvrda (Grebengrad, Pusta Bela, Paka Vinica i dr.)

Antic¢ki lokaliteti Aqua lasae (Varazdinske Toplice) i lovia (Ludbreg)

Gradski muzej Varazdin, Muzej Cipke, HNK Varazdin, Muzej planinarstva lvanec, Muzej grada
Ludbrega, Galerije ; Tematski muzeji (andeli, glazba, tekstil i moda)

Arboretum Opeka

Lokaliteti Vindija i Mackova $pilja

Manifestacije

Varazdinske barokne veceri

Spancirfest

Festival Cipke

Medunarodnoj izlozbi i sajmu cvije¢a u Hrvatskoj ,,Flora Centrum Mundi
Aquafest

Rabuzinovi dani

Atributi pozicioniranja

Varazdinska Zupanija je jedna od ,top 5“ hrvatskih destinacija kulturnog turizma
Varazdin je nezaobilazan biser hrvatske kulturne scene (Grad glazbe)

Visoka koncentracija povijesnih znamenitosti

Razvoj proizvoda
Daljnji razvoj kulturnog turizma usmjeren je na:

daljnje uredenje gradskih jezgri s naglasenim lokalnim identitetom, pjeSackim karakterom i
raznolikim sadrzajima,

turisti¢ku aktivaciju dvorca i arboretuma Opeka,

organizaciju prihvata posjetitelja na znacajnim lokalitetima koji jos nisu u funkciji turizma (radno
vrijeme, sigurnost, djelomic¢no otvaranje),

razvoj interaktivne i suvremene interpretacije muzejske grade (AR, audio vodici, tematske ture),
prezentaciju kulture Zivota i rada kroz radionice i participativne programe,

jacanje edukativnog i zabavnog karaktera manifestacija te inovaciju sadrzaja,
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- razvoj novih kulturnih tematskih ruta i panoramskih cesta s vidikovcima (konkretan primjer -
vidikovac Vukovoj (2025., TZ Sjever Zagorija),

- unapredenje turisti¢ke signalizacije i interpretacije,

- razvoj destinacijskih centara za posjetitelje i infopunktova,

- organizaciju tematiziranih itinerera razli¢itog trajanja (vodeni i samostalni),

- poticanje autenti¢ne smjestajne i ugostiteljske ponude s naglaSenim ,,0sjecajem za mjesto”.

ZDRAVSTVENI / TERMALNI TURIZAM
(termalni, zdravstveni, wellness i rehabilitacijski turizam)
Opis proizvoda
Zdravstveni i termalni turizam u VaraZdinskoj Zupaniji temelji se prvenstveno na termalnim izvorima

Zupanije, s kontinuiranom tradicijom koriStenja termalne vode jos od rimskog razdoblja (Aquae lasae).

Uz termalni i ljecilisni segment, ponudu dopunjuju zdravstveno-rehabilitacijski i preventivni programi,
wellness sadrzaji te rekreacijska i kupalidna infrastruktura u drugim dijelovima Zupanije, osobito u Novom
Marofu. Proizvod ima snaZan potencijal za cjelogodisnji razvoj, s naglaskom na zdravlje, prevenciju,
rehabilitaciju i kvalitetu Zivota.

Zdravstveni turizam razvija se kroz klaster VaraZzdinske Toplice — Novi Marof, posvecen zdravlju i unapredenju
kvalitete Zivota. Klaster ne obuhvaéa samo medicinske i ljecilisne programe, ve¢ i zdravlju posveéene
rekreacijske staze i Setnice, zdravom Zivotu inspiriranu ugostiteljsku ponudu te ekoloski orijentiran razvoj
prostora.

U Sirem smislu, u Zupanijsku ponudu zdravstvenog turizma mogude je ukljuditi i vise manjih spa/beauty
centara.

Glavne podvrste

- termalniizdravstveni turizam
- wellness i rekreacijski bazenski sadrzaji
- preventivni, rehabilitacijski i medicinski programi
- programi za aktivno i zdravo starenje
Profil posjetitelja i trziSni segmenti
Zdravstveno-termalni turizam VaraZdinske Zupanije usmjeren je prvenstveno na:
- goste trece Zivotne dobi,

- 0sobe u rehabilitaciji i postrehabilitacijskom oporavku,
- wellness i lifestyle goste,
- obitelji (u segmentu kupalisnih i wellness sadrzaja),

- domace i regionalne posijetitelje (Hrvatska, Slovenija, Austrija, Madarska).

Motivi dolaska ukljucuju lijeCenje i rehabilitaciju, prevenciju zdravstvenih tegoba, poboljsanje kvalitete Zivota,
opustanje i boravak u mirnom, prirodnom okruzenju. Putovanja se odvijaju tijekom cijele godine, s
naglasenom ulogom u smanjenju sezonalnosti.

Nosece destinacije
Varazdinske Toplice

- lijeCenje i rehabilitacija
- kombinaciju medicinske, ljecilisne i wellness ponude, prilagodene razli¢itim dobnim skupinama
— od lifestyle i wellness gostiju do pacijenata u ljeciliSnim programima.
Novi Marof
- zdravstveni odmor i produljeni boravak osoba trece Zivotne dobi,

- postrehabilitacijske i preventivne programe,
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- miran boravak u prirodnom i ruralnom okruzenju, uz dostupne zdravstvene i rekreacijske

sadrzaje.

Kljucne atrakcije i sadrzaji

Tablica 36. Popis klju¢nih atrakcija i sadrzaja

NaZiV/ Element Kratkl opis / FunkCija

Zdravstveni i
medicinski sadrzaji

Kulturna i prirodna
bastina

Rekreacija i aktivni
odmor

Enogastronomija i
manifestacije

Termalni centar
Varazdinske Toplice

Specijalna bolnica
Varazdinske Toplice

Sluzba za produzeno
lijeenje i palijativnu skrb

Centri medicinskog
turizma

Aquae lasae

Stari grad Varazdinske
Toplice

Galerija Ivana Rabuzina

Grebengrad

Etno-izletiste Madarevo —
Grebengrad — Toplicica

Mreza biciklistickih staza

Mreza Setnica i
planinarskih staza

Varazdinske Toplice Disc
Golf Course

Enogastro rute

Tematski restorani i
zdrava kuhinja

Urbani bistroi, kafici,
slasticarnice

OPG-ovi, klijeti i kusaonice
vina

Manifestacije tijekom
cijele godine

Varazdinske Toplice

Varazdinske Toplice

Novi Marof

Varazdinske Toplice
/ Novi Marof

Varazdinske Toplice

Varazdinske Toplice

Novi Marof

Madarevo

Sire podrugje

Sire podrugje

Sire podrugje

Varazdinske Toplice

Ruralno podrucje

Oba grada

Centri naselja

Ruralno podrucje

Oba grada

Termalni kompleks s ljecilisnom i wellness
ponudom; temelj zdravstvenog turizma
destinacije

Rehabilitacija, fizikalna medicina, ortopedija;
medunarodno prepoznata ustanova

Dugotrajna zdravstvena i palijativna skrb

Fizijatrija, ortopedija, stomatologija;
potencijal za razvoj medicinskog turizma

Rimski arheoloski lokalitet s
interpretacijskim potencijalom

Povijesna jezgra i simbol mjesta

Galerija naive i djela lvana Rabuzina;
kulturna atrakcija regionalnog znacaja

Srednjovjekovna utvrda; vidikovac i
planinarsko odrediste

Tradicijska arhitektura, ruralni ambijent

Rekreativne i sportske rute; povezivanje
prirodnih i kulturnih atrakcija

Outdoor ponuda, aktivni i obiteljski turizam

Sportsko-rekreativni sadrzaj s dodatnom
atraktivnoscu

Povezivanje OPG-ova, vinskih cesta i lokalnih
proizvodaca

Tradicionalna i funkcionalna gastronomija

Dodatna urbana ponuda

Autenticni lokalni proizvodi i iskustva

Kulturne, sportske i zabavne manifestacije
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Smijestaj i Visa kategorija smjestaja, dominantno
) ) J, Hoteli (4*) Varazdinske Toplice g' ) I )
ugostiteljstvo zdravstveni segment

Obiteljski hoteli i pansioni

(3%-4%) Sire podrucje Maniji kapaciteti

Razvoj proizvoda
Daljnji razvoj zdravstvenog i termalnog turizma usmjeren je na:
- razvoj cjelogodisnjih zdravstvenih, rehabilitacijskih i wellness paketa,

- jaCe povezivanje zdravstvenih programa s enogastronomijom, kulturom i rekreacijom,
- razvoj personaliziranih programa i digitalne interpretacije zdravstvene ponude,
- ciljanu komunikaciju prema zdravstvenom i wellness trzistu,

- suradnju sa zdravstvenim institucijama i specijaliziranim portalima.
Prioritetni projekti
Varazdinske Toplice
- realizacija optimalnog transformacijskog modela SB Varazdinske Toplice,
- razvoj golf i sportsko-rekreacijskog centra,
- visitor—info i prezentacijski centar s izloZzbeno-galerijskim prostorom,
- mreza biciklistickih staza, Setnica i poucnih staza,
- razvoj enogastro ruta
Novi Marof
- ambijentalno uredenje grada,
- obnovaii turisti¢ka prezentacija Grebengrada,
- razvoj etno-izletista Madarevo — Grebengrad — Toplicica,
- mreza biciklistickih i pjesackih staza,

- razvoj eno-gastro ruta.

CIKLOTURIZAM, PLANINARENJE | PJESACENIJE
(outdoor i aktivni turizam)

Opis proizvoda
Cikloturizam predstavlja jedan od kljuénih razvojnih turistickih proizvoda VaraZdinske Zupanije, s vec
uspostavljenom mrezom cestovnih, rekreativnih i brdskih biciklisti¢kih ruta koje povezuju urbane, ruralne i
prirodne dijelove destinacije. Raznolik reljef, ocuvani prirodni prostori, blizina jakih emitivnih trZista te dobra
prometna dostupnost stvaraju povoljne uvjete za daljnji razvoj, profesionalizaciju i medunarodno
pozicioniranje ponude aktivnog turizma.
Cikloturizam se nadopunjuje bogatom ponudom planinarenja i pjeSalenja, osobito na podrucju Ivancice,
Ravne gore, Kalnika i uz rijeku Dravu, ¢ime se stvara cjelovit outdoor proizvod pogodan za cjelogodisnje
koristenje i razli¢ite profile posjetitelja.
Glavne podvrste

- rekreativni cikloturizam

- sportski i brdski biciklizam

- tematske biciklisti¢ke rute (bastina, priroda, gastronomija)

- planinarenje i pjesacenje

- kombinirani outdoor i aktivni turizam
Profil posjetitelja i trZiSni segmenti
Ciljni trzisni segmenti ukljucuju:

- rekreativne bicikliste i planinare,
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- aktivne parove i obitelji,

- biciklisticke entuzijaste i sportase,

- domace i strane goste zainteresirane za boravak u prirodi i aktivan odmor.
Posjetitelji dolaze iz Hrvatske i susjednih zemalja, ali i s udaljenijih trZiSta, osobito u segmentu sportskog i
brdskog biciklizma. TraZe sigurne, dobro oznacene rute, kvalitetnu prateéu infrastrukturu, bike-friendly
smjestaj i ugostiteljstvo te dodatne sadrZaje poput gastronomije, kulturnih atrakcija i wellnessa.
Pozicioniranje
VaraZzdinska Zupanija pozicionira se kao:

- zelena, sigurna i raznolika destinacija za cikloturizam, planinarenje i pjesacenje,

- destinacija pogodna za sve razine iskustva, od rekreativaca do zahtjevnih sportasa,

- prostor u kojem se aktivni turizam prirodno povezuje s kulturom, gastronomijom i bastinom.
Kljuéni turisticki sadrzaji

- cikloturisti¢ke rute Ivanec — Lepoglava — Novi Marof,

- ruralne i panoramske rute Ludbreskog kraja,

- mreza lokalnih, regionalnih i tematskih biciklistickih ruta,

- planinski prostori Ravne gore, Ivanscice i Kalnika,

- rije€ni prostor Drave s prateéim rekreativnim i pjesackim sadrZajima,

- pratedi ugostiteljski i smjestajni objekti prilagodeni aktivnim gostima.
Standard kvalitete — Cyclist Welcome Quality
VaraZzdinska Zupanija bila je treé¢a u Hrvatskoj koja je uvela medunarodni standard kvalitete Cyclist Welcome
Quality (CWQ), usmjeren na standardizaciju i podizanje kvalitete usluga za cikloturiste. Sustav je namijenjen
smjestajnim i ugostiteljskim objektima te drugim pruZateljima usluga, koji prema ispunjenim kriterijima
dobivaju dvije do pet zvjezdica kao oznaku razine kvalitete.
Trenutno je oko 30 smjestajnih i ugostiteljskih objekata s podrucja Varazdinske Zupanije uklju¢eno u Cyclist
Welcome mrezu, ¢ime je stvoren snazan temelj za daljnji razvoj cikloturizma kao jedne od najbrZe rastucih
grana turizma u svijetu.

Razvoj proizvoda
Daljnji razvoj cikloturizma, planinarenja i pjesacenja usmjeren je na:

- standardizaciju, unapredenje i dodatno oznacavanje ruta,

- daljnji razvoj bike-friendly smjestaja i usluga,

- izradu i unapredenje digitalnih karata, aplikacija i navigacijskih alata,

- jacanje prisutnosti na specijaliziranim cikloturisti¢ckim i outdoor portalima,

- provedbu ciljanih outdoor i aktivno-turisti¢kih promotivnih kampanja,

- organizaciju tematskih biciklistickih, planinarskih i pjesackih dogadanija,

- povezivanje cikloturizma s gastronomijom, kulturnom bastinom i manifestacijama

- povezivanje cikloturizma sa zdravstvenim, wellness i rekreacijskim sadrzajima predstavlja jedan
od najbrie rastuéih trendova u modernom turizmu, poznat kao "Bike & Spa" ili "Active Wellness"
koncept,

- daljnje Sirenje i promociju Cyclist Welcome Quality standarda medu pruzateljima usluga.

ENOGASTRONOMIJA | RURALNI TURIZAM
(vinske ceste, OPG-ovi, tradicijska kuhinja, doZivljaji)
Opis proizvoda
Enogastronomija je horizontalni proizvod koji prati gotovo sve oblike turizma u Zupaniji i ima potencijal
postati snazniji motiv dolaska kroz kvalitetu, prepoznatljivost i iskustvo posjetitelja (kusanja, radionice,
tematske veceri, gastro rute). Ruralni karakter Zupanije i mreza OPG-ova omogucuju razvoj odrzivog i
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autenticnog iskustvenog turizma, ali kljuéni izazov ostaje organizacija ponude (radno vrijeme, najave,
standard usluge, interpretacija i prodajni kanali).
Profil posjetitelja
Svojom enogastronomskom ponudom Varazdinska Zupanija cilja prvenstveno:
- mlade parove (25-35 godina),
- parove zrelije dobi (50-65 godina),

- obitelji (preteZito u segmentu gastronomije),

Posjetitelji su uglavnom s lokalnog i regionalnog trzista (sjeverozapadna Hrvatska i sjeveroistocna Slovenija).
Motiv dolaska najc¢esce je obilazak vinarija i kusanje vina, kao i kvalitetna ugostiteljska ponuda, s naglaskom
na tradicionalnu i lokalno utemeljenu kuhinju, ali i suvremene interpretacije domadih jela. Manji dio
posjetitelja Cine turisti fokusirani isklju¢ivo na hranu i vino, dok veéinu zanimaju i dodatni kulturni, rekreativni
i hedonisticki sadrZaji u destinaciji.

Osobnost, Sarm i atmosfera smjeStajnih objekata imaju veliku vaZznost, Cesto ve¢u od same kategorizacije.
Posjetitelji se informiraju putem preporuka, interneta i specijaliziranog putopisnog tiska, a putovanja se
odvijaju tijekom cijele godine, s izrazenim potencijalom izvan glavne turisticke sezone.

Faktori uspjeha proizvoda

UspjeSan razvoj gastronomskog i enoloskog turizma temelji se na:

- atraktivnosti ugostiteljske ponude, u smislu raznolikosti, kvalitete i posebnosti hrane, uredenja
i ambijenta objekata te dobrog omjera cijene i kvalitete,
- atraktivnostivinskih cesta i tematskih ruta, ukljucujudi krajobraznu ljepotu, organizaciju posjeta,
razinu usluge, edukativne i zabavne elemente,
- imidZu destinacije kao ,mjesta dobre hrane i vina“, uz uredne i privlacne javne prostore,
- dostupnosti komplementarnih sadrzaja, poput kulturnih dogadanja, rekreacije i wellnessa,
autenti¢nih suvenira i Sarmantnog smjestaja.
Klju¢ne atrakcijske tocke i sadrzaji
- Varazdin — povijesna jezgra s koncentracijom raznolikih, atmosferskih restorana, bistroa i kafi¢a
- Dvorac Trakoséan — s potencijalom tematiziranog restorana u neposrednoj blizini
- Vinske ceste — Toplicka, Klampoticeva, JalZzabetska, Ludbreska
- Enogastro rute — Put tradicionalne hrane, bednjanska domaca kuhinja i sli¢ne inicijative
- Bednjanski kraj — s naglasenom ponudom tradicionalne kuhinje i OPG-ova
- Ruralni krajolik — ugostiteljstvo na OPG-ovima, u tradicijskim i ambijentalnim objektima
- Autohtoni gastronomski proizvodi VaraZzdinske Zupanije — uklju€ujudi zasticene i prepoznatljive
lokalne specijalitete poput varazdinskog klipica, varazdinskog zelja, trnovecke makovnjace i
bucinog ulja, koji predstavljaju vazan element identiteta destinacije te imaju znacajan potencijal
za brendiranje, interpretaciju i ukljuCivanje u turisticku ponudu kroz eno-gastro rute,
manifestacije i ponudu ugostiteljskih objekata
Atributi pozicioniranja
U segmentu gastronomije i enologije Varazdinska Zupanija pozicionira se kao:
- jedna od vodecih enogastronomskih destinacija kontinentalne Hrvatske,
- destinacija s nekoliko prepoznatljivih ,,marker” restorana, autenti¢nih ruralnih OPG-ova i klijeti,
restorana uz romantic¢ne dvorce te Sarmantnih gradskih bistroa u povijesnim jezgrama,
- prostor snaznog identiteta autohtonih proizvoda poput klipi¢a, zelja, buéinog ulja, Strukli,
gibanica i pureka.
Razvoj proizvoda
Daljnji razvoj gastronomije i enologije usmjeren je na jacanje kvalitete, prepoznatljivosti i umrezavanja
ponude, kroz sljedece aktivnosti:
- poticanje razvoja raznolike i inovativne ugostiteljske ponude, s obzirom na tipove objekata, vrste
kuhinja, strukturu menija i uredenje interijera,
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- razvoj i pozicioniranje nekoliko ,marker” restorana ili ugostiteljskih objekata koji mogu biti
samostalni motiv dolaska (npr. uz dvorce, na trznicama, pod vodstvom renomiranih chefova,
nagradivani objekti),

- poticanje kulture kvalitete u koristenju lokalnih namirnica i razini usluzivanja,

- uspostavu i razvoj sustava upravljanja vinskim, tradicijskim i tematskim cestama (kvaliteta
ponude, signalizacija, interpretacija, radno vrijeme, dezurstva),

- razvoj novih Zupanijskih gastro ruta s naglaskom na lokalno proizvedenu hranu,

- provedbu turisti¢kih edukacija za ugostitelje, vinare i OPG-ove (ugoséivanje turista, oblikovanje
domadih menija, koristenje lokalnih sastojaka, uredenje prostora),

- poticanje povezivanja lokalnih proizvodaca hrane i ugostitelja unutar Zupanije,

- razvoj i ukljucivanje u Zupanijsku i regionalnu gastromarku,

- organizaciju tematiziranih gastroitinerera razli¢itog trajanja, uz mogucénost vodenog i
samostalnog obilaska,

- razvoj prepoznatljive i nacionalno relevantne enogastronomske manifestacije, inspirirane
postoje¢im dogadanjima,

- ukljucivanje lokalnih autohtonih prehrambenih proizvoda i vina u trgovacku i suvenirsku ponudu
(rjesavanje pravnih i sanitarnih aspekata, pakiranje, distribucija i prodajna mjesta),

- daljnji razvoj i promociju standarda kvalitete , Okusi varazdinskog kraja“, kao dijela nacionalne
platforme Okusi hrvatske tradicije, s ciljem jacanja prepoznatljivosti autenti¢ne lokalne kuhinje.

MANIFESTACIJE (kao generator dolazaka)

jatem povezivanju s visednevnim paketima, ravhomjernijoj prostornoj i kalendarskoj disperziji te jacanju
komplementarne ponude (gastro, izleti, tematske ture). U praksi, manifestacije trebaju postati “okidac” za
itinerere (npr. vikend paket: dogadanje + bastina + gastro + aktivni turizam).
One imaju dvostruku ulogu: (1) stvaraju motive dolaska i snaznu medijsku vidljivost destinacije, te (2)
generiraju znacajne ucinke na lokalno gospodarstvo kroz potrosnju u ugostiteljstvu, smjestaju i povezanim
uslugama. Varazdin se pritom profilira kao regionalno manifestacijsko srediste s dogadanjima nacionalnog i
medunarodnog dosega, dok ostali gradovi i opcine doprinose raznoliko$¢u tradicijskih, kulturnih,
gastronomskih i sportskih manifestacija koje jacaju identitet lokalnih sredina.
Razvojni potencijal manifestacijskog turizma lezi prvenstveno u prelasku s jednodnevnih posjeta na
visednevne boravke te u jaem povezivanju manifestacija s drugim proizvodima Zupanije (kulturna bastina,
enogastronomija, outdoor, wellness). Manifestacije se stoga promatraju kao “okidac¢” za integrirane itinerere
i paket-aranzmane, ¢ime se povecava prosjecno trajanje boravka, disperzira potraznja u prostoru i smanjuje
sezonalnost.
Glavne podvrste manifestacija

- kulturne i festivalske manifestacije (glazbene, kazalisne, umjetnicke)

- tradicijske i nematerijalne bastine (obicaji, zanati, lokalne tematike)

- enogastronomske manifestacije (vino, lokalna hrana, tematski sajmovi)

- sportske i rekreacijske manifestacije (utrke, outdoor eventi)

- sajmovii poslovna dogadanja (dodatni potencijal izvan sezone)
Profil posjetitelja i trZiSni segmenti
Manifestacije privlace Sirok spektar posjetitelja: jednodnevne izletnike, obitelji, mlade parove, kulturne
turiste te posjetitelje motivirane gastronomijom ili aktivnim sadrzajima. Dominantna emitivna trzista su
Hrvatska i susjedne zemlje (Slovenija, Austrija, Madarska), uz potencijal jacanja medunarodnog trzista kroz
dogadaje s jacom kulturnom i glazbenom prepoznatljivoscu.
Faktori uspjeha proizvoda
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Uspjesan razvoj manifestacijskog turizma ovisi o:

kvaliteti i originalnosti programskog koncepta (jasna tema i identitet dogadanja)
profesionalnoj organizaciji i logistici (promet, parkiranje, sigurnost, komunalne usluge)
mogucnosti “paketiranja” sadrzaja (manifestacija + smjestaj + gastro + obilazak)
dugorocnoj kalendarskoj strategiji (raspored dogadanja kroz godinu)

zajednickoj promociji na razini Zupanije i povezivanju s destinacijskim brendom
odrZivom upravljanju dogadanjima (otpad, energija, mobilnost, lokalna nabava)

Razvoj proizvoda
Daljnji razvoj manifestacijskog turizma usmjerava se na:

razvoj vikend i viSednevnih paketa uz klju¢ne manifestacije (smjeStaj + program + izleti)

jaCe povezivanje s enogastronomijom i lokalnim proizvodima (OPG zone, “taste trail”)

povezivanje s kulturnim rutama i interpretacijom bastine (tematske ture prije/poslije dogadaja)
ciljane kampanje prema trzisnim niSama (kulturni turisti, gastro gosti, aktivni vikend gosti)
podizanje standarda odrzivosti manifestacija (zeleni protokoli, visekratna oprema, javni prijevoz,
dostupnost)

jacanje disperzije manifestacija u prostoru Zupanije (podrska manjim dogadanjima s rastuc¢im
potencijalom)
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5. Pokazatelji odrzivosti

Pokazatelji odrZivosti pruZzaju strukturu i smjernice kako bi turisticke destinacije mogle sustavno pratiti,
ocjenjivati i poboljSavati svoje odrzivosti, Sto je klju¢no u eri kada su odrZivi pristupi postali kljucni za
dugorocni uspjeh turizma. Plan mora sadrzavati obvezne pokazatelje odrZivosti destinacije, a moZe sadrzavati
i specificne pokazatelje odrZivosti destinacije, koji moraju biti utemeljeni na analizi stanja destinacije i
povezani s razvojnim smjerom.

5.1. Obvezni pokazatelji odrzivosti koji mjere utjecaj turizma
na drustvene aspekte odrzivosti

Pracenje drustvenih aspekata odrzivosti predstavlja kljuénu sastavnicu integriranog pristupa razvoju turizma
u skladu s nacelima odrzivosti. Drustveni pokazatelji omoguduju kvantitativnu i kvalitativnu procjenu utjecaja
turisti¢kih aktivnosti na lokalnu zajednicu, ukljucujuci percepciju stanovnistva, dostupnost javnih usluga, te
stupanj drustvene ukljuéenosti i pravednosti. U skladu s vaze¢im normativnim okvirom, definirani su obvezni
pokazatelji koji sluze kao temelj za kontinuirano pracenje i vrednovanje drustvenih ucinaka turizma na
destinacijskoj razini®®. Ovi pokazatelji omogucuju identifikaciju izazova i definiranje odgovarajuéih mjera s
ciliem ocuvanja drustvene kohezije, jaCanja lokalne otpornosti i osiguravanja dugorocne odrZivosti
destinacije.

Pravilnikom o pokazateljima za pracenje razvoja i odrZivosti turizma (NN 112/24) definirana je izrada
obveznih i specificnih pokazatelja, nuznih za izradu Plana upravljanja destinacijom. lzraéun vrijednosti
obveznih i odabranih specificnih pokazatelja te njihova vizualizacija objavljuje se u pravilu u svibnju tekuce
godine za prethodnu godinu. Do uspostave integriranog informacijskog sustava turizma podaci o izracunatim
vrijednostima obveznih i odabranih specificnih pokazatelja te njihova vizualizacija objavljuju se na mreznim
stranicama turisticke zajednice. Popis i metodoloska tablica obveznih pokazatelja odrzivosti nalazi se u
Prilogu Il, a specifi¢nih pokazatelja odrZivosti u Prilogu IV. spomenutog pravilnika.

P.1. Broj turistickih nocenja na stotinu stalnih stanovnika u vrhu turisticke sezone (ZL-1)

Pokazateljem se definira ukupan broj ostvarenih turistickih no¢enja u destinaciji u odnosu na stotinu stalnih
stanovnika u vrsnom mjesecu koji se smatra glavnom turistickom sezonom $to ujedno podrazumijeva i
najvece optereéenje, kako u kontekstu infrastrukture tako i u drustvenom. Ovim pokazateljem se nastoji
procijeniti tzv. Intenzitet turizma, odnosno razina objektivnog opterecenja koju turizam u periodu glavne

% Pravilnik o pokazateljima za pracenje razvoja i odrZivosti turizma (NN 112/24)
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turisticke sezone stvara po lokalno stanovnistvo, ali i prostor te infrastrukturu. Pokazatelj se izracunava kao
omjer (%) ukupnog broj turista u mjesecu vrine turisticke sezone i umnoska broja dana u vrSnom mjesecu i
broja stanovnika u destinaciji, a umanjen za 100. Ucestalost izrade pokazatelja je jednom godisnje.

Tablica 37. Podaci potrebni za izracun, izvori i ogranicenja

Rbr. e pOdatka

Broj turistickih nocenja na stotinu
stalnih stanovnika u vrhu turisticke

1. eVisitor
sezone
2. Broj dana u vrSnom mjesecu eVisitor
3. Stalan broj stanovnika u destinaciji DZS, Statistika u nizu »Gradovi u statistici«

P.2. Zadovoljstvo lokalnog stanovnistva turizmom (ZL-2)

Pokazatelj predstavlja procjenu udjela (%) stalnih stanovnika koji su zadovoljni turizmom u destinaciji u
ukupnom broju stalnih stanovnika u destinaciji, Sto je jedna od klju¢nih informacija za odrzivo upravljanje
turizmom u destinaciji.

Udio (%) lokalnog stanovnistva zadovoljnih turizmom u destinaciji racuna se kao omjer broja ispitanika
zadovoljnih turizmom i ukupnog broja ispitanika. Pokazatelj se racuna na ukupnom skupu te zasebno na
skupu ispitanika koji ostvaruju koristi od turizma i na skupu ispitanika koji ne ostvaruju koristi od turizma.
Ucestalost izrade pokazatelja je svake dvije godine za ITR I'i ll, za ITR Il i IV svake Cetiri godine.

Tablica 38. Podaci potrebni za izra€un, izvori i ogranicenja

Udio (%) ispitanika koji su zadovoljni turizmom koji Za provedbu primarnih
ostvaruju korist od turizma u destinaciji istraZivanja zahtjev je osigurati
sredstva, stru¢no dizajnirati
anketu i uzorak te podici razinu
ljudskih kapaciteta

Anketa lokalnog
Udio (%) ispitanika koji su zadovoljni turizmom koji stanovnistva
ne ostvaruju korist od turizma u destinaciji

P.3. Zadovoljstvo cjelokupnim boravkom u destinaciji (ZT-1)

Procjenjuje se zadovoljstvo turista koji borave u komercijalnim smjestajnim objektima i jednodnevnih
posjetitelja cjelokupnim boravkom u destinaciji na skali od 0 do 100. Procjena neto spremnosti na preporuku
ocjenjuje se na skali od 0 do 100, posebno za turiste koji borave u komercijalnim smjestajnim objektima i
jednodnevne posjetitelje. Zadovoljstvo se mjeri na razliCite nacine, poput percepcije kvalitete, percepcije
vrijednosti, i raskoraka izmedu ocekivanog i stvarnog iskustva.

Metodologija izracuna se temelji na: (i) vrijednosti indeksa zadovoljstva posjetitelja destinacijom i (ii) neto
spremnost na preporuku destinacije. Vrijednosti pokazatelja mjere se pomocu varijabli/pitanja koja su
definirana smjernicama za provodenje primarnih istrazivanja, donesenih od strane ministarstva nadleznog za
poslove turizma. Ulestalost izrade pokazatelja je svake dvije godine za ITR i ll, za ITR Il i IV svake Cetiri
godine.

Tablica 39. Podaci potrebni za izracun, izvori i ogranicenja

) ) ) o Anketa lokalnog = Za provedbu primarnih
Zadovoljstvo cjelokupnim boravkom u destinaciji Y e S . )
1. stanovnistva istraZivanja zahtjev je osigurati
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sredstva, strucno dizajnirati
anketu i uzorak te podici razinu
ljudskih kapaciteta

2. Nepotvrdivanje ocekivanja

3. Usporedba s idealnim boravkom

Namjera preporuke destinacije prijateljima, rodbini ili
kolegama

5. Zadovoljstvo cjelokupnim boravkom u destinaciji

P.4. Udio atrakcija (lokaliteta) pristupacnih osobama s invaliditetom PD-1:

Svrha ovog pokazatelja je uvid u mogucnosti obilaska atrakcija i lokaliteta od interesa osobama s invaliditetom
(osobama s tjelesnim, intelektualnim, mentalnim i osjetilnim oste¢enjem zdravlja), pri ¢emu se pristupacnost
ocituje u fizickoj pristupacnosti i pristupacnosti informacija i komunikacija.

Udio (%) atrakcija/ lokaliteta je omjer broja atrakcija/ lokaliteta pristupacnih osobama s invaliditetom i broja
svih evidentiranih atrakcija/ lokaliteta, uvecan za 100. Ulestalost izrade pokazatelja je svake dvije godine za
TR Till, za ITR ll'i IV svake dvije godine.

Tablica 40. Podaci potrebni za izra€un, izvori i ogranicenja

- N pOdatka

Udio atrakcija (lokaliteta) primarne i sekundarne javne Popis Javne turisticke Potrebno je usustaviti
1. turisticke infrastrukture koja je fizicki pristupacna infrastrukture kvalitetni tijek podataka i
osobama s invaliditetom i smanjene pokretljivosti (MINTS/TZ) usustaviti evidenciju

Neobvezujuéa preporuka je voditi dodatnu evidenciju o sadrzajima, materijalima i opremi (npr. WEB stranice,
drustvene mreze, brosure, ICT oprema), koje su informacijski i komunikacijski pristupacne.

P.5. Broj organiziranih turistickih ambulanti (SD-1):

Pokazateljem se prati uspostava, odnosno broj organiziranih turistickih ambulanti, koje se organiziraju izvan
mreZe javne zdravstvene sluzbe, a u svrhu provodenja mjera zdravstvene zastite za povecani broj korisnika
zdravstvene zastite koje se pruZaju turistima. Na osnovi Zakona o izmjenama i dopunama zakona o
zdravstvenoj zastiti (NN/23), turisticku ambulantu moZe organizirati jedinica podrucne (regionalne)
samouprave, jedinica lokalne samouprave, turisticka zajednica, druga pravna i fizicka osoba koja obavlja
ugostiteljsku djelatnost i/ ili pruza usluge u turizmu, zdravstvena ustanova, trgovacko drustvo koje obavlja
zdravstvenu djelatnost ili privatni zdravstveni radnik.

Pokazatelj je broj turistickih ambulanti uspostavljenih u destinaciji. UCestalost izrade pokazatelja je jednom
godisnje.

Tablica 41. Podaci potrebni za izra€un, izvori i ogranicenja

1. Broj turistickih ambulanti uspostavljenih u destinaciji TZ/MINTS

P.6. Omjer potrosnje vode po turistickom nocenju u odnosu na prosjeénu potrosnju vode po stalnom
stanovniku destinacije (izrazeno po osobi i po noc¢enju) (UVR-1)

Pokazatelj je omjer ukupne koli¢ine vode isporucene u smjestajnim objektima destinacije u odnosu na
ukupnu potrosnju vode u destinaciji, koji daje uvid u optereéenje turizma na vodni resurs destinacije.
Ogranicavajuci ¢imbenik razvoja turizma u pojedinim destinacijama je dostupnost vode, odnosno njena
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nepovoljna prostorna i vremenska raspodijela, osobito u Jadranskoj Hrvatskoj te u ljetnim mjesecima, kao i
gubici vode u vodoopskrbnom sustavu.

Pokazatelj se izracunava kao omijer finalne potrosnje vode po nocenju turista (m3) u smjestajnim objektima
destinacije i u odnosu na potrosnju vode po stanovniku destinacije (m3). Alternativnha metoda: Anketa
gospodarskih subjekata u turizmu u smjestajnim objektima = norma potrosnje vode turista po nocenju/
potrosnja vode. Ucestalost izrade pokazatelja je svake dvije godine.

Tablica 42. Podaci potrebni za izra€un, izvori i ogranicenja

e pOdatka

Ukupna finalna potrosnja vode u kuc¢anstvima i smjestajnim
1. objektima u kalendarskom mjesecu s najmanjim brojem Vodovod/ komunalno poduzece, interni
nocenja (m3) izvjestaji o mjesecnoj potrosnji vode
Ukupna finalna potrosnja vode u kucanstvima i smjestajnim
objektima u kalendarskom mjesecu s najveéim brojem nocenja

Vodovod/ komunalno poduzece, interni

2. (m?) izvjestaji o mjesecnoj potrosnji vode
Broj ostvarenih turisti¢kih noé¢enja u smjestaju u destinaciji u eVisitor
3. kalendarskom mjesecu s najmanjim brojem noéenja
Broj ostvarenih turistickih no¢enja u smjestaju u destinaciji u .
4, kalendarskom mjesecu s najveé¢im brojem nocenja eVisitor
Broj stanovnika u destinaciji koji imaju pristup sigurnoj vodi ili
imaju priklju¢ak na javnu vodoopskrbu ili imaju moguénost DZS, Naselja obuhvaéena mrezom javne
5. priklju¢enja na javnu vodoopskrbu u destinaciji vodoopskrbe i Statisticko izvjesée

P.7. Omjer koli¢ine komunalnog otpada nastale po nocenju turista i koli¢ine otpada koje generira
stanovnistvo u destinaciji (tone) (GO-1)

Pokazatelj prati omjer koli¢ina komunalnog otpada nastalog po nodenju turista u smjestaju u usporedbi s
koli¢inama otpada koje generira stanovnistvo u destinaciji (tone po stanovniku, u kalendarskom mjesecu s
najveé¢im brojem nocenja). Pokazatelj ukazuje na okolisni aspekt rizika u turistickim destinacijama, gdje
nedovoljno adekvatna infrastruktura gospodarenja otpadom u kombinaciji s povecanom turistickom
aktivnosti moZe ugroziti konkurentnost turisticke destinacije.

Pokazatelj se izraCunava kao omjer koli¢ine otpada nastalog po nocenju turista u smjestaju u odnosu na
ukupne koli¢ine komunalnog otpada nastale u destinaciji u mjesecima s najnizom i najviSom turistickom
aktivnosti. UCestalost izrade pokazatelja je svake dvije godine.

Tablica 43. Podaci potrebni za izracun, izvori i ogranicenja

Ukupne koli¢ine komunalnog otpada nastalog u destinaciji u pruZatelj javne usluge/UO JL(R)S za
1. kalendarskom mjesecu s najmanjim brojem nocenja (tone) zastitu okolisa/eOnto

Ukupne koli¢ine komunalnog otpada nastalog u destinaciji pruzatelj javne usluge/UO JL(R)S za
2. kalendarskom mjesecu s najveéim brojem nocenja (tone) zastitu okolisa/eOnto

Ukupan broj ostvarenih turistickih no¢enja u smjestajnim objektima eVisitor
3. destinacije u kalendarskom mjesecu s najmanjim brojem nocenja

Ukupan broj ostvarenih turistickih no¢enja u smjestajnim objektima eVisitor
4. destinacije u kalendarskom mjesecu s najveéim brojem nocenja

) ) N DZS, Popis stanovnistva RH (godi$nje

5. Broj stanovnika u destinaciji

procjene)

P.8. Udio zasti¢enih podrucja u destinaciji u ukupnoj povrsini destinacije (ukupno i pojedinacno po kategoriji
zastite) (BR-1)
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Pokazateljem se definira udio zasti¢enih prirodnih podrucja (dalje u tekstu: ZPP) (kopnenih i morskih) i
podrucja ekoloSke mreZe Natura 2000, u ukupnoj povrsini destinacije (jedan ili vise JLS-ova) te njihova
struktura prema kategoriji zastite.

Za ZPP prikupljaju se podaci za slijedece kategorije i iskazuju u udjelu (%) u odnosu na povrsinu destinacije:
Park prirode, Znacajni krajobrazi, Nacionalni park, Posebni rezervati, Park Sume, Spomenici prirode i
Spomenik parkovne arhitekture. Pojedina ZPP prostorno se preklapaju pa zbroj udjela pojedinih kategorija
nije ukupni udio zastic¢enih podrucja u destinaciji. Za udio povrsine ekoloske mreze NATURA 2000 potrebno
je iskazati udio podrucja na kopunu i morski dio. Ucestalost izrade pokazatelja je svake Cetiri godine.

Tablica 44. Podaci potrebni za izra€un, izvori i ogranicenja

e pOdatka

Povrsine zasti¢ena podrucja prirode temeljem nacionalnog akta o
podrucja p ) 8 Bioportal MZOZT

1. proglasenju za navedenih 7 kategorija zastite

2. Povrsina EU ekoloske mreze NATURA 2000 Bioportal MZOZT
Prostorni planovi/ Registar

3. Ukupna povrsina destinacije prostornih jedinica

P.9. Omjer potrosnje elektri¢ne energije po turistickom nocenju u odnosu na potrosnju elektricne energije
stalnog stanovnistva destinacije (UEN-1)

Pokazatelj je omjer ukupne koli¢ine elektricne energije po turistickom noéenju u odnosu na potrosnju
elektricne energije stalnog stanovnistva destinacije, a temelji se na sezonalnosti potrosnje. Daje uvid u
opterecenje energetske infrastrukture i implementacije odrzZivih oblika energije. Obzirom na intenzivnu
potrebu za energijom tijekom vrsne sezone, posebice u Jadranskoj RH, vaino je razmotriti stvarno
opterecenje.

Pokazatelj se izracunava kao omjer finalne potrosnje elektricne energije po nodenju turista (kWh) u
smjestajnim objektima u odnosu na potrosnju elektri¢ne energije po stanovniku destinacije (kWh). Ucestalost
izrade pokazatelja je svake Cetiri godine.

Tablica 45. Podaci potrebni za izracun, izvori i ogranicenja

Rbr. e pOdatka

Ukupna finalna potrosnja elektri¢ne energije u destinaciji u
1. kalendarskom mjesecu s najmanje ostvarenim brojem nocenja HEP-ODS

Ukupna finalna potrosnja elektri¢ne energije u destinaciji u
2. kalendarskom mjesecu s najveéim ostvarenim brojem nocéenja HEP-ODS

Broj ostvarenih turistickih nocenja u destinaciji u kalendarskom

) ) ) ) L eVisitor
mjesecu s najmanje ostvarenih noéenja

4 Broj ostvarenih turistickih no¢enja u destinaciji u kalendarskom eVisitor
‘ mjesecu s najvise ostvarenih noéenja

Broj stanovnika u destinaciji koji imaju pristup elektro-energetskoj = DZS, Statisticko izvjes¢e — Stanovnistvo
5. mrezi RH (godisnje procjene)

P.10.  Uspostavljen sustav za prilagodbu klimatskim promjenama i procjenu rizika (UPK-1)

Pokazateljem se utvrduje postoji li u destinaciji sustav za prilagodbu klimatskim promjenama i procjenu rizika.
Provedba nacionalnih i lokalnih planova prilagodbe, izgradnja kapaciteta i tehnologije te povecani financijski
tokovi navedeni su kao kljucni alati za provedbu aktivnosti prilagodbe.

Pokazatelj je opisni, a zasniva se na informacijama o usvojenim i objavljenim dokumentima (strategije,
planovi, programi, natjecaji/ javni pozivi, projekti), javnim objavama, internim evidencijama upravljackih i
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provedbenih tijela/ organizacija u destinaciji, koji definiraju mjere i aktivnosti koje se u destinaciji provode za
potrebe povecanja otpornosti turizma klimatskim promjenama, na temelju kojih se moze zakljuciti je li sustav
za prilagodbu klimatskim promjena uspostavljen ili nije. Uestalost izrade pokazatelja je svake dvije godine.

Tablica 46. Podaci potrebni za izracun, izvori i ograni¢enja

Podaci i informacije o prilagodbi UO za zastitu okolisa i upravljanje kriznim situacijama (prirodne
klimatskim promjenama katastrofe), civilna zastita, WEB stranice relevantnih tijela/ organizacija

1.
P.11.  Ukupan broj dolazaka turista u mjesecu s najve¢im optere¢enjem (TP-1)
Pokazateljem se definira ukupan broj dolazaka turista u destinaciji u mjesecu koji se smatra glavnhom
turistickom sezonom temeljem broja ostvarenih noéenja, sto ujedno podrazumijeva i najveée optereéenje
kako u kontekstu infrastrukture tako i u drustvenom kontekstu. Priljev posjetitelja u turisticku destinaciju
predstavlja obvezni uzrok potrebe za upravljanjem odrzivoséu destinacije.
Podatak je ukupan broj dolazaka turista kao broj osoba koje su se u destinaciji prijavile i ostvarile noc¢enje u
objektu koji pruza uslugu smjestaja. UcCestalost izrade pokazatelja je jednom godisnje.

Tablica 47. Podaci potrebni za izracun, izvori i ogranicenja

Rbr. e pOdatka

Dolasci i noéenja turista u komercijalnom eVisitor; DZS, Priopéenje Dolasci i nocenja turista u
1. smjestaju u mjesecu s najveé¢im brojem komercijalnom smjestaju

P.12.  Prosjecna duljina boravka turista u destinaciji (TP-2)

Pokazatelj definira prosjecan broj noéenja koje jedan turist ostvari u destinaciji. Duljina boravka, tj. prosjec¢an
broj noéenja koje turisti ostvaruju u destinaciji mozZe se smatrati relevantnom informacijom za upravljanje
destinacijom, osobito u kontekstu suvremenih trendova skracenja duljine boravka, ali i s aspekta upravljanja
ljudskim potencijalima, posebno u segmentu smjestaja.

Podaci su: nocenje turista predstavlja svaku registriranu no¢ posjetitelja u objektu koji pruza uslugu smjestaja
i dolazak turista predstavlja posjetitelja koji se prijavio i ostvario nocenje u objektu koji pruza uslugu
smjestaja. UCestalost izrade pokazatelja je jednom godisnje.

Tablica 48. Podaci potrebni za izracun, izvori i ogranicenja

Rbr. e pOdatka

Ukupan broj registriranih no¢enja u eVisitor; Drzavni zavod za statistiku, Priopcenje Dolasci i no¢enja
1. destinaciji turista

eVisitor; Drzavni zavod za statistiku, Priopéenje Dolasci i noc¢enja
turista

Ukupan broj dolazaka turista u destinaciji
P.13. Broj zaposlenih u djelatnostima pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane (PGS-1)
Pokazateljem se definira ukupan broj zaposlenih na mjesecnoj razini u podrucju | Djelatnosti pruzanja
smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane sukladno vaZzecéoj nacionalnoj klasifikaciji djelatnosti (dalje u tekstu:
NKD). Bududi da rad predstavlja obvezni proizvodni ¢imbenik usluznih djelatnosti, izravno povezan s
isporukom turistickog proizvoda odnosno usluge, povedéanje ili smanjenje ukupnog broja zaposlenih osoba u
sredisnjim turistickim djelatnostima (pruzanje smjestaja te priprema i usluZivanje hrane) mozZe posredno
ukazivati na poboljSanje odnosno pogorsanje poslovanja gospodarskih subjekata opcenito u svim turistickim
djelatnostima.
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Podaci se preuzimaju iz sluzbenih administrativnih izvora. Ucestalost izrade pokazatelja je jednom godisnje

Tablica 49. Podaci potrebni za izracun, izvori i ograni¢enja

Rbr. e pOdatka

Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike,
1. Broj zaposlenih prema mjestu rada Portal za napredno pracenje trzista rada; DZS, Zaposlenost — pregled
po Zupanijama
Broj zaposlenih u djelatnosti pruzanja
smjestaja te pripreme i usluZivanja
hrane

Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje i podatci dostupni u
Ministarstvu; DZS, Zaposlenost — pregled po Zupanijama

P.14.  Poslovni prihod gospodarskih subjekata (obveznika poreza na dobit) u djelatnostima pruzanja
smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane (PGS-2)

Pokazateljem se definira poslovni prihod gospodarskih subjekata ostvaren tijekom godine u podrudju |
Djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane sukladno vaze¢em NKD-u. Poslovni prihod
izravno je povezan sa sposobnosti gospodarskih subjekata da isporuce turisticki proizvod odnosno uslugu, pri
¢emu promjena u vremenu odnosno povecanje ili smanjenje poslovnog prihoda moze ukazivati na
poboljSanje odnosno pogorsanje poslovnog poloZaja gospodarskih subjekata uslijed internih ili eksternih
razloga, ali i neizravno upucivati na poloZaj gospodarskih subjekata u svim turistickim djelatnostima na razini
destinacije.

Podaci su dostupni u administrativnim izvorima. Moguce je izraditi i podpokazatelje: dodana vrijednost
gospodarskih subjekata registriranih na podrucju destinacije ostvarena tijekom godine i bruto dobit/ gubitak
gospodarskih djelatnosti registriranih na podrucju destinacije ostvaren tijekom godine. Ucestalost izrade
pokazatelja je jednom godisnje.

Tablica 50. Podaci potrebni za izra€un, izvori i ogranicenja

1. Broj zaposlenih prema mjestu rada FINA; Porezna uprava

Broj zaposlenih u djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme i
2. usluZivanja hrane FINA; Porezna uprava

P.15. Identifikacija i klasifikacija turistickih atrakcija (TI-1)

Pokazateljem se identificiraju kategorizirani turisticki resursi na podrucju destinacije, ukljucujuéi prirodne
(parkovi, rezervati, pejzazi) i kulturno-povijesne/ antropogene atrakcije (povijesni lokaliteti, muzeji,
spomenici, nematerijalna bastina). Identifikacija i kategorizacija turistickih resursa klju¢na je za razvoj
odrzivog turizma, jer omogucava efikasno upravljanje i oCuvanje prirodnih i kulturnih resursa.

Podaci o prirodnim resursima predstavljaju popis onih prirodnih resursa koji su turisticka osnova i prikupljaju
se za kategorije Nacionalni park, Park prirode, Posebni rezervat, Spomenik prirode, Znacajni krajobraz, Park
Suma i Spomenik arhitekture. Kulturni resursi koji su prepoznati kao turisticka resursna osnova, a koji su
zasticeni (od nacionalnog i lokalnog interesa). Ucestalost izrade pokazatelja je jednom godisnje.

Tablica 51. Podaci potrebni za izracun, izvori i ogranicenja

1. Popis i vrsta zasti¢enih kulturnih dobara Registar kulturnih dobara RH, MK
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2. Popis i vrsta kulturnih dobara nacionalnog znacaja Registar kulturnih dobara RH, MK

Registar kulturnih

3. Popis i vrst ti Sticenih dob
opis i vrsta preventivno zasti¢enih dobara dobara RH, MK

4. Popis i kategorija zasti¢enih prirodnih podrucja u RH Bioportal, MZZOT

P.16. Status implementacije aktivnosti iz plana upravljanja destinacijom (OUD -1)

Pokazatelj je definiran kao pracenje statusa implementacije Plana upravljanja, pri cemu je polaziste terminski
plan aktivnosti i njihove implementacije. Postojanje Plana upravljanja preduvjet je destinacijskog razvoja za
sva odredista u Hrvatskoj, stoga je uspjesna implementacija aktivnostiiz Plana polaziste za odrZivo upravljanje
destinacijom, te pracenja stanja upravljackih aktivnosti.

U svrhu izrade ovog pokazatelja potrebno je obaviti pregled stratesko-planskih dokumenata u podrucju te
utvrditi slijedece podpokazatelje: (i) Objavljeni dokument strategije i/ ili akcijskog plana destinacije,

(i) Strategija/ Plan su jasno vidljivi i dostupni online, (iii) Udio implementiranih aktivnosti iz Plana
(implementirana aktivnost je aktivnost koja je u potpunosti provedena, zavrsena, te postoje informacije u
ucinku iste). Ucestalost izrade pokazatelja je jednom godisnje

Tablica 52. Podaci potrebni za izracun, izvori i ogranicenja

Rbr. e p0datka

1 Objavljeni dokument strategije i/ ili akcijskog plana

destinacije Dokument i informacije sa internetskih stranica
TZ i evidencija o provedenim aktivnostima,
2. Strategija/ Plan su jasno vidljivi i dostupni online ) ) ) p ) .
mjerama, projektima/ internetska stranica
3 Udio implementiranih aktivnosti iz plana (implementacijai = UPravljackih tijela destinacije
' ucinci)

P.17. Broj ostvarenih nocenja u smjestajnim objektima destinacije po hektaru izgradenog gradevinskog
podrucja JLS (OUP-1)

Pokazateljem se definira ukupan broj ostvarenih noéenja u smjestaju destinacije unutar godine dana po
izgradenom hektaru zona stambene i ugostiteljsko-turisticke namjene. S obzirom da se turisticka aktivnost
moze gotovo iskljucivo odvijati u zonama stanovanja (S) i zonama mjeSovite namjene (M1), te u zonama
predvidenima za odvijanje ugostiteljsko-turisticke namjene (T), sve druge gradevinske zone nisu ukljuc¢ene u
analizu. Pritisak koji proizlazi iz koristenja prostora moZe se iskljuCivo evidentirati kao pritisak na vec
izgradena podrudja, te stoga u izracun ne ulaze planirana (neizgradena) podrucja. Pritisak je pozZeljno
evidentirati na godisnjoj razini, ali i na razini tromjesecja, kako bi se utvrdilo pritisak u najoptereéenijem dijelu
godine.

Pokazatelj se izracunava kao omjer broja TN - turistickih nocenja unutar destinacije ostvarenih u jednoj godini
i zbroja PS— povrsina izgradenog gradevinskog zemljista u zonama stanovanja (ha), PM — povrsina izgradenog
gradevinskog zemljista u zonama mjesSovite namjene (pretezito stambene namjene) (ha) i PT — povrsina
izgradenog gradevinskog zemljista u zonama predvidenim za odvijanje ugostiteljsko- turisticke aktivnosti.
Ucestalost izrade pokazatelja je svake dvije godine.

Tablica 53. Podaci potrebni za izracun, izvori i ogranicenja

Rbr. e pOdatka

1. Broj turistickih nocenja unutar destinacije ostvarenih u jednoj godini eVisitor
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2. Povrsina izgradenog gradevinskog zemljiSta u zonama stanovanja (ha) o
Jedinice lokalne samouprave

Povriina izgradenog gradevinskog zemljidta u zonama mje3ovite namjene +PPUG

3. (preteZito stambene namjene) (ha)
Povrsina izgradenog gradevinskog zemljista u zonama predvidenim za planovi uredenja
odvijanje ugostiteljsko-turisticke aktivnosti gradova/opéina)

Rezultati izracuna pokazatelja odrZivosti radeni su za 2023. i 2024. godinu, temeljem sekundarnih izvora
podataka, te primarnog istrazivanja lokalnog stanovnistva (online anketa), koje je s obzirom na vremensko
ogranicenje provedeno u oZzujku 2025. godine. Pojedini podatci unato¢ dobavljivim podatcima o potro3nji
nisu mjerljivi, tocnije, rezultate nije moguce interpretirati s obzirom na premali intenzitet pojave (otpad iz
turizma, te potrosnja vode i energije u turizmu) u odnosu na lokalnu zajednicu.

VaZno je istaknuti da rezultati pokazatelja odraZavaju trenutno stanje, te ¢e njihova interpretacija biti moguce
nakon drugog mjerenja 2028. godine. Rezultati su kako slijedi:

P.1. Broj turistickih noc¢enja na stotinu stalnih stanovnika u vrhu turisticke sezone (ZL-1)
100 stanovnika. Ovaj pokazatelj ukazuje na niski do umjeren intenzitet turizma, Sto znaci da turizam ne stvara
znacajan pritisak na lokalnu infrastrukturu i zajednicu tijekom sezone.

P.2. Zadovoljstvo lokalnog stanovnistva turizmom (ZL-2) Ukupan broj ispitanika: 1.007

Ukupan broj ispitanika: 1.007

Turizam je glavni izvor ili dodatni prihod za: =10,0 % ispitanika (100 od 1.007 ispitanika)*

Udio (%) ispitanika koji su zadovoljni turizmom u destinaciji: 37,5 % zadovoljnih ispitanika (ocjena 4 i 5)

Udio (%) ispitanika koji su zadovoljni turizmom, a ostvaruju korist od turizma u destinaciji: =45,0 %
zadovoljnih ispitanika (ocjena 4 i 5)

Udio (%) ispitanika koji su zadovoljni turizmom, a ne ostvaruju korist od turizma u destinaciji: =40,1 %
zadovoljnih ispitanika (ocjena 4 i 5)

Iz navedenih podataka proizlazi da stanovnici koji ostvaruju izravnu financijsku korist od turizma jesu nesto
zadovoljniji razvojem turizma u odnosu na one koji od turizma nemaju izravne koristi, no ta razlika nije
izrazita. Ukupna razina zadovoljstva lokalnog stanovniStva turizmom na regionalnoj razini moZe se ocijeniti
kao umjerena, pri ¢emu se oko 37,5 % ispitanika izjaSnjava zadovoljno razvojem turizma. Rezultati upucuju
na potrebu za jac¢im ukljucivanjem lokalne zajednice u turisticki razvoj, ravnomjernijom distribucijom koristi
te boljim upravljanjem negativnim ucincima turizma na kvalitetu Zivota stanovnika.

P.3. Zadovoljstvo cjelokupnim boravkom u destinaciji (ZT-1)

Pokazatelj ZT-1 predstavlja procjenu zadovoljstva turista koji borave u komercijalnim smjestajnim objektima
i jednodnevnih posjetitelja cjelokupnim boravkom u destinaciji, iskazanu na skali od 0 do 100. Uz razinu
zadovoljstva, dodatno se prati i neto spremnost na preporuku destinacije, kao pokazatelj ukupnog doZivljaja
i lojalnosti posjetitelja.

lzvor podataka: Ankete turista i jednodnevnih posjetitelja provedene na podrucju Varazdinske Zupanije
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Na temelju provedenih anketa, zadovoljstvo cjelokupnim boravkom posjetitelja u Varazdinskoj Zupaniji
iskazuje se u rasponu od umjereno visokog do vrlo visokog, ovisno o podrucju i koristenoj metodologiji
istraZivanja.

Na temelju raspoloZivih podataka iz anketa posjetitelja provedenih na podrucju Varazdinske Zupanije,
indikativni prosjek indeksa zadovoljstva cjelokupnim boravkom u destinaciji (ZT-1) iznosi oko 80, Sto upucuje
na visoku razinu ukupnog zadovoljstva posjetitelja, uz napomenu da se vrijednost temelji na rezultatima
razli¢itih podrucja i metodologija istrazivanja te se stoga koristi prvenstveno kao orijentacijski pokazatel].
Neto spremnost na preporuku destinacije zabiljeZena je kao visoka iznosi oko +49 %.

Zbog neujednacenosti metodologije i nedostatka potpune usporedivosti uzoraka, nije mogude izradunati
jedinstvenu neto spremnost na preporuku za Varazdinsku Zupaniju, no dostupni podaci upucuju na to da je
ona konkurentna u odnosu na prosjeke Sredisnje Hrvatske (80,3 %) i Kontinentalne Hrvatske (71,7 %), osobito
na turisticki razvijenijim i profiliranijim podrucjima.

P.4. Udio atrakcija (lokaliteta) pristupacnih osobama s invaliditetom (PD-1)

Prema evidenciji koju TZVZ vodi za pristupacnost primarne i sekundarne javne turisti¢ke infrastrukture (JT),
nacinjena je analiza podataka za one kategorije JTI (sukladno Pravilniku o javnoj turistickoj infrastrukturi, NN
136/2021)%’, za koje su podaci o pristupac¢nosti bili dostupni. Infrastruktura koja je pristupacna osobama s
invaliditetom i smanjene pokretljivosti okarakterizirana je s jednom ili vise sljededih znacajki: parkiraliSna
mjesta povezana s pristupacnom povrsinom za kretanje, pristupacna povrsina za kretanje, pristupacni prilaz,
pristupacni sanitarni ¢vorovi te pristupacnost visih etaza (ukoliko postoje).

Analizom dostupnih podataka iz navedene evidencije utvrdeno je kako je gotovo 25% atrakcija (lokaliteta)
ukupne primarne i sekundarne javne turisti¢ke infrastrukture VZZ fizi¢ki pristupacno osobama s invaliditetom
i smanjene pokretljivosti.

P.5. Broj organiziranih turistickih ambulanti (SD-1)

U destinaciji (Varazdinskoj Zupaniji) nije posebno organizirana turisticka ambulanta, ve¢ se turistima
osigurava zdravstvena zastita putem postojecih hitnih ambulanti i ordinacija posebnog dezurstva Doma
zdravlja Varazdinske Zupanije, na ukupno 4 lokacije (Varazdin, Novi Marof, Ludbreg, Ivanec), uz dodatnu
bolni¢ku skrb u Opcoj bolnici Varazdin®e,

5 glavnih lokacija za hitnu pomoc (4 hitne + 1 bolnica).

P.6. Omjer potroSnje vode po turistickom nocdenju u odnosu na prosje¢nu potrosnju vode po stalnom
stanovniku destinacije (izrazeno po osobi i po noc¢enju) (UVR-1)

Omijer potrosnje vode po turistickom nocenju u odnosu na potrosnju stanovnika iznosi 2,93 %, Sto pokazuje
vrlo nisko optereéenje vodnih resursa turizmom u Varazdinskoj Zupaniji.

S obzirom na nizak postotak, realno je postaviti cilj za 2030. godinu izmedu 2,5 % i 2,8 %, Sto bi dodatno
potvrdilo posveéenost Zupanije odrZivom turizmu. Smanjenje za samo nekoliko desetinki postotka

predstavlja izazov, no istodobno pokazuje kontinuirani napredak.

P.7. Omjer koli¢ine komunalnog otpada nastale po noéenju turista i koli¢ine otpada koje generira
stanovnistvo u destinaciji (tone) (GO-1)

U 2024. godini na podrucju Varazdinske Zupanije zabiljeZeno je 271,28 tona otpada koji se moZe pripisati
turisti¢koj aktivnosti. Udio tog otpada u ukupno nastaloj koli¢ini komunalnog otpada u Zupaniji iznosi 0,54%,
dok udio Zupanije u ukupnim nacionalnim koli¢inama otpada iz turizma iznosi 0,15%.

97 Pravilnik o javnoj turistickoj infrastrukturi, NN 136/2021, stupio na snagu 10. prosinca 2021.
%8 VaraZdinska Zupanija (2024) Obavijest o pruZanju zdravstvenih usluga turistima. Dostupno na: https://varazdinska-zupanija.hr
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Ukupna koli¢ina komunalnog otpada u Zupaniji iznosila je 50.590,34 tona, $to ukazuje da je relativni doprinos
turizma ukupnom opterecenju sustava gospodarenja otpadom vrlo nizak. Ovakav odnos potvrduje da turizam
u Varazdinskoj Zupaniji ne predstavlja znacajan izvor komunalnog otpada u usporedbi s otpadom koji generira
lokalno stanovnistvo.

P.8. Udio zasti¢enih podrucja u destinaciji u ukupnoj povrsini destinacije (ukupno i pojedinacno po
kategoriji zastite) (BR-1)

Udio zasti¢enih podrucja u ukupnoj povrsini Varazdinske Zupanije iznosi 9,355%%, pri cemu su u izracun
ukljucene samo nacionalne kategorije zastite.

U VaraZdinskoj Zupaniji nalazi se 26 podrucja zasti¢enih u kategoriji regionalni park (1), spomenik prirode (5),
znacajni krajobraz (1), park-suma (2) i spomenik parkovne arhitekture (17) ukupne povrsine od cca 11.795
ha.

Dodatno, Natura 2000 podrucja (ekoloska mreza EU za oCuvanje ugrozZenih vrsta i stanista) obuhvacéaju oko
16 % povrsine Varazdinske Zupanije.

Tablica 54. Udjeli zasti¢enih podrucja temeljem nacionalnih kategorija zastite

Vrsta zasticenog podrudja Udio u ukupnoj povrsini VZZ
Regionalni park 7,77 %

Spomenik prirode 0,01%

Spomenik parkovne arhitekture 0,125 %

Znacajni krajobraz 1,00%

Park Suma 0,45%

Ukupno zasti¢ena podrucja 9,355%

P.9. Omjer potrosnje elektri¢ne energije po turistickom nocenju u odnosu na potrosnju elektricne energije
stalnog stanovnistva destinacije (UEN-1)

Pokazatelj UEN-1 (omjer potrosnje elektricne energije po turistickom nocenju u odnosu na potrosnju
elektricne energije stalnog stanovnistva) izracunat je temeljem sezonalne razlike potrosnje elektricne
energije i turistickih noéenja za Varazdinsku Zupaniju. Usporedeni su mjeseci s najmanjim i najveéim brojem
nocenja (sijecanj i kolovoz 2024.). Rezultat pokazuje da ukupna potrosnja elektricne energije u kolovozu
(50.356.906 kWh) nije vec¢a od potrosnje u sijecnju (55.798.320 kWh), iako je broj turistickih noc¢enja u
kolovozu visestruko veci (46.659) u odnosu na sijecanj (3.089). Zbog toga izracun daje negativnu vrijednost
UEN-1 (= -35,5), sto metodoloski upuéuje na zakljucak da turizam u Varazdinskoj Zupaniji ne generira
sezonsko opterecenje elektroenergetske infrastrukture te da energetska potrosnja destinacije dominantno
proizlazi iz potreba stalnog stanovnistva i drugih sektora.

P.10. Uspostavljen sustav za prilagodbu klimatskim promjenama i procjenu rizika (UPK-1)

U Varazdinskoj Zupaniji uspostavljen je osnovni institucionalni okvir za prilagodbu klimatskim promjenama i
procjenu klimatskih rizika. Temeljem Programa zastite okolisa Varazdinske Zupanije za razdoblje od 2025. do
2028. godine, definirane su sektorske i nadsektorske mjere prilagodbe za podrudja poljoprivrede, zdravlja,
bioraznolikosti i urbanog razvoja.
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Mjere su donesene na temelju identificiranih klimatskih prijetnji i scenarija rizika te ukljucuju i odredene
aktivnosti usmjerene na prevenciju i pripravnost u slu¢aju prirodnih nepogoda. Uz to, vazno je istaknuti da
Plan razvoja sustava civilne zastite Varazdinske Zupanije predvida koordinirane mjere u sluc¢aju ekstremnih
vremenskih pojava i drugih klimatski uzrokovanih prijetnji, a iste su uskladene sa Strategijom upravljanja
rizicima od katastrofa do 2030. i pripadajué¢im nacionalnim Akcijskim planom (NN 122/22).

P.11. Ukupan broj dolazaka turista u mjesecu s najvec¢im optere¢enjem (TP-1)
Prema podacima sustava eVisitor, mjesec s najvec¢im opterecenjem u Varazdinskoj Zupaniji u 2024. godini bio
je kolovoz, s 19.024 turistickih dolazaka.

P.12. Prosjecna duljina boravka turista u destinaciji (TP-2)
Prosjec¢na duljina boravka turista u Varazdinskoj Zupaniji u 2024. godiniiznosila je 2,3 noci po jednom dolasku.

P.13. Broj zaposlenih u djelatnostima pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane (PGS-1)

Prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku, u djelatnostima pruzanja smjestaja te pripreme i usluzZivanja
hrane u Varazdinskoj Zupaniji je u 2024. godini prosjecno bilo zaposleno 2.199 osoba.

P.14. Poslovni prihod gospodarskih subjekata (obveznika poreza na dobit) u djelatnostima pruzanja smjestaja
te pripreme i usluzivanja hrane (PGS-2)

Prema podacima Financijske agencije (FINA), ukupni poslovni prihodi obveznika poreza na dobit u
djelatnostima smjestaja te pripreme i usluZivanja hrane u VaraZzdinskoj Zupaniji za 2023. godinu iznosili su
46.539.049 €, za 2024. godinu 48.983.086 €.

P.15. Identifikacija i klasifikacija turistickih atrakcija (TI-1)
Na podrucju Varazdinske Zupanije, prema Registru kulturnih dobara Republike Hrvatske i sluzbenom popisu

Zupanije, evidentirano je 224 zasti¢ena kulturna dobra. U strukturi su zastupljena sljedeca dobra:

Tablica 55. Identifikacija i klasifikacija turistickih atrakcija

Arheoloski lokaliteti 28
Nepokretna pojedinacna dobra 171
Kulturno-povijesne cjeline 6

Pokretne zbirke -
Nematerijalna kulturna dobra 18

UKUPNO 224

Takoder su evidentirana 26 prirodnih dobara pod zastitom prema nacionalnim kategorijama. U Varazdinskoj
Zupaniji postoji 1 regionalni park, 1 znadajni krajobraz, 2 park-Sume, 5 spomenika prirode i 17 spomenika
parkovne arhitekture, ukupne povrsine priblizno 11,8 tis. ha®®.

P.16. Status implementacije aktivnosti iz plana upravljanja destinacijom (OUD -1)

% Juzup, Javna ustanova za upravljanje zasti¢enim dijelovima prirode VaraZdinske Zupanije
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Vedina aktivnosti nalazi se u fazi planiranja ili pocetne provedbe, stoga u ovoj fazi nije moguce kvantificirati
pokazatelj.

P.17. Broj ostvarenih nocenja u smjestajnim objektima destinacije po hektaru izradenog gradevinskog
podrucja JLS (OUP-1)

Za 2024. godinu postupak je isti — potrebno je znati koliko je no¢enja ostvareno u Zupaniji i kolika je povrsina
izgradenog gradevinskog podrucja. Podaci iz sustava eVisitor i Zupanijskih izvje$¢a kazu sljedece:

- Broj nocenja 2024. — u 2024. godini Varazdinska Zupanija zabiljeZila je 112 705 dolazaka i
260 657 turistickih nocenja, sto je 8,50 % vise dolazaka i 5,86 % vise nocenja u odnosu na 2023.
godinu.

- lzgradeno gradevinsko podrucje — izvjesc¢e o stanju u prostoru (2019.—2023.) navodi da je na
razini Zupanije izgradeno 11 904,57 ha gradevinskih podrucja naselja i 599,03 ha izdvojenih
gradevinskih podru¢ja izvan naselja, ukupno = 12 503,6 ha'®. Nema indikacija da se ova
povrsina bitno promijenila u 2024., pa se za orijentaciju koristi isti podatak.

Odnosno, 2024. godine u Varazdinskoj zZupaniji ostvareno je oko 20,8 turistickih nocenja po hektaru
izgradenog gradevinskog podrucja. To predstavlja blagi porast u odnosu na 2023. godinu (= 19,7 nocenja/ha),
Sto upucuje na nesto vecu intenzitet turisticke aktivnosti u odnosu na prostorni kapacitet.

5.2. Specificni pokazatelji odrzivosti

Specifiéni pokazatelji odrzZivosti razvijeni su u skladu s potrebama Varazdinske Zupanije i dostupnoséu
podataka. Uz pracenje objektivnih pokazatelja, predlaze se i sustavno prikupljanje podataka o zadovoljstvu
turista pojedinim elementima ponude — a u bududnosti i jednodnevnih posjetitelja. Cilj je omoguciti
kontinuirano pracenje klju¢nih aspekata odrzivog razvoja uz oslonac na postojeée sustave monitoringa.

U trenutku provedbe anketa, metodologija prikupljanja podataka nije bila jedinstveno uskladena na razini
svih turistickih zajednica u Varazdinskoj Zupaniji. Zbog toga odredeni podaci nisu raspoloZivi za sve
administrativne jedinice u jednakoj mjeri. U narednom razdoblju planira se standardizacija anketnih upitnika
na razini svih turisti¢kin zajednica na podru¢ju Zupanije, ¢ime ¢e se osigurati usporedivost podataka i
mogucnost ukljucivanja svih lokalnih zajednica u buduce analize pokazatelja odrzivosti.

PS.1. Utjecaj turizma na kvalitetu Zivota lokalnog stanovnistva (SZL-1)

Ovaj pokazatelj mjeri udio stalnih stanovnika VaraZzdinske Zupanije koji pozitivho ocjenjuju doprinos turizma
kvaliteti svakodnevnog Zivota. Pradenje percepcije lokalnog stanovnistva od kljuéne je vaznosti za dugoroc¢no
upravljanje turistickim razvojem — visoka razina podrske zajednice temelj je odrZivog razvoja destinacije, dok
pad zadovoljstva upucuje na nuznost preispitivanja upravljackih pristupa i usmjeravanja koristi turizma prema
Siroj lokalnoj zajednici.

Izvori podataka: anketa lokalnog stanovnistva — udio ispitanika s pozitivnom percepcijom utjecaja turizma
na kvalitetu Zivota; udio ispitanika zadovoljnih Zivotom u destinaciji.

A) Percepcija utjecaja turizma na kvalitetu Zivota

Tablica 56. Percepcija kvalitete Zivota u destinaciji (prema ekonomskoj povezanosti s turizmom)

100 1zvje$ce o stanju u prostoru Varazdinske Zupanije za razdoblje 2019.—2023.
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_ Nemaju korist od turizma Imaju korist od turizma

Ukupno anketiranih 990*
Pozitivna percepcija 433 59 567
Vrijednost pokazatelja 53,1% 58,4 % 57,3%

Udio ispitanika s pozitivnom percepcijom utjecaja turizma na zivot u Varazdinskoj Zupaniji iznosi 57,3 %.
Razlika izmedu ispitanika koji ostvaruju korist od turizma (58,4 %) i onih koji je ne ostvaruju (53,1 %) mala je,
Sto upucuje na to da je pozitivna percepcija rasirena neovisno o izravnoj ekonomskoj koristi.

B) Zadovoljstvo Zivotom u destinaciji

Tablica 57. Percepcija zadovoljstva Zivotom u destinaciji

_ Nemaju korist od turizma Imaju korist od turizma

Ukupno anketiranih 983*
Pozitivna percepcija 379 52 446
Vrijednost pokazatelja 46,5 % 51,5% 45,4 %

Otprilike 45,4 % stanovnistva iskazuje pozitivno zadovoljstvo Zivotom u Varazdinskoj Zupaniji. Pritom postoje
znacajne prostorne razlike — od 14,9 % u Lepoglavi do 60,8 % u Varazdinu — S$to ukazuje na potrebu
diferenciranoga pristupa upravljanju na razini pojedinih lokalnih zajednica.

PS.2. Utjecaj turizma na identitet mjesta (SZL-2)

Stavovi lokalne zajednice prema turizmu usko su isprepleteni s osjecajem pripadnosti i percepcijom
posebnosti vlastita mjesta. Kada stanovnici prepoznaju da turisticki razvoj narusava ono $to njihovo mjesto
Cini prepoznatljivim, to moZe rezultirati negativnim odnosom prema posjetiteljima i padom kvalitete Zivota u
zajednici. Nasuprot tome, dobro upravljan turistic¢ki razvoj moze snaziti lokalni identitet — kroz vecu vidljivost
kulturne bastine, revitalizaciju tradicijskih vrijednosti i jacanje drustvene kohezije. To je posebice vidljivo u
sredinama koje posjetitelji biraju upravo zbog autenti¢nosti, ¢ime se stvara dodatni poticaj za njezino
ocuvanje.

U okviru ovog pokazatelja analizirani su stavovi o utjecaju turizma na dva kljuéna aspekta identiteta mjesta:
autenti¢nost te oCuvanje tradicije, obicaja i kulture. Za svaki aspekt biljezi se udio ispitanika s pozitivnom
(ocjene 4 ili 5) i negativnom percepcijom (ocjene 1 ili 2). Detaljniji podaci raspoloZivi su za Grad Varazdin i
Grad Novi Marof.

Izvori podataka: anketa lokalnog stanovnistva — udio ispitanika s pozitivnom i negativnom percepcijom
utjecaja turizma na autenti¢nost mjesta te na ocuvanje tradicije, obicaja i kulture.

A) Utjecaj turizma na autentic¢nost mjesta

Tablica 58. Percepcija utjecaja turizma na autenti¢nost mjesta

Nemaju korist od turizma Imaju korist od turizma
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Ukupno anketiranih 815 101 988*

Negativna percepcija 107 12 125
Pozitivna percepcija 479 65 596
Udio s negativhom percepcijom 13,1% 119% 12,7 %
Udio s pozitivnom percepcijom 58,8 % 64,4 % 60,3 %

Znatno vise ispitanika smatra da turizam pozitivno utjee na autenti¢nost mjesta (60,3 %) nego negativno
(12,7 %). Udio pozitivnih nesto je visi kod ispitanika koji imaju korist od turizma (64,4 %) nego kod onih bez
izravne koristi (58,8 %). Na razini pojedinih lokalnih zajednica za koje su detaljniji podaci trenutno raspoloZivi,
pozitivna percepcija krece se od 63 % do 69 %, Sto je u skladu s rezultatima na Zupanijskoj razini.

B) Utjecaj turizma na ocuvanje tradicije, obicaja i kulture

Tablica 59. Percepcija utjecaja turizma na ocuvanje tradicije, obicaja i kulture

Nemaju korist od turizma Imaju korist od turizma

Ukupno anketiranih 815 101 985*
Negativna percepcija 94 9 109
Pozitivna percepcija 534 68 652
Udio s negativhom percepcijom 11,5% 8,9% 11,1%
Udio s pozitivnom percepcijom 65,5 % 67,3 % 66,2 %

Rezultati za ovaj aspekt pokazuju jos pozitivniju sliku — dvije treéine ispitanika (66,2 %) smatra da turizam
pozitivno utjece na oCuvanje tradicije, obi¢aja i kulture, dok negativnu percepciju iskazuje svega 11,1 %. Tamo
gdje su detaljniji podaci trenutno raspoloZivi, pozitivna percepcija krece se izmedu 63 % i 78 %, Sto potvrduje
trend zabiljeZzen na razini cijele Zupanije.

125



5.3. Pregled pokazatelja odrzZivosti s projekcijama do 2030.
godine

U ovom poglavlju prikazuju se izracunate vrijednosti obveznih pokazatelja odrzivosti za baznu godinu 2024,
zajedno s projekcijama njihovog kretanja za razdoblje od 2025. do 2030. godine. Pokazatelji su strukturirani
prema kljucnim dimenzijama odrZivosti: drustvenoj, okolisnoj, ekonomskoj te upravljanju destinacijom, ¢ime
se osigurava cjelovit uvid u razvoj turizma na podrucju Varazdinske Zupanije.

Projekcije su definirane kao realno ostvarivi ciljevi, uz pretpostavku kontinuirane i dosljedne provedbe mjera
i aktivnosti predvidenih ovim Planom upravljanja. One odraZavaju Zeljeni smjer razvoja destinacije prema
odrZivijem, uravnoteZzenom i kvalitetnijem turizmu, uz istovremeno o€uvanje prostora, resursa i zadovoljstva
lokalne zajednice.

Bazne vrijednosti za 2024. godinu temelje se na kombinaciji sekundarnih izvora podataka (eVisitor, DZS, FINA
i drugi relevantni izvori) te rezultata primarnog istraZivanja lokalnog stanovnistva provedenog u ozujku 2025.
godine. Vrijednosti za 2025. godinu predstavljaju procjenu (trend-based projection), dok su daljnje projekcije
rezultat analize postojecih trendova i planiranih razvojnih intervencija.

Pracenje pokazatelja provodit ¢e se kontinuirano, u skladu s propisanom ucestalos¢u mjerenja, a rezultati
izracuna i njihova vizualizacija javno ée se objavljivati na mreznim stranicama Turisticke zajednice Varazdinske
Zupanije. Na taj nacin osigurava se transparentnost, usporedivost podataka kroz vrijeme te kvalitetna
podloga za donosenje odluka u upravljanju destinacijom.

Tablica 60. Pregled pokazatelja odrZivosti s projekcijama do 2030. godine

DRUSTVENI POKAZATELJI

Broj turisti¢kih noéenja na 100 stalnih | noéenja/100

stanovnika u vrhu sezone (ZL-1) stan. 29 30 31 32 33 34 35
tzj ﬂfrvn%”}ita'.%amog stanovnita % 375 42 47 52 57 62 70
Zadovoljstvo turista — indeks (ZT-1) indeks 0-100 80 82 84 86 88 90 92
iﬁ;éggﬁg&a(ﬁﬁjpacmh osobamas o, 25 28 32 36 40 45 50
Broj organiziranih turistickih bro 0 0 ) . , , ,

ambulanti (SD-1)

OKOLISNI POKAZATELII

Omjer potrosnje vode po noéenju vs.

o)
stanovnik (UVR-1) % 2.93 2.85 2.75 2.65 2.6 2.55 2.5
Udio turistickog otpada u ukupnom o
komunalnom otpadu (GO-1) % 0.54 0.52 0.5 0.48 0.46 0.44 0.42
Udio zasti¢enih podrudja u ukupnoj % 936 936 936 036 o5 os os

povrsini (BR-1)

Omjer potrosnje el. energije po

nocenju vs. stanovnik (UEN-1) kWh/no¢/stan.  -35.5  — - - - - -

Uspostavljen sustav prilagodbe

klimatskim promjenama (UPK-1) da/ne DA DA DA DA DA DA DA

Broj noc¢enja po ha izgradenog

aradevinskog podrugja (OUP-1) no¢/ha 20.8 215 22 22.8 23.5 24 25
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EKONOMSKI POKAZATELII

Ukupan broj dolazaka u mjesecu s

s o broj dolazaka 19024 |« 19500 @ 20000 & 20800 @ 21500 @ 22000 @ 23000
najveéim opterecenjem (TP-1)

;;os]ecna duljinaboravka turista (TP~ /qoacky 23 235 24 245 25 255 26
Broj zaposlenih u smjestaju i pripremi
hrane (PGS-1)

Poslovni prihod subjekata u smjestaju
i pripremi hrane (PGS-2)

broj osoba 2199 2250 2320 | 2400 @ 2480 2550 2630

mil. EUR 48.98 | 51 535 56 58.5 61 64

UPRAVLIANJE DESTINACIJOM

Identifikacija i klasifikacija turistickih
atrakcija (TI-1)

Status implementacije aktivnosti iz
Plana upravljanja (OUD-1)

broj evid. 250 260 270 280 290 300 310

% — 10 15 25 40 55 70

Napomene i izvori podataka:

- Podaciza 2025. godinu su procjena

- Projekcije 2025.—2030. postavljene su kao realisti¢ni razvojni ciljevi uz pretpostavku kontinuiranog rasta
turizma i provedbe planiranih mjera.

- lzvori: eVisitor (noéenja/dolasci), DZS (stanovnistvo, zaposlenost), FINA (poslovni prihodi), Bioportal
MZOZT (zasticena podrucja), Registar kulturnin dobara RH, anketa lokalnog stanovnistva,
Vodovod/komunalna poduzeéa, TZVZ.

- Ucestalost mjerenja: godisnje (P1, P5, P11, P12, P13, P14, P15, P16), svake 2 godine (P2, P3, P4, P6, P7,
P10, P17), svake 4 godine (P8, P9).

- UEN-1 (P9): negativna bazna vrijednost upucuje na to da turizam ne generira sezonsko optereéenje
elektroenergetske mreze u Varazdinskoj Zupaniji.

127



6. Razvojni smjer s mjerama i aktivnostima

Planski okvir definiran ovim poglavljem predstavlja stratesko-operativnu osnovu za usmjereno, koordinirano
i dugoro¢no odrzivo upravljanje razvojem turizma na podrucju Varazdinske Zupanije. Utemeljen je na
sveobuhvatnoj analizi postojeceg stanja, provedenoj SWOT analizi te jasno artikuliranoj viziji, misiji i
razvojnim nacelima koja naglasavaju odrZivost, ukljucivost, kvalitetu i otpornost destinacije.

Za razliku od parcijalnog pristupa u kojem se turisticki razvoj svodi na skup nepovezanih lokalnih inicijativa,
ovaj Plan naglasava ulogu Zupanijske razine kao koordinatora, integratora i pokretaca razvojnih procesa.
Uloga Zupanije definira se kroz stratesko usmjeravanje, povezivanje i nadogradnju razvojnih procesa, s
posebnim naglaskom na projekte i inicijative od regionalnog znacaja koji generiraju multiplikativne ucinke,
jacaju medusobnu funkcionalnu povezanost gradova i opcina te poti¢u suradnju javnog, privatnog i civilnog
sektora.

Razvojni smjerovi usmjereni su na oblikovanje konkurentne, tematski jasno profilirane i odrzive destinacije,
koja uravnoteZuje gospodarski rast s o¢uvanjem prirodne i kulturne bastine te sustavno doprinosi podizanju
kvalitete Zivota lokalnog stanovnistva. Turizam se pritom promatra kao razvojni alat.

6.1. SWOT analiza

U svrhu definiranja smjera daljnjeg razvoja destinacije i oblikovanja odrzivog turisti¢kog proizvoda, nuzno je
razumjeti skup unutarnjih i vanjskih ¢imbenika koji utjeCu na Varazdinsku Zupaniju kao turisticku destinaciju.
Analiza stanja, temeljena na izvje$¢ima Zupanijskih tijela, relevantnim strateskim dokumentima, dostupnim
statistickim pokazateljima te provedenim radionicama i intervjuima s dionicima, ukazuje na kontinuirani rast
turisticke potraznje, ali i na prisutnost brojnih strukturnih izazova koji ogranicavaju puni razvoj destinacije.
Kako bi se osigurala jasnija interpretacija razvojnih potencijala i rizika, SWOT analiza je strukturirana u Cetiri
medusobno povezana tematska podrudja:

- Prostor, drustvo, gospodarstvo, infrastruktura i okolis,

- Razvoj turizma i resursno-atrakcijska osnova,

- Javna turisti¢ka i komunalna infrastruktura te dostupnost destinacije,

- Upravljanje destinacijom i ljudski resursi.
Ova podjela omogucuje cjelovit uvid u kljuéne elemente koji oblikuju konkurentnost destinacije, identificira
razvojne prilike te upucuje na izazove koje je potrebno sustavno adresirati u nadolaze¢em planskom
razdoblju.
Resursno-atrakcijska osnova VaraZzdinske Zupanije obuhvaca bogatu prirodnu i kulturnu bastinu, snaznu
manifestacijsku scenu te rastuée oblike aktivnog, kulturnog i wellness turizma. Analiza ovog podrucja temelji
se na uvidima iz Analize stanja, procjeni turistickih tokova, dostupnih resursa i razgovorima s kljuénim
dionicima. Poseban naglasak stavljen je na stupanj valorizacije prirodnih i kulturnih atrakcija, njihovu
interpretaciju, spremnost za posjetitelje te diverzifikaciju turisti¢kih proizvoda. Ova SWOT analiza daje uvid u
postojece prednosti destinacije, ali i izazove koji ograniavaju puni razvoj turistickog sektora.
Varazdinska Zupanija raspolaZze iznimno bogatom resursnom osnovom koja predstavlja snazan temelj za
odrzivi turisticki razvoj. Unato¢ tome, dio kulturnih dobara i prirodnih atrakcija i dalje je nedovoljno
valoriziran ili interpretiran. Posebno se istice prilika za jaCanje zdravstvenog turizma, cikloturizma, eno-gastro
ponude i cjelogodisnjih kulturnih sadrZaja. Kako bi se povecala medunarodna prepoznatljivost destinacije,
nuzno je unaprijediti integrirane turisticke proizvode, osnaziti destinacijski identitet i nastaviti ulagati u
modernizaciju i prezentaciju resursa. Snazna manifestacijska scena i oluvana bastina pruzaju kljucnu
konkurentsku prednost koja se moze dodatno valorizirati kroz odrzive i inovativne oblike turizma.
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Tablica 61. SWOT analiza — Resursno-atrakcijska osnova i turisticki sektor

SNAGE SLABOSTI

Raznolika prirodna i kulturna bastina

Prepoznatljive manifestacije medunarodnog znacaja

Kvaliteta ponude (domadih tradicionalnih proizvoda)

Ljecilisni potencijal Varazdinskih Toplica (mineralna
termalna voda 58°C, rimska Aqua lasae)

Visoka razina spremnosti vec¢ine manifestacija i atrakcija
za posjetitelje (S)

Bogata nematerijalna bastina (Cipkarstvo, glazbena
tradicija, eno-gastro obicaji), oCuvanost lokalnog
identiteta

Stabilan rast turisti¢kog prometa; vode¢a medu
susjednim kontinentalnim Zupanijama po dolascima i
nocenjima 2023.

Neujednacena interpretacija i turisticka valorizacija dijela
prirodne i nematerijalne bastine (arheologija, nematerijalna
bastina, pojedini dvorci)

Neotvoreni ili neuredeni dvorci i kulturna dobra (Bela I/11,
Bisag, Novi Marof, JalZzabet) — veéina nespremna za turisticko
koristenje

Nedovoljna vidljivost i nedovoljno iskoristen potencijal
outdoor turizma u medunarodnoj promociji

Spora modernizacija zdravstvenog i wellness turizma u
odnosu na potencijal/ Ogranic¢avajuci faktori u razvoju
zdravstvenog turizma (HZZO orijentirana smjestajna ponuda,
nejasan

koncept razvoja zdravstvenog turizma)

Nedostatak prepoznatljivog, diferenciranog destinacijskog
identiteta

Nedostatna integracija lokalnih proizvoda i zanata u turisticku
ponudu

Nedovoljno razvijena ponuda visednevnih doZivljaja — kratka
prosjecna duljina boravka

PRILIKE PRIJETNJE

Rast potraznje za razli¢itim oblicima zdravstvenog
turizma, povecan trend aktivnog starenja

Povecanje potraznje za kulturnim, eno-gastro i aktivnim
oblicima turizma

Raspolozivost sredstava iz EU fondova za razvoj razlicitih
segmenata turizma te ocuvanje i zastitu prirode
i kulturnih dobara

Obnova i valorizacija arheoloskih lokaliteta

Jatanje eno-gastro brenda (vinske ceste, lokalna hrana) /
Snazan rast interesa potraznje za ekoloski o¢uvanim
ruralnim prostorom, lokalno i ekoloski uzgojenim
namirnicama

Jacanje konkurencije u kontinentalnom i termalnom turizmu
(Medimurje, Slovenija)

Starenje stanovniStva i smanjenje broja radno sposobnih u
Zupaniji

Degradacija objekata bastine zbog neulaganja

Dugotrajne procedure ishodenja odgovarajucih dozvola kod
projekata zastite prirode

Dostupnost, mobilnost i kvaliteta komunalne te javne turisticke infrastrukture predstavljaju temeljne

preduvjete za razvoj konkurentne destinacije. Varazdinska Zupanija ima povoljan geoprometni polozaj, dobru
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cestovnu i Zeljeznicku povezanost te razvijene osnovne komunalne sustave u urbanim podrucjima. Ipak,
postoje razlike medu jedinicama lokalne samouprave u razvijenosti i odrzavanju infrastrukture,
pristupacnosti sadrZaja i digitalnoj opremljenosti. Ova SWOT analiza razmatra kljuéne infrastrukturne
elemente koji utjeCu na dozivljaj posjetitelja, operativhu ucinkovitost destinacije i mogucnost razvoja
specijaliziranih oblika turizma.

Tablica 62. SWOT analiza — Dostupnost destinacije, komunalna i javna turisticka infrastruktura

SNAGE SLABOSTI

. Nedostatak smjestajnih kapaciteta u blizini pojedinih klju¢nih
Dobra cestovna infrastruktura trakeit
atrakcija

Velike rezerve podzemnih voda i razvijeni vodni sustavi Nedostupnost i lofa prometna povezanost gradova i opéina

Veliki broj izvorista i rezerve pitke vode Varazdinske Zupanije, manjak javnog prijevoza u ruralnim

podrucjima i prema atrakcijama

Stabilan sustav odrzavanja javnih povrsina u urbanim Nedovoljno ureden sustav upravljanja otpadnim vodama i
centrima kanalizacijom u dijelu JLS

Razvijena sportska infrastruktura (Arena, TTS centar,

sportske dvorane) Nedostatak osnovne turisticko-komunalne infrastrukture
(javni toaleti, parkiralista za autobuse)

PRILIKE PRIJETNIJE

EU fondovi za obnovu infrastrukture, kulturne bastine, Usporena ulaganja u komunalnu i javnu turisti¢ku
zelenu mobilnost infrastrukturu
Razvoj e-mobility infrastrukture i zelene mobilnosti Ekoloski rizici (zagadenja, otpad, poljoprivredni pritisci)

Unapredenije biciklistickih i pjesackih koridora (Dravska o . o . )
ta) Troskovi odrZavanja infrastrukture rastu brze od ulaganja
ruta

Dugotrajnost postupaka izmjena i dopuna prostorno-planske

o o o ) dokumentacije (otezava dinamiku pripreme i
Digitalizacija destinacije i sustava upravljanja turizmom ) ) ) o )
provedbe infrastrukturnih projekata na lokalnoj i regionalnoj

razini)

Uvodenje integriranog prijevoza putnika i intermodalnog . . .
B Klimatske promjene i uCestale elementarne nepogode
prijevoza tereta

Ucinkovito destinacijsko upravljanje i kvalitetni ljudski resursi preduvjet su odrZivog razvoja turizma.
Varazdinska Zupanija ima aktivnu i funkcionalnu organizaciju turistickih zajednica, razvijenu kulturnu i
sportsku mreZu te iskustvo u provedbi razvojnih projekata. Sudjelovanje dionika u planiranju, edukaciji i
upravljanju destinacijom posebno je naglaseno u strategiji razvoja. Medutim, demografski trendovi,
nedostatak kvalificirane radne snage i razlike u kapacitetima medu JLS-ovima predstavljaju izazove. Ova
SWOT analiza razmatra organizacijske, institucionalne i ljudske kapacitete kljuéne za kvalitetno vodenje
destinacije.
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Tablica 63. SWOT analiza — Upravljanje destinacijom i ljudski resursi

SNAGE SLABOSTI

Nedostatak radne snage u pojedinim granama turizma
(ugostiteljstvo, vodenje tura)

Green Destinations standard kao dokaz i smjer L o ) ) . B
) .. o Ograniceni kapaciteti za projektni menadzment u dijelu JLS
unapredenja odrZivog upravljanja

Gostoprimstvo lokalnog stanovnistva Nedovoljna razina turisticke edukacije

Postojanje sveudilisnih i stru¢nih programa vezanih uz ) L B ) )
. ; . Manja privlacnost karijera u turizmu kod mladih
turizam i menadZment

Aktivna mrezZa udruga, kulturnih i sportskih organizacija Depopulacija ruralnih podrugja — smanjen , bazeni“ radne

snage

Razvijeni mehanizmi socijalne uklju¢enostiirada s . . ) - o
L ) Neujednacena razina kompetencija izmedu pojedinih dionika
ranjivim skupinama

PRILIKE PRIJETNJE

Uvodenje sustava kvalitete destinacije i standardizacija ) . .
| Odljev kvalificirane radne snage u Zagreb i inozemstvo
usluga

. N Nedostatak stru¢njaka prijeti usporavanjem razvoja novih
Razvoj centara kompetencija .
proizvoda

Jacanje medunarodne, meduregionalne i ) ) ) -
. L . Demografski pad i starenje stanovnistva
interdisciplinarne suradnje

Digitalni alati za profesionalizaciju turizma Smanjena motivacija mladih za rad u sektoru

Turisticka suprastruktura, smjestajni kapaciteti, ugostiteljska ponuda i trziSno pozicioniranje odreduju
konkurentnost destinacije. Varazdinska Zupanija biljeZi stabilan rast turistickog prometa i visoku vidljivost
zahvaljuju¢i manifestacijskom turizmu, bogatoj bastini i povoljnom poloZaju. No, smjestajna struktura ostaje
ogranicena — s manjkom hotela viseg standarda, pretezito malim obiteljskim kapacitetima i nedovoljno
razvijenim integriranim turistickim proizvodima. Ova SWOT analiza prikazuje klju¢ne prednosti i nedostatke
pozicije destinacije na trzistu te identificira moguénosti za jacanje konkurentnosti.

Tablica 64. SWOT analiza — Turisticka suprastruktura i trziSna pozicija

SNAGE SLABOSTI

Stabilan rast dolazaka i no¢enja — lider medu

. . o Opcenito nedostatna hotelska ponuda viseg standarda
kontinentalnim susjedima 2023.

Visok udio stranih turista (52,9% svih noéenja 2023.) Kratko prosjecno trajanje boravka

. . o o Slaba integracija lokalnih proizvoda u smjestajnu i
Visoka sigurnost, Cisto¢a i uredenost destinacije o
ugostiteljsku ponudu
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Razvoj novih sadrzaja (outdoor, eno-gastro, tematske Nedostatna ponuda cjelogodisnjih paketa i integriranih

rute) dozivljaja

Blizina emitivnih trzista (Slovenija, Austrija, Madarska) Ovisnost o manifestacijskom turizmu u vrhuncu sezone

PRILIKE PRIJETNJE

Diversifikacija ponude (zdravstveni turizam, outdoor, Geopoliticke i ekonomske nestabilnosti koje utjecu na

eno-gastro) potraznju

Repozicioniranje brenda destinacije Rastuca konkurencija urbanih i ruralnih destinacija u regiji

Revalorizacija kulturne i industrijske bastine pad kvalitete ako se ne ulaze u infrastrukturu
Suradnja s OPG-ovima i stvaranje integriranih proizvoda Previsoka sezonska opterecenja tijekom velikih manifestacija

Razvoj pametne destinacije i digitalni marketing Povecanije cijena energenata i operativnih troskova

Na temelju svih relevantnih izvora i provedenih analiza identificirani su klju¢ni elementi unutarnjeg i vanjskog
okruzenja destinacije, strukturirani kroz SWOT okvir (po sedam elemenata u kategorijama snaga, slabosti,
prilika i prijetniji).

Tablica 65. SWOT analiza turizma Varazdinske Zupanije s klju¢nim smjernicama djelovanja

7 PREDNOSTI

= Odrzavamo i jacamo

Raznoliki prirodni
resursi i krajobrazi —
Ivanscica, Ravna gora,
Drava, park-Sume,
zasticena podrucja,
visoka pogodnost za
outdoor aktivnosti i
odrzive turisticke
proizvode.

Bogata kulturna i
nematerijalna bastina
— dvorci, kurije,
sakralna bastina,
tradicijska arhitektura,
zanati, lokalna
identitetska obiljezja.

Razvijena eno-gastro
ponuda — autohtoni
proizvodi (varazdinsko
zelje, klipi¢, med,

7 SLABOSTI

= Uklanjamo, smanjujemo

Fragmentirana
destinacijska struktura
i nedovoljna krovna
koordinacija — slaba
integracija turistickih
subjekata na
Zupanijskoj razini.

Nedostatna kongresna,
hotelska i visa
smjestajna
infrastruktura —
premalo objekata visih
kategorija za razvoj
cjelogodisnjih
segmenata turizma.

Ogranicena
medunarodna
prepoznatljivost —
Zupanija je slabo
pozicionirana na

7 PRILIKE

= IskoriStavamo

Daljnji razvoj
cjelogodisnjih
proizvoda — outdoor,
cikloturizam, kulturne
rute, eno-gastro
turizam, regenerativni
turizam

Povezivanje destinacija
i tematskih podrucja
unutar Zupanije i sa
susjednim regijama —
Dravska ruta, Zagorije,
Medimurije, slovenske
regije.

EU sredstva za zelenu
tranziciju i obnovu
bastine — ulaganja u
odrzivu mobilnost,
zelenu infrastrukturu,

7 PRUETNIJI

= Smanjujemo utjecaj

Ovisnost o EU
sredstvima i spor
tempo nacionalnog
financiranja —
ogranicava dugoroc¢ne
investicije i odrZivost
projekata.

Demografski pad,
depopulacija i odljev
radne snage

Klimatske promjene i
pritisci na prirodne
resurse

Konkurencija jacih i
vidljivijih regija
Neuskladenost
planiranja i upravljanja
prostorom
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bucino ulje), vinske
ceste, agroturizam.

Povoljan geostrateski i
prometni polozaj —
blizina Zagreba i
Slovenije, dobra
cestovna povezanost,
medunarodni koridori.

Sigurna, Cista i zelena
Zupanija — visok
stupanj ocuvanosti
okolisa i pozitivha
percepcija kvalitete
Zivota, $to je snazan
adut za odrzivi i

regenerativni turizam.

Razvijene nisne i
specijalizirane
turisticke ponude —
cikloturizam (EuroVelo
13, Dravska ruta),
kulturni itinereri,
outdoor, ruralni
turizam.

Aktivni lokalni dionici i
institucije — LAG-ovi,
udruge, zajednice
sporta, kulturne
institucije, muzeji,
prirodoslovni centri te
rastuca suradnja na

projektima EU.

medunarodnim
trzistima i ovisna o

regionalnim posjetima.

Slaba interpretacija i
iskustvena valorizacija
bastine — mnoge
atrakcije nisu turisticki
aktivirane ili nude
nedovoljno inovativne
programe.

Sezonalnost i
koncentracija
posjetitelja uz najvece
manifestacije —
Zupanija nema
dovoljno snaznih
cjelogodisnjih motiva
dolaska.

Infrastrukturni izazovi
u ruralnim podrucjima
— dostupnost javnog
prijevoza, signalizacija,
pristupne ceste,
parkiraliSta, sadrZaji za
posjetitelje.

Nedostatna integracija
digitalnih alata i
sustava upravljanja
posjetiteljima —
nedovoljna digitalna
prisutnost i slabi
sustavi analitike.

interpretacijske centre
i digitalizaciju.

Rastuca potraznja za
autenti¢nim, lokalnim i
odrzivim dozivljajima —
trend koji odgovara
identitetu Zupanije i
potice razvoj lokalnih
poduzetnika.

UmreZavanje kulturnih
i turistickih institucija —
razvoj integriranih
itinerera (dvorci,
muzeji, prirodoslovni
centri, kulturne rute).

Diversifikacija
turisticke ponude kroz
ruralni razvoj —
agroturizam, tematske
staze, lokalni proizvodi,
edukativni i doZivljajni
programi.

Poticanje kreativnih
industrija i inovativnih
interpretacijskih
riesenja — AR/VR,
digitalne karte,
interaktivni centri,
suvremena
interpretacija bastine.

6.

Nepovoljna
investicijska klima /
manjak privatnih
ulaganja = spor razvoj
smjestaja i novih
proizvoda.

Nedovoljno definiran
sustav i model
upravljanja turizmom
na nacionalnoj razini +
fokus RH na obalu >
slabija podrska
kontinentalnim
destinacijama i manji
doseg promocije.
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6.2. Strateski okvir

Strateski okvir turistickog razvoja VaraZzdinske Zupanije oblikovan je na temelju rezultata sveobuhvatne
analize stanja i SWOT analize, uvaZavajudi specificne prostorne, institucionalne i razvojne karakteristike
destinacije. U njegovoj pripremi uzeti su u obzir strateski dokumenti Zupanijske razine, nacionalni okviri
(Strategija razvoja odrZivog turizma RH do 2030., Nacionalni plan razvoja odrZivog turizma do 2027.,
Nacionalna razvojna strategija RH do 2030.), regionalni razvojni okvir. U izradi okvira polazi se od
koordinacijske i promotivne uloge Turisticke zajednice VaraZzdinske Zupanije, kao i nadleZnosti Zupanijske
razine u planiranju i podrsci razvoju turizma.

Okvir je utemeljen na nacelima odrZivog, ukljuCivog i otpornog razvoja te se preporuke prethodnih
dokumenata koriste u dijelu u kojem su kompatibilne s upravljackim ovlastima i prostornim realitetom
Zupanije. Strateski okvir strukturiran je kroz Cetiri klju¢ne cjeline: viziju i misiju razvoja, prostornu organizaciju,
opca nacela i strateske ciljeve, te prioritete, mjere i aktivnosti za CetverogodiSnje razdoblje provedbe.

Formulacija vizije u ovom Planu temelji se na razvojnim polazistima definiranima u dokumentima Plan razvoja
Varazdinske Zupanije 2021.—2027. i Strategija razvoja turizma Varazdinske Zupanije 2015.—2025., ¢ime se
osigurava kontinuitet strateSkog usmjerenja te valorizacija dosadasnjih ulaganja i razvojnih napora.

U odnosu na prethodne razvojne dokumente, vizija se u ovom Planu redefinira u skladu s njegovom
upravljackom funkcijom. Ona predstavlja dugorocni operativni okvir koji usmjerava donosenje odluka,
prostorno planiranje, ulaganja i upravljanje destinacijom. Vizija definira smjer razvoja turizma koji je izvediv,
teritorijalno uravnoteZen, okolisno odgovoran i drustveno ukljuciv.

Turisticki razvoj promatra se u Sirem kontekstu Zupanije kao zelene, pametne i odrZive regije koja inovacijama
aktivira vlastite potencijale. Turizam pritom ima integrativnu ulogu — povezuje prirodni krajolik, kulturnu i
industrijsku bastinu, zdravstvene i wellness resurse, ruralne prostore i urbane centre, doprinoseci oCuvanju
prostora i ravnomjernom razvoju svih dijelova Zupanije.

Vizija je saZeta, vrijednosno jasna i utemeljena na stvarnim komparativnim prednostima destinacije:
oCuvanom okolisu, visokoj kvaliteti Zivota, kulturnoj autenti¢nosti, razvijenim manifestacijama te snaznoj
lokalnoj zajednici. Na tim temeljima usmjerava razvoj Varazdinske Zupanije kao destinacije nove generacije —
odrzive, ukljuCive i prepoznatljive.

Vizija turizma VaraZdinske Zupanije

Do 2030. Varazdinska Zupanija ¢e postati prepoznatljiva, odrZiva, autohtona i iskustvena destinacija koja
integrira bogatu kulturnu bastinu, prepoznatljivu eno-gastro ponudu, raznolike aktivne sadrzaje, inovativne
dozZivljajne proizvode i snaznu ukljucenost lokalne zajednice.

Misija razvoja turizma VaraZdinske Zupanije

Planirati, upravljati i razvijati turizam na odrziv, ukljuciv i inovativan nacin, kroz:
- odgovorno upravljanje prostorom i resursima,

- jacanje suradnje javnog, privatnog i civilnog sektora,
- razvoj cjelogodisnjih i diferenciranih turisti¢kih proizvoda,
- poticanje lokalnog poduzetnistva i kratkih lanaca vrijednosti,

- sustavno pracenje pokazatelja odrzivosti i kvalitete Zivota.

Na taj nacin turizam postaje razvojni alat koji doprinosi ekonomskoj otpornosti, drustvenoj koheziji i o¢uvanju
prirodne i kulturne bastine Varazdinske Zupanije.
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Opca nacela i ciljevi razvoja turizma

Ovaj Plan upravljanja temelji se na nacelima koja osiguravaju ravnotezu izmedu gospodarskih, drustvenih i
okolisnih ciljeva, uz uvaZzavanje aktivnosti i strateskih smjernica definiranih u sektorskim i horizontalnim
politikama Zupanije. Turizam se u tom okviru razvija kao integralni dio regionalnog razvoja, utemeljen na
odgovornom koristenju prostora, digitalnoj transformaciji, suradnji s lokalnom zajednicom i otpornosti na
izazove buduénosti.

Tablica 66. Nacela odrZivog razvoja turizma u Varazdinskoj Zupaniji
OdrZivost
Turizam se razvija u skladu s nacelima odgovornog koriStenja prostora, prirodnih i kulturnih resursa.
UvaZava se nosivi kapacitet destinacije, uz promicanje ravnotezZe izmedu turisticke aktivnosti i o€uvanja
okolisa, kulturnog krajolika te kvalitete Zivota lokalnog stanovnistva. Pritom se posebno uzimaju u obzir
rizici povezani s klimatskim promjenama, potreba za ublazavanjem ekoloskog otiska turizma i oCuvanjem
funkcionalnosti prirodnih sustava.
Kvaliteta
Povecanje kvalitete turisti¢kih proizvoda i usluga klju¢no je za dugoro¢nu konkurentnost i odrzivost
destinacije. Naglasak se stavlja na razvoj autenti¢nih doZivljaja utemeljenih na lokalnim vrijednostima,
podizanje profesionalnih standarda te stvaranju dodane vrijednosti za posjetitelje. Digitalna rjesenja i
alati za upravljanje kvalitetom doZivljaja dodatno pridonose standardizaciji i unapredenju usluge.
Pristupacnost
Razvoj turizma podrazumijeva unapredenje fizicke, komunikacijske i informacijske pristupacnosti.
Obuhvaca dostupnost atrakcija i sadrZaja osobama s invaliditetom, jednostavan pristup informacijamai
digitalnim alatima za planiranje posjeta te prometnu povezanost klju¢nih atrakcija unutar destinacije.
Digitalna transformacija pritom doprinosi veéoj ukljucivosti i personalizaciji korisni¢kog iskustva.
Zadovoljstvo
Nacelo zadovoljstva temelji se na uspostavljanju ravnoteze izmedu koristi za lokalnu zajednicu i kvalitete
boravka za posjetitelje. Ukljucivanje lokalnih dionika, o¢uvanje kulturnog identiteta i poticanje
zajednic¢kog ponosa doprinose pozitivnoj percepciji turizma, jacanju gostoljubivosti i dugoroénoj
atraktivnosti destinacije.
Sigurnost
Funkcionalan i organiziran sustav upravljanja, uz visoku razinu sigurnosti i stabilnosti, klju¢an je za
povjerenje posjetitelja/turista i kvalitetu boravka. Sigurnost se odnosi ne samo na fizicku sigurnost, vec i
na otpornost destinacije na krizne situacije poput vremenskih ekstrema, prekida dostupnosti ili digitalnih
ranjivosti.

Strateski ciljevi predstavljaju razradu i provedbenu operacionalizaciju vizije turistickog razvoja Varazdinske
zupanije. Oni cCine temeljni okvir za definiranje prioriteta, mjera, projekata i konkretnih aktivnosti te
usmjeravaju donosenje odluka u podrucju upravljanja destinacijom.

Ciljevi su strukturirani tako da odgovaraju na klju¢ne razvojne izazove identificirane analizom stanja,
istovremeno aktivirajuc¢i postojece komparativne prednosti i razvojne potencijale Zupanije. Njihova
formulacija polazi od nacela odrzivosti, teritorijalne ravnoteze i dugoro¢ne otpornosti sustava, uz jasno
definiranu poveznicu s pokazateljima uspjesnosti i mjerljivim rezultatima.
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Strateski pravac i prioriteti

Strateski pravac predstavlja sredisnji element strateskog okvira i poveznicu izmedu vizije razvoja turizma,
utvrdenih nacela i konkretnih mjera koje se razraduju kroz prioritete i aktivnosti. Njegova je uloga usmijeriti
cjelokupan razvojni napor prema zajednickom cilju, definirati temeljnu orijentaciju turisticke politike te
osigurati koherentnost medu razli¢itim razinama djelovanja i uklju¢enim dionicima.

VaraZdinska Zupanija — kulturno snazna, zelena i cjelogodisnja destinacija doZivljaja, koja povezuje bastinu,
prirodu i kvalitetu Zivota u jedinstveni turisticki sustav nove generacije.

Strateski pravac razvoja turizma Varazdinske Zupanije usmjeren je na oblikovanje destinacije nove generacije
— odrZive, prepoznatljive i funkcionalno povezane — koja svoj razvoj temelji na valorizaciji lokalnih resursa,
jacanju kvalitete doZivljaja te koordiniranom djelovanju svih dionika na razini Zupanije. Takav pristup
predstavlja odgovor na klju¢ne izazove identificirane analizom stanja, ali i na razvojne prilike koje proizlaze iz
bogate kulturne bastine, o¢uvane prirode, povoljnog geografskog polozaja i rastuce potraznje za autenti¢nim,
iskustvenim i zelenim oblicima turizma.

U sredistu strateSkog pravca nalazi se jacanje identiteta destinacije kroz suvremenu interpretaciju kulturne i
prirodne bastine. VaraZzdinska Zupanija raspolaze iznimno vrijednim i raznolikim resursima — od
reprezentativnih dvoraca i povijesnih lokaliteta poput Dvorac Trako$¢an i Aquae lasae, preko parkovne
bastine kao $to je Arboretum Opeka, do arheolo3kih i paleontologkih nalazista poput Spilje Vindija. Strateski
pravac ne promatra ove projekte i lokalitete izolirano, ve¢ kao dijelove jedinstvenog interpretacijskog i
dozZivljajnog sustava koji treba biti funkcionalno povezan, tematski uskladen i trZiSno jasno pozicioniran.
Razvoj turisticke ponude usmjerava se prema povecanju kvalitete i raznolikosti dozZivljaja, uz istodobno
produljenje boravka i smanjenje sezonalnosti. Poseban naglasak stavlja se na razvoj selektivnih i iskustvenih
oblika turizma — kulturnog, enogastronomskog, outdoor i zdravstvenog — koji se nadovezuju na postojece
resurse i tradiciju prostora. Smjestajni kapaciteti razvijaju se promisljeno, u skladu s prostorno-planskom
dokumentacijom i nosivim kapacitetima prostora, pri ¢emu se poticu kvalitetni, tematski i odrZivi oblici
smjestaja koji pridonose vecoj dodanoj vrijednosti, a ne iskljucivo kvantitativnom rastu.

Strateski pravac ujedno podrazumijeva snaZnije povezivanje urbanih i ruralnih podrucja Zupanije. Grad
Varazdin kao administrativno, kulturno i manifestacijsko srediSte predstavlja ulaznu tocku i generator
prepoznatljivosti, dok ruralni dijelovi Zupanije nude prostor za razvoj outdoor aktivnosti, eno-gastro ponude,
tradicijskih sadrZaja i autenti¢nih dozivljaja. Cilj je uspostaviti uravnotezen sustav u kojem su razliciti dijelovi
Zupanije komplementarni, a ne konkurentni, te u kojem turizam pridonosi ravnomjernijem teritorijalnom
razvoju.

Vazna sastavnica strateskog pravca jest unapredenje organizacije, marketinga i upravljanja destinacijom.
Kvalitetan destinacijski menadZment, jasna koordinacija izmedu Zupanijske i lokalnih turisti¢kih zajednica,
razvoj digitalnih alata te sustavno praéenje pokazatelja odrzivosti preduvjeti su dugoro¢no stabilnog razvoja.
U tom kontekstu naglasak se stavlja na profesionalizaciju upravljanja, jacanje institucionalnih kapaciteta te
razvoj suradnje izmedu javnog, privatnog i civilnog sektora.

Strateski prioriteti razvoja turizma Varazdinske Zupanije izravno proizlaze iz provedene analize stanja,
definirane vizije i misije destinacije te jasno utvrdene uloge Zupanijske Turisticke zajednice u sustavu
upravljanja. Ujedno su uskladeni s vazeé¢im nacionalnim, regionalnim i lokalnim strateskim dokumentima, kao
i s nacelima odrzivog razvoja i zelene tranzicije.

Njihovo oblikovanje temelji se na realnoj procjeni postojecih resursa, institucionalnih kapaciteta i trzisnih
trendova, ali i na valorizaciji ve¢ ostvarenih rezultata. Posebno su uvaZzena postignuca u razvoju kulturnih i
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tematskih ruta, jacanju suradnje s lokalnim turistickim zajednicama, provedbi manifestacija, razvoju digitalnih
alata te postupnom brendiranju Zupanije kao kulturne i zelene kontinentalne destinacije.

Posebna paZnja posveéena je uspostavi ravnoteZe izmedu realnih operativnih moguénosti i potrebe za
razvojnim iskorakom. Plan ne predvida nagle i strukturno neodrzive promjene, vec identificira podrucja
postupnog, ali jasnog napretka kroz bolje koriStenje postojecih potencijala, snazniju koordinaciju dionika i
inovativniji pristup razvoju i promociji turisticke ponude.

Specifi¢ni ciljevi predstavljaju konkretne smjernice koje proizlaze iz strateskih prioriteta. Usmjereni su na
unapredenje kljuénih aspekata turistickog sustava Zupanije i pruZaju okvir za provedbu mjera kroz
srednjorocne razvojne projekte. Formulirani su tako da odrazavaju glavne izazove i potencijale destinacije te
slijede nacela odrZivosti, ukljucivosti i ravnomjernog razvoja.

Strateski prioritet 1: Unapredenje organizacijskog okvira i kapaciteta za odrZivo i integrirano
upravljanje turizmom

Sustav upravljanja turizmom u VaraZzdinskoj Zupaniji temelji se na mreZi lokalnih turisti¢kih zajednica, aktivnoj
ulozi Zupanijske Turisticke zajednice te suradnji s jedinicama lokalne samouprave i razvojnim institucijama.
Takav sustav predstavlja znacajnu snagu, ali istodobno pokazuje i ogranicenja u pogledu neujednacenih
kapaciteta, razine profesionalizacije i sustavne koordinacije.

Analiza stanja pokazala je razlike u organizacijskim, financijskim i kadrovskim kapacitetima lokalnih turistickih
zajednica, kao i potrebu za ja¢im i kontinuiranim oblicima suradnje. Planiranje temeljeno na podacima jo$
uvijek nije ujednaceno, a komunikacija unutar sustava i s drugim sektorima odvija se bez jasno definiranih
procedura i alata. Praenje napretka prema strateskim ciljevima i dalje izostaje na sustavnoj razini.

Turizam je prepoznat kao vaZan razvojni sektor VaraZzdinske Zupanije, no suradnja s drugim podrucjima —
poput kulture, obrazovanja, prostornog planiranja, zastite okolisa i gospodarstva — najcesce se ostvaruje
projektno, bez dugoroéne integracije i koordiniranog pristupa.

Ovaj prioritet usmjeren je na jaCanje koordinacije, razmjenu znanja, profesionalizaciju i analiticku potporu
sustavu upravljanja turizmom, uz postivanje uloga i nadleznosti pojedinih dionika. Strukturiran je kroz tri
medusobno povezana specifi¢na cilja.

Cili 1 — Unapredenje odrZivog i integriranog upravljanja, planiranja i sustavnog pracenja

Ostvarenje ovog cilja podrazumijeva uspostavu jasnih, uc¢inkovitih i transparentnih mehanizama zajednickog
djelovanja unutar sustava turistickih zajednica Varazdinske Zupanije. Mjere ukljuc¢uju:

- izradu, provedbu i periodi¢no pracenje zajednic¢kog godisnjeg operativnog plana aktivnosti na razini
sustava turistickih zajednica, s jasno definiranim prioritetima, odgovornostima, rokovima i
ocekivanim rezultatima te mehanizmima revizije i prilagodbe,

- standardizaciju i institucionalizaciju osnovnih procedura upravljanja, ukljucujuéi planiranje,
financijsko i programsko izvjestavanje, internu i eksternu komunikaciju te upravljanje projektima,
radi povecanja ucinkovitosti, odgovornosti i transparentnosti rada turistickih zajednica,

- jacanje strateske, koordinacijske i analiticke uloge Turisti¢ke zajednice VaraZdinske Zupanije kroz
sustavno planiranje, pripremu, provedbu i monitoring razvojnih projekata te uskladivanje aktivnosti
na Zupanijskoj i regionalnoj razini,

- poticanje medusektorske suradnje poduzetnika u svrhu kreiranja i promocije proizvoda vecée dodane
vrijednosti kroz zajednicke pakete, tematske itinerere i koordinirane promotivne aktivnosti,

- aktivno ukljucivanje i podrsku turistickim agencijama u osmisljavanju konkurentnih turistickih paketa
te integraciji proizvoda i itinerera u ponude domacih i inozemnih turoperatora, s ciljiem produljenja
turisticke sezone i ravnomjernije prostorne raspodjele koristi od turizma.

Cili 2 — Podizanje kapaciteta i strucno usavrsavanje za odrZivi razvoj destinacije
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Ovaj cilj usmjeren je na sustavno jacanje znanja, vjestina i kompetencija svih klju¢nih aktera turisti¢kog
ekosustava Zupanije, s posebnim naglaskom na integraciju nacela odrZivosti u svakodnevno upravljanje i
poslovne procese. Mjere ukljucuju:

- organizaciju strukturiranog programa edukacije i certificiranja ,Zelenog tima" za osmisljavanje,

implementaciju i nadzor odrZivih turistickih praksi u skladu sa standardima Green Destinations,
ukljucujudi razvoj i primjenu lokalnih akcijskih planova odrZivosti,

- sustavno jaCanje kapaciteta poduzetnika u turistickom sektoru kroz programe za odgovorno
poslovanje, pripremu za certifikaciju kvalitete i odrzZivosti te savjetodavne aktivnosti za uskladivanje
poslovnih procesa s relevantnim standardima i propisima,

- provedbu kontinuiranog programa edukacije i stru¢nog usavrsavanja djelatnika turistickih zajednica
i drugih dionika, s posebnim naglaskom na unapredenje odrZivosti festivala i dogadanja, primjenu
digitalnih alata u upravljanju destinacijom te moderne pristupe marketingu i interpretaciji kulturne
i prirodne bastine.

Cili 3 — Upravljanje strateskim razvojem, podacima i turistickim tokovima

Cilj je usmjeren na uspostavu analiticke i upravljacke infrastrukture koja ¢e omoguciti donosenje odluka
temeljenih na podacima, pravovremeno reagiranje na pritiske u prostoru te transparentno praéenje
ostvarenih rezultata. Mjere ukljucéuju:

- uspostavu sustavnog prikupljanja, centralizirane obrade, analize i operativnog koriStenja podataka o

posjetiteljima, turistickim tokovima, strukturi potroSnje i zadovoljstvu korisnika kao temelja za
donosenje informiranih razvojnih odluka i oblikovanje politike destinacije,

- provedbu stru¢nih analiza nosivosti te izradu i primjenu planova upravljanja posjetiteljima za
identificirane ,hotspot" lokacije (npr. Ivanscica, Trakos$c¢an), ukljuujué¢i mjere za kontrolu
opterecenja, interpretaciju vrijednosti lokacija i poboljsanje iskustva posjetitelja uz zastitu prirodnih
i kulturnih resursa,

- uspostavu sustava pracenja provedbe strateskih ciljeva te redovito izvjeStavanje i objavu godisnjeg
izvjeStaja o stanju turizma na razini Zupanije,

- uvodenje sustavnog pracenja odrzivosti destinacije, ukljuCujuci pracenje emisija staklenickih plinova
i izradu godis$njih izvjestaja o odrZivosti kao dijela transparentnog sustava upravljanja okolisem i
utjecajem turizma.

Strateski prioritet 2: Unapredenje atraktivnosti turisticke ponude i razvoj cjelogodisnjeg
turizma

Turisticka ponuda Varazdinske Zupanije raspolaZze iznimnom raznolikos¢u resursa — od bogate materijalne i
nematerijalne kulturne bastine, dvoraca i arheoloskih lokaliteta, do prepoznatljivih gastronomskih tradicija,
zivih prirodnih krajobraza i razvijenoga aktivnog turizma. Unato¢ tome, ovi resursi jo$ uvijek nisu sustavno
objedinjeni u prepoznatljive i trZiSno pozicionirane turisti¢ke proizvode koji bi generirali dugoro¢nu vrijednost
za lokalno stanovnistvo i gospodarstvo.

Ovaj prioritet usmjeren je na razvoj tematski profiliranih, autenti¢nih i odrzivih turistickih proizvoda koji
odraZavaju identitet i posebnosti Zupanije, jaaju njezinu prepoznatljivost na turistickom trzistu te doprinose
ravhomjernom razvoju i distribuciji koristi od turizma. Strukturiran je kroz cetiri medusobno povezana
specifi¢na cilja.

Cili 1 — Razvoj i unapredenje kulturnog turizma temeljenog na kulturnoj bastini

- Razvoj tematskih kulturnih ruta na razini Zupanije
- Razvoj standarda interpretacije za sve lokalitete (interpretacijski plan na razini Zupanije)
- ldentifikacija i aktivacija manjih i slabije poznatih lokaliteta
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- Revitalizacija postojecih kulturnih dobara i nova namjena bastine (Dvorac Bela | — Tri Bele,
Dvorac Saulovec)

- Turisti¢ka valorizacija arheologkih lokaliteta (Canjevo, Paka, Grebengrad; uredenje Arheolo3kog
parka Aquae lasae; Arheolosko-paleontoloski park Ludbreg)

- Unapredenje prezentacije materijalne i nematerijalne kulturne bastine (Interpretacijski centar
Gaveznica; Centar za posjetitelje Gomila; Interpretacijski centar Spilja Vindija; daljnji razvoj,
oCuvanje i interpretacija postava Dvorca Trakos$can te izgradnja mosta na jezeru)

Cili 2 — Razvoj eno-gastro turizma

- Razvoj gastro identiteta

- ldentifikacija klju¢nih gastro i eno proizvoda: purica s mlincima, bucino ulje, vina (posebno
pjenusci i bijela vina)

- Razvoj tematskih gastro i vinskih ruta (digitalne rute i fizicka signalizacija)

- Osnazivanje kapaciteta lokalnih konobara i kuhara za nabavu lokalnih namirnica, prezentaciju i
interpretaciju autohtonih jela

- Jacanje kapaciteta OPG-ova za provedbu eno-gastro radionica za turiste

Cilj 3 — Razvoj aktivnog turizma

- Razvojioznacavanje biciklisti¢kih i pjesackih staza te povezivanje s medunarodnim rutama
- Uredenje odmorista, servisnih tocaka i digitalnih karata

- Organizacija sportskih dogadanja (trail utrke, biciklisticke ture)

- Razvoj jedinstvene aplikacije za aktivni turizam (karte, rute, booking vodica)

Cili 4 — Razvoj i unapredenje turizma zabave i doZivljaja

- Mapiranje i promocija postojeéih lokacija za zabavu i doZivljaje

- Razvoj integriranih turistickih proizvoda (razvoj degustacijskih paketa koji ukljucuju vino,
wellness i lokalnu kuhinju; ja¢anje postojecih manifestacija te razvoj novih, poput festivala
bucinog ulja, pjenusaca i street food reinterpretacija tradicije; definiranje planinarske i
pjesacke ponude kroz tematske staze povezane s vinom, povijesc¢u i prirodom; razvoj paketa
za aktivni turizam koji ukljucuju i gastro ponudu)

- Razvoj bio-senzornih vrtova i mirisnih staza

- Razvoj panoramskih cesta i vidikovaca

- Jacanje kapaciteta klju¢nih dionika za uklju¢ivanje turista u aktivnosti lokalne zajednice, radi
oCuvanja i prezentacije autenti¢nosti i lokalnog doZivljaja

- Nocne multisenzorne projekcije i dron-show u parkovima i dvorcima

- Jacanje kapaciteta dionika za storytelling i interpretaciju

- Poticanje uspostave glamping kampova i tematskih kampova u prirodi

- Razvoj glazbeno-kulturnih turistickih proizvoda (grad glazbe, tematske ture, glazbeni
itinereri, suradnja)

Strateski prioritet 3: Stratesko brendiranje, komunikacija i suradnja na nacionalnoj i
medunarodnoj razini

UspjeSno pozicioniranje Varazdinske Zupanije kao prepoznatljive i konkurentne turisticke destinacije
zahtijeva jasno definiran i dosljedno primijenjen brend, kao i koordiniranu komunikaciju prema ciljanim
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trzistima. lako destinacija raspolaze kvalitetnim turistickim proizvodima i rastué¢om vidljivoséu,
komunikacijske aktivnosti jo$ uvijek nisu u potpunosti uskladene medu svim dionicima, a primjena brand
smjernica varira ovisno o razini kapaciteta i znanja pojedinih subjekata.

Istodobno, suradnja s nacionalnim i medunarodnim partnerima predstavlja znacajan potencijal za jacanje
trziSne prisutnosti, razvoj novih proizvoda i povecanje dostupnosti destinacije, no zahtijeva sustavniji i
strateski pristup.

Ovaj prioritet usmjeren je na razvoj snaznog, autenti¢nog i konzistentnog brenda destinacije, unapredenje
komunikacijskih i promotivnih aktivnosti te jatanje partnerstava na nacionalnoj i medunarodnoj razini, s
ciliem povedanja vidljivosti, konkurentnosti i trziSne valorizacije turisticke ponude.

Prioritet je strukturiran kroz dva medusobno povezana specifi¢na cilja.

Cilj 1 — Osigurati dosljednu i cilianu promociju brenda VaraZdinske Zupanije na nacionalnim i medunarodnim
trzistima te osnaZiti kapacitete dionika za pravilnu primjenu brenda i narativa destinacije

- Provesti integrirane kampanje i digitalne promocije usmjerene na prioritetna trzista, uz jasno
definirane poruke za svaki segment (bastina, eno-gastro, aktivni turizam)

- Ojacati prisutnost na internacionalnim sajmovima i B2B dogadanjima kroz zajednicke nastupe TZ
Zupanije i lokalnih pruZatelja usluga te organizirati roadshow u susjednim trzistima

- Uskladiti komunikaciju svih dionika s brand smjernicama: osigurati jedinstvene poruke, vizuale i tone
u svim promotivnim kanalima

- Organizirati kontinuiranu edukaciju dionika o brendu i narativima destinacije putem godisnjih
radionica interpretacije brenda, prakti¢nih vodica za primjenu brenda i online materijala

- Pripremiti i distribuirati jednostavne vodice i predloske za primjenu brenda (graficki elementi, ton
komunikacije, primjeri kampanja) prilagodene razlicitim tipovima subjekata (OPG, ugostiteljstvo,
muzeji, TZ)

- Uspostaviti sustav praéenja primjene brenda kod turistickih subjekata te redovito davati povratne
informacije i preporuke za poboljSanje (kvartalni monitoring i godisnji izvjestaj)

Cili 2 — Uspostaviti i intenzivirati strateska partnerstva s nacionalnim i medunarodnim dionicima radi
povecanja dostupnosti, promocije i distribucije turistickih proizvoda VaraZdinske Zupanije

- Aktivno razvijati partnerske odnose s incoming agencijama, regionalnim turistickim regijama i
nacionalnim turistickim tijelima radi zajedni¢kih promotivnih kampanja, paketa i fam-tripova

- Ucestvovati u transnacionalnim projektima i EU programima (INTERREG, Erasmus+, COSME) za
financiranje razvoja proizvoda, digitalizacije i edukacije

- Organizirati redovne B2B susrete, poslovne misije i fam-tripove za klju¢na trziSta (DE, AT, IT i regija)
te sudjelovati na medunarodnim sajmovima u koordinaciji s nacionalnim tijelima

- Potpisivati memorandume o razumijevanju i ko-marketing sporazume s avioprijevozom, turisti¢kim
platformama i velikim tour-operatorima radi olakSane distribucije i promocije

- Ragzviti program razmjene znanja i dobre prakse s drugim destinacijama (studijska putovanja,
digitalne radionice, zajednicki webinari)

- Poticati zajednicke proizvode i itinerare s susjednim regijama (cross-border rute, tematski itinerari)
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Mjere i aktivnosti

Sazetak mijera i aktivnosti koje proizlaze iz prethodno definiranih strateskih pravaca i prioriteta. One
predstavljaju provedbeni okvir za postizanje ciljeva turistickog razvoja, osiguravajuci konkretizaciju strateskih
usmjerenja kroz operativne korake. Mjere su tematski grupirane prema prioritetima te obuhvacaju opis,
aktivnosti, nositelje provedbe i izvore financiranja.

Tablica 67. Povezanost prioriteta, mjera i strateskih projekata

Specrﬁénl CIIJ

1. Unapredenje organizacijskog 1.1. Unapredenje odrzivog i
okvira i kapaciteta za odrzivo i integriranog upravljanja, planiranja i
integrirano upravljanje turizmom sustavnog pracenja

1.1.1.1zrada i pracenje zajednickog
godisnjeg operativnog plana

1.1.2. Standardizacija procedura
upravljanja TZ-ovima

1.1.3.Jacanje uloge TZ Varazdinske
Zupanije

1.1.4.Poticanje medusektorske suradnje
poduzetnika

1.1.5.Ukljucivanje turistickih agencija i
turoperatora

1.2.Podizanje kapaciteta i stru¢no 1.2.1.Edukacija i certificiranje , Zelenog
usavrsavanje tima“ (Green Destinations)

1.2.2.Jacanje kapaciteta poduzetnika za
certifikaciju

1.2.3.Kontinuirani program edukacije
djelatnika TZ-ova i dionika

1.3.Upravljanje strateskim razvojem, 1.3.1.Uspostava sustava prikupljanja i
podacima i turisti¢kim tokovima analize podataka

1.3.2.Analize nosivosti i planovi
upravljanja posjetiteljima

1.3.3.Pradenje strateskih ciljeva i godisnji
izvjestaj

1.3.4.Pradenje odrZivosti i emisija
staklenickih plinova

2. Unapredenje atraktivnosti 2.1.Razvoj i unapredenje kulturnog
turisticke ponude i razvoj turizma temeljenog na kulturnoj
cjelogodisnjeg turizma bastini

2.1.1. Razvoj tematskih kulturnih ruta na
razini zupanije

2.2.2.Razvoj standarda interpretacije za
sve lokalitete (interpretacijski plan na
razini Zupanije)

2.2.3. Identifikacija i aktivacija manjih i
slabije poznatih lokaliteta

2.2.4. Revitalizacija postojecih kulturnih
dobara i nova namjena bastine (Dvorac
Bela | — Tri Belen, Dvorac Saulovec)

2.2.5.Turistic¢ka valorizacija arheoloskih
lokaliteta (Canjevo, Paka, Grebengrad;
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Aquae lasae; Arh.-paleontoloski park
Ludbreg)

2.2.6. Unapredenje prezentacije bastine
(Gaveznica, Gomila, §pi|ja Vindija, Dvorac
TrakoS¢an — most na jezeru)

2.2. Razvoj eno-gastro turizma 2.2.1.Razvoj gastro identiteta

2.2.2 Identifikacija klju¢nih gastro i eno
proizvoda (purica s mlincima, bucino ulje,
pjenusci, bijela vina)

2.2.3.Razvoj tematskih gastro i vinskih
ruta (digitalne rute i fizicka signalizacija)

2.2.4.0snazivanje kapaciteta konobara i
kuhara za prezentaciju i interpretaciju
jela

2.2.5. Jacanje kapaciteta OPG-ova za
provedbu eno-gastro radionica

2.3.1. Razvoj i oznagavanje biciklistickih i
2.3.Razvoj aktivnog turizma pjesackih staza te povezivanje s
medunarodnim rutama

2.3.2. Uredenje odmorista, servisnih
tocaka i digitalnih karata

2.3.3.0rganizacija sportskih dogadanja
(trail utrke, biciklisticke ture)

2.3.4. Razvoj jedinstvene aplikacije za
aktivni turizam

2.4. Razvoj i unapredenje turizma 2.4.1. Mapiranje i promocija lokacija za
zabave i doZivljaja zabavu i doZivljaje

2.4.2. Razvoj integriranih turistickih
proizvoda (degustacijski paketi,
manifestacije, tematske staze, aktivni
turizam + gastro)

2.4.3. Razvoj bio-senzornih vrtova i
mirisnih staza

2.4.4. Razvoj panoramskih cesta i
vidikovaca

2.4.5. Jacanje kapaciteta dionika za
ukljucivanje turista u aktivnosti lokalne
zajednice

2.4.6. Noéne multisenzorne projekcije i
dron-show

2.4.7.Jacanje kapaciteta za storytelling i
interpretaciju

2.4.8. Poticanje razvoja glamping i
tematskih kampova

2.4.9.Razvoj glazbeno-kulturnih
turistickih proizvoda
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3. Stratesko brendiranje,
komunikacija i suradnja na
nacionalnoj i medunarodnoj razini

3.1.0sigurati dosljednu i ciljanu
promociju brenda Varazdinske
Zupanije te osnaziti kapacitete dionika
za njegovu primjenu

3.2.Uspostaviti i intenzivirati strateska
partnerstva na nacionalnoj i
medunarodnoj razini

3.1.1.Provedba integriranih promotivnih
kampanja usmjerenih na prioritetna
trzista

3.1.2.Jacanje prisutnosti na
medunarodnim sajmovima i B2B
dogadanjima te organizacija roadshow
aktivnosti

3.1.3.Uskladivanje komunikacije svih
dionika s brand smjernicama

3.1.4.0rganizacija edukacija o brendu i
narativima destinacije

3.1.5.Izrada i distribucija vodica i
predlozaka za primjenu brenda

3.1.6.Uspostava sustava pracenja
primjene brenda

3.2.1.Razvoj partnerstava s incoming
agencijama i turistickim organizacijama

3.2.2.Sudjelovanje u EU i
transnacionalnim projektima

3.2.3. Organizacija B2B susreta, poslovnih
misija i fam tripova

3.2.4.Uspostava ko-marketing sporazuma
(avioprijevoznici, platforme, turoperatori)

3.2.5. Razvoj programa razmjene znanja i
dobre prakse

3.2.6. Razvoj zajednickih proizvoda i
itinerara sa susjednim regijama
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7. Smjernice i preporuke za dionike razvoja

Uspjesna provedba Plana upravljanja destinacijom Varazdinska Zupanija temelji se na aktivnoj uklju¢enosti,
odgovornosti i medusobnoj suradnji svih relevantnih dionika — ukljucujudi turisticke zajednice, jedinice
lokalne samouprave, javne institucije, turisticko gospodarstvo, organizacije civilnog drustva i druge razvojne
aktere. lako su njihove uloge i odgovornosti jasno definirane strateskim ciljevima, prioritetima i mjerama,
ucinkovita provedba zahtijeva kontinuiranu koordinaciju, pravovremenu razmjenu informacija te uskladeno
djelovanje na razini cijele destinacije.

Ostvarenje definiranih razvojnih ciljeva nadilazi formalnu provedbu pojedinac¢nih aktivnosti te podrazumijeva
razvoj partnerskog pristupa, otvorene komunikacije i zajedni¢kog razumijevanja dugorocnih razvojnih
smjerova turizma. Posebno je vazno osigurati uskladenost lokalnih inicijativa s regionalnim strateskim
okvirom, uz istodobno uvaZavanje specifi¢nosti i razvojnih potencijala pojedinih lokalnih sredina.

Ovo poglavlje donosi smjernice i preporuke usmjerene prema klju¢nim skupinama dionika, s ciljem jacanja
institucionalne suradnje, unapredenja koordinacije, poticanja razmjene znanja i iskustava te osiguravanja
dosljedne i ucinkovite provedbe Plana upravljanja turizmom. Njihova primjena pridonijet ¢e razvoju
integriranog, odrzivog i konkurentnog turisti¢kog sustava, utemeljenog na kvalitetnoj suradnji, odgovornom
upravljanju resursima i zajednickoj viziji razvoja Varazdinske Zupanije kao prepoznatljive i odrzive destinacije.

7.1. Smjernice i preporuke za jedinice lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave

Jedinice lokalne i podrucne (regionalne) samouprave imaju klju¢nu ulogu u oblikovanju odrzivog turistickog
razvoja Varazdinske Zupanije kroz prostorno planiranje, razvoj komunalne i prometne infrastrukture, zastitu
i valorizaciju kulturne i prirodne bastine te stvaranje poticajnog okruzenja za lokalne inicijative i
poduzetnistvo u turizmu. Njihovo djelovanje predstavlja temelj za uravnotezen, dugoro¢no odrziv i drustveno
odgovoran razvoj destinacije.

Jacanje sustava upravljanja i koordinacije turizma na razini Zupanije

U skladu s ciljevima Plana upravljanja destinacijom VaraZdinska Zupanija, preporucuje se daljnje jacanje
koordinacije i funkcionalne suradnje unutar sustava turistickih zajednica, kao i poticanje medusektorskog
dijaloga i zajednickog planiranja razvoja turizma na razini cijele destinacije. Poseban naglasak stavlja se na
uspostavu ucinkovitih mehanizama koordinacije, komunikacije i upravljackih kapaciteta, koji ¢e omogucditi
uskladeno djelovanje svih relevantnih dionika.

U tom kontekstu preporucuje se uspostava trajne platforme za upravljanje regionalnim i lokalnim turizmom
Varazdinske Zupanije. Platforma bi okupljala predstavnike Varazdinske Zupanije, Turisticke zajednice
Varazdinske Zupanije, lokalnih turisti¢kih zajednica, razvojnih institucija te dionike iz sektora poduzetnistva,
kulture, okolisa i obrazovanja. Njezina uloga bila bi koordinirano donosenje odluka, pra¢enje provedbe mjera
i projekata iz Plana upravljanja destinacijom, razmjena podataka i znanja te strateSko usmjeravanje investicija
u turizam u skladu s nacelima odrZivog razvoja.

Razvoj i unapredenje infrastrukturnih preduvjeta za odrZivi turizam

Jedinicama lokalne i podrucne (regionalne) samouprave preporucuje se kontinuirano ulaganje u razvoj
komunalne, prometne, digitalne i javne turisticke infrastrukture kao kljuéne podrske razvoju kvalitetne i
raznolike turisticke ponude. Poseban naglasak stavlja se na infrastrukturne projekte koji omoguduju
unapredenje i diversifikaciju smjestajnih kapaciteta, osobito u segmentu obiteljskog i ruralnog smjestaja,
malih hotela, ljeciliSnog i zdravstvenog smjestaja te specijaliziranih oblika poput kampova i kamp-odmorista.
Sva ulaganja trebaju biti planirana u skladu s nosivim kapacitetima prostora, o¢uvanjem okolisa i prirodnih
resursa, zahtjevima digitalne transformacije, zdravstvene sigurnosti te osiguravanjem pristupacnosti
osobama s invaliditetom i smanjene pokretljivosti.
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Zastita i valorizacija kulturne i prirodne bastine

U cilju oCuvanja identiteta VaraZzdinske Zupanije i jacanja njezine prepoznatljivosti kao kulturno i prirodno
vrijedne destinacije, preporucuje se aktivna uloga jedinica lokalne i podru¢ne samouprave u revitalizaciji
kulturno-povijesnih lokaliteta, tradicijskih prostora i ambijentalnih cjelina. Posebno se potice razvoj
tematskih i interpretacijskih ruta koje povezuju kulturnu bastinu, prirodne atrakcije i turisticka srediSta
Zupanije, ¢ime se doprinosi ravnomjernijoj teritorijalnoj raspodjeli turisti¢kih tokova i produljenju boravka
posjetitelja.

Uloga VaraZdinske Zupanije u provedbi Plana

Kao nositelj Zupanijskih razvojnih politika, Varazdinska Zupanija ima vaznu koordinacijsku i poticajnu ulogu u
provedbi Plana upravljanja destinacijom. lako nije izravni operativni nositelj veéine mjera, kroz svoje razvojne
instrumente, javne pozive i sektorske programe moZe znacajno doprinijeti ostvarenju strateskih ciljeva
turizma. Posebno se isti¢e uloga Zupanije u poticanju projekata visesektorskog karaktera koji povezuju
turizam s kulturom, zdravljem, obrazovanjem, zastitom okolisa i poduzetnistvom, kao i onih koji doprinose
ravnomjernoj valorizaciji prostora i jacanju lokalnih zajednica.

Jednako je vaZna i uloga VaraZdinske Zupanije u medusektorskoj koordinaciji, osobito u povezivanju
turisti¢ckog razvoja s prometnim, komunalnim, digitalnim, obrazovnim i klimatskim politikama. Kroz redovitu
razmjenu informacija s Turistickom zajednicom VaraZdinske Zupanije i jedinicama lokalne samouprave
osigurava se uskladenost razvojnih aktivnosti na svim razinama upravljanja.

Uloga jedinica lokalne samouprave

Gradovi i opcine VaraZdinske Zupanije, vec¢inom ukljuceni u sustav turistickih zajednica, imaju kljucnu
operativnu ulogu u provedbi mjera Plana upravljanja destinacijom na lokalnoj razini. U suradnji s lokalnim i
regionalnim turistickim zajednicama razvijaju i provode aktivnosti u skladu s lokalnim prioritetima,
prostornim mogucénostima i resursima zajednice. Time izravno doprinose razvoju turistickih sadrZaja,
ocCuvanju ambijentalnih vrijednosti, unapredenju kvalitete boravka i jacanju autenticnog dozivljaja
destinacije.

Za one jedinice lokalne samouprave koje nisu dio sustava turistickih zajednica, Plan upravljanja destinacijom
VaraZzdinska Zupanija predstavlja okvir za prepoznavanje vlastitih razvojnih potencijala i aktivno ukljucivanje
u Zupanijske razvojne smjerove. Njihovo sudjelovanje u komunikaciji i koordinaciji sa Zupanijskom turistickom
zajednicom kljucno je za poticanje lokalnih inicijativa koje mogu obogatiti ukupnu turisti¢cku ponudu Zupanije
i doprinijeti ravnomjernom razvoju cijele destinacije.

7.2. Smjernice i preporuke za turisticke zajednice

TuristiCka zajednica VaraZdinske Zupanije ima klju¢nu ulogu u provedbi Plana upravljanja destinacijom kao
krovna destinacijska menadZment organizacija (DMO) na razini Zupanije. Njezina uloga obuhvaca
koordinaciju sustava turisti¢kih zajednica, stratesko usmjeravanje promocije i komunikacije, poticanje razvoja
cjelogodisnje i tematski profilirane ponude te povezivanje turizma s drugim razvojnim sektorima na razini
Zupanije.

U okviru ovog Plana, uloga Turisticke zajednice Varazdinske Zupanije dodatno se potvrduje kroz zadade
povezane s razvojem integriranih turistickih proizvoda, oblikovanjem zajednickih komunikacijskih smjerova i
jacanjem prepoznatljivog identiteta Varazdinske Zupanije na ciljnim trzistima. TZ Zupanije pritom djeluje ne
samo kao promotivna, vec i kao razvojna i koordinacijska institucija, s naglaskom na povezivanje lokalnih
inicijativa, dionika i projekata te pruzanje stru¢ne podrske njihovom osmisljavanju, umreZavanju i vidljivosti.
Vazan aspekt njezine uloge odnosi se na dvosmjernu komunikaciju izmedu lokalnih turistickih zajednica,
jedinica lokalne samouprave i Zupanijske uprave. Kroz sustavno prenosenje informacija, potreba i inicijativa
s terena prema Zupanijskoj razini, ali i kroz povratno informiranje o strateSkim prioritetima i razvojnim
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mogucnostima, osigurava se bolja uskladenost sektorskih i teritorijalnih razvojnih smjerova te integracija
turizma u Siri razvojni kontekst Varazdinske Zupanije.

Kroz redovite koordinacijske sastanke, zajednicke edukacije i razmjenu primjera dobre prakse, Turisticka
zajednica Varazdinske Zupanije ima vaznu ulogu u jacanju stru¢nih, organizacijskih i provedbenih kapaciteta
unutar sustava turistickih zajednica. Posebna paZnja pritom se posvecuje onim lokalnim turistickim
zajednicama i turistickim zajednicama podrucja koje raspolazu ogranic¢enim ljudskim i financijskim resursima
te im je potrebna dodatna razvojna i stru¢na podrska.

Uloga lokalnih turistickih zajednica i turistickih zajednica podrucja

Lokalne turisticke zajednice i turisticke zajednice podrucja ¢ine operativnu okosnicu turistickog sustava
VaraZzdinske Zupanije i imaju presudnu ulogu u provedbi mjera i aktivnosti definiranih Planom upravljanja
destinacijom. Njihovo djelovanje izravno je povezano s razvojem konkretnih sadrZaja, upravljanjem
posjetiteljskim iskustvom i o¢uvanjem lokalnog identiteta.
Kao dio Sireg sustava, preporucuje se da lokalne turisticke zajednice vlastite aktivnosti planiraju i provode u
skladu sa zajedni¢kom vizijom i strateSkim smjerovima razvoja turizma Varazdinske Zupanije, uz istodobno
uvazavanje specifiénosti i potreba lokalnih sredina.
Poseban naglasak stavlja se na jacanje uloge turistickih zajednica u razvoju destinacijskog menadZzmenta,
ukljucujudi:

- koordinaciju turistic¢kih aktivnosti na lokalnoj razini,

- povezivanje javnog, privatnog i civilnog sektora,

- poticanje suradnje s lokalnim proizvodacima, kulturnim ustanovama, sportskim i rekreacijskim
organizacijama.

Promocija, odrZivost i razvoj proizvoda

Preporucuje se jaCanje sustava promocije odrzivog i odgovornog turizma kroz digitalne komunikacijske
kanale, ciljane kampanje i tematske price koje isticu autenticne vrijednosti Varazdinske Zupanije.
Sudjelovanje na domadim i medunarodnim turistickim sajmovima treba biti usmjereno prema jasno
definiranim trziSnim segmentima i proizvodima, uz snazniju koordinaciju na razini Zupanije.

U cilju unapredenja sustava destinacijskog menadZmenta, turisticke zajednice trebaju aktivno sudjelovati u
organizaciji edukacija za lokalne dionike, osobito u podrucjima odrZivog poslovanja, interpretacije bastine,
digitalne transformacije i upravljanja posjetiteljima. Takoder se preporucuje razvoj i promicanje programa
certificiranja odrzivih turistickih objekata i usluga, u skladu s nacionalnim i medunarodnim standardima.
Poseban naglasak stavlja se na razvoj integriranih turistickih proizvoda koji povezuju kulturne, eno-
gastronomske, sportske, rekreacijske i manifestacijske sadrzaje u cjelovita iskustva. Takav pristup doprinosi
produljenju boravka, ravnomjernoj prostornoj distribuciji posjetitelja te jacanju prepoznatljivosti Varazdinske
zupanije kao cjelogodisnje i raznolike destinacije.
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7.3. Smjernice i preporuke za druge dionike u turizmu i
upravljanju turizmom u destinaciji

Institucije, organizacije i ostali dionici izvan sustava turistickih zajednica imaju vaznu ulogu u osiguravanju
odrZivog, otpornog i konkurentnog razvoja turizma Varazdinske Zupanije. Njihovo djelovanje doprinosi
kvaliteti turisticke ponude, jacanju lokalnih kapaciteta, inovacijama te boljoj integraciji turizma u Siri
gospodarski, drustveni i prostorni razvoj destinacije.

Medusektorska suradnja i razvoj projekata

Preporucuje se sustavna i koordinirana suradnja izmedu Varazdinske Zupanije, razvojnih agencija, obrazovnih
i znanstvenih institucija, sektora poduzetnistva te organizacija civilnog drustva u pripremi i provedbi
turisti¢kih i razvojno-turistickih projekata. Takav pristup omogucuje ucinkovitije koristenje resursa, jace
povezivanje sektora te vecu uskladenost s razvojnim prioritetima Zupanije.

Obrazovne institucije mogu imati vaznu ulogu u razvoju edukacijskog turizma, jacanju stru¢nih kompetencija
u turizmu te prijenosu znanja iz podrucja odrzivosti, digitalne transformacije i inovacija. Sportske, rekreativne
i planinarske udruge, kao i organizacije koje djeluju u podrucju zastite prirode, mogu znacajno pridonijeti
razvoju aktivnog i outdoor turizma kroz planiranje, upravljanje i interpretaciju sportsko-rekreativnih i
prirodnih sadrZaja.

Upravljanje prostorom, infrastrukturom i prirodnim resursima

Komunalna poduzeéa, javne ustanove za upravljanje zastiéenim podrucjima i druge institucije nadlezne za
prostor i okoli§ imaju klju¢nu ulogu u o€uvanju kvalitete prostora i prirodnih resursa koji Cine temelj turisticke
atraktivnosti Varazdinske Zupanije. Preporucuje se njihova aktivna uklju¢enost u planiranje i provedbu mjera
odrZivog upravljanja prostorom, osobito u kontekstu odrZavanja infrastrukture, upravljanja otpadom, vodom
i energijom te prilagodbe klimatskim promjenama.

Suradnja navedenih dionika s turistickim zajednicama i jedinicama lokalne samouprave doprinosi boljem
usmjeravanju turistickih aktivnosti, smanjenju pritisaka na prostor i o€uvanju prirodnih i krajobraznih
vrijednosti destinacije.

Standardi kvalitete, zelena tranzicija i digitalna transformacija

Preporucuje se definiranje i promicanje jasnih standarda kvalitete smjestajne i ugostiteljske ponude u skladu
sa zahtjevima zelene tranzicije i digitalne transformacije Europske unije. Cilj je usmjeriti postojece i buduce
smjestajne i ugostiteljske objekte ne samo prema trzisnim ocekivanjima, vec i prema odrzivim modelima
poslovanja koji smanjuju potrosnju resursa, optimiziraju troskove i dugoro¢no doprinose ocuvanju energije,
vode, tla i bioraznolikosti.

U tom kontekstu, vazno je poticati ulaganja u energetsku ucinkovitost, obnovljive izvore energije, digitalne
alate za upravljanje poslovanjem i komunikaciju s gostima te sustave za pracenje okoliSnih ucinaka turizma.

Digitalna suradnja i razvoj znanja

KoriStenje digitalnih tehnologija klju¢no je za jacanje konkurentnosti i vidljivosti turisticke ponude. Privatni
pruZatelji usluga trebaju aktivno koristiti digitalne platforme za promociju, komunikaciju s gostima i
upravljanje rezervacijama. Poseban potencijal imaju inovativna rjeSenja poput AR aplikacija i digitalne
interpretacije, koja omogucuju atraktivnu prezentaciju vinske, gastronomske i kulturne ponude. Istovremeno
je potrebno jacati digitalne kompetencije dionika kroz edukaciju i prijenos znanja, kako bi se osigurala
ucinkovita primjena digitalnih alata u razvoju destinacije.
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7.4. Smjernice i preporuke za ucinkovitu provedbu Plana

U sklopu Plana razvija se poseban okvir za praéenje odrZivosti destinacije (Poglavlje Pokazatelji odrZivosti).
Uz njega, operativno pracenje ucinka provedbe mjera zahtijeva i vlastiti, funkcionalan sustav. U nastavku su
stoga predloZzeni minimalni pokazatelji ucinka koji mogu posluziti Turistickoj zajednici Zupanije kao osnova za
planiranje, izvjeStavanje i prilagodbu aktivnosti. Ovi pokazatelji nisu formalno obvezujudi, ali predstavljaju
koristan alat za procjenu postignuca i ucinkovitosti provedbe — osobito u uvjetima ogranicenih kapaciteta i
potrebe za jasnim, a nenametljivim sustavom pracéenja.

Tablica 68. Pregled prioriteta, mjera i pokazatelja

Prioritet / cilj

1. Unapredenje
organizacijskog okvira i
upravljackih kapaciteta za
upravljanje turizmom

Izrada, provedba i periodic¢no pracenje
zajednickog godiSnjeg operativnog plana
aktivnosti na razini sustava turistickih
zajednica

Standardizacija i institucionalizacija osnovnih
procedura upravljanja (planiranje,
izvjestavanje, komunikacija, upravljanje
projektima)

Jacanje strateske, koordinacijske i analiticke
uloge Turisticke zajednice Varazdinske
Zupanije

Poticanje medusektorske suradnje
poduzetnika radi kreiranja proizvoda vece
dodane vrijednosti

Aktivno ukljucivanje turistic¢kih agencija u
osmisljavanje paketa i integraciju u ponude
turoperatora

Organizacija programa edukacije i
certificiranja ,Zelenog tima” u skladu sa
standardima Green Destinations

Jacanje kapaciteta poduzetnika za odgovorno
poslovanje te certifikaciju kvalitete i
odrZivosti

Kontinuirani program edukacije djelatnika
turistickih zajednica i drugih dionika
(odrzivost dogadanja, digitalni alati,
marketing, interpretacija bastine)

Uspostava sustavnog prikupljanja i analize
podataka o posjetiteljima, turistickim
tokovima, potrosnji i zadovoljstvu

Provedba analiza nosivosti i izrada planova
upravljanja posjetiteljima za ,hotspot”
lokacije

Uspostava sustava pracenja strateskih ciljeva
i objava godisnjeg izvjestaja o stanju turizma

Sustavno pracenje odrzivosti destinacije i
emisija staklenickih plinova

Donesen i usvojen godisnji operativni
plan; % provedenosi plana

Broj standardiziranih procedura; udio
turisti¢kih zajednica koje primjenjuju
procedure

Broj koordinacijskih sastanaka; broj
pripremljenih i/ili provedenih razvojnih
projekata

Broj zajednickih paketa i tematskih
itinerera; broj uklju¢enih poduzetnika

Broj paketa integriranih u ponude
turoperatora; broj ostvarenih suradnji s
agencijama

Broj educiranih ¢lanova Zelenog tima;
broj izradenih lokalnih akcijskih planova
odrZivosti

Broj poduzetnika uklju¢enih u programe;
broj stecenih certifikata

Broj provedenih edukacija; broj
polaznika; prosjecna ocjena zadovoljstva
polaznika

Uspostavljen sustav prikupljanja
podataka; broj izradenih godisnjih
analitickih izvjestaja

Broj provedenih analiza nosivosti; broj
izradenih i primijenjenih planova
upravljanja

Redovitost izvjeStavanja; objavljen
godisnji izvjestaji

Uspostavljen sustav pracenja emisija;
godisnji izvjestaji o emisijama
staklenickih plinova
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2. Unapredenje atraktivnosti
turisticke ponude i razvoj
cjelogodisnjeg turizma

Razvoj tematskih kulturnih ruta na razini
Zupanije

Razvoj standarda interpretacije za sve
lokalitete (interpretacijski plan na razini
Zupanije)

Identifikacija i aktivacija manjih i slabije
poznatih lokaliteta

Revitalizacija postojecih kulturnih dobara i
nova namjena bastine

Turisticka valorizacija arheoloskih lokaliteta

Unapredenje prezentacije materijalne i
nematerijalne kulturne bastine

Razvoj gastro identiteta

Identifikacija klju¢nih gastro i eno proizvoda

Razvoj tematskih gastro i vinskih ruta
(digitalne rute i fizicka signalizacija)

OsnaZivanje kapaciteta lokalnih konobara i
kuhara za nabavu lokalnih namirnica,
prezentaciju i interpretaciju autohtonih jela

Jacanje kapaciteta OPG-ova za provedbu
eno-gastro radionica za turiste

Razvoj i oznacavanije biciklistickih i pjesackih
staza te povezivanje s medunarodnim
rutama

Uredenje odmorista, servisnih tocaka i
digitalnih karata

Organizacija sportskih dogadanja (trail utrke,
biciklisticke ture)

Razvoj jedinstvene aplikacije za aktivni
turizam (karte, rute, booking vodica)

Mapiranje i promocija postojecih lokacija za
zabavu i dozivljaje

Razvoj integriranih turistickih proizvoda

Razvoj bio-senzornih vrtova i mirisnih staza

Razvoj panoramskih cesta i vidikovaca

Jacanje kapaciteta kljuc¢nih dionika za
ukljucivanje turista u aktivnosti lokalne
zajednice

Broj razvijenih/oznacenih ruta; broj
ukljucenih lokaliteta

Izraden interpretacijski plan; broj
lokaliteta obuhvacenih standardima
interpretacije

Broj identificiranih lokaliteta; broj
lokaliteta ukljucenih u turisticku ponudu

Broj revitaliziranih lokaliteta; broj
lokaliteta s novom turistickom funkcijom

Broj uredenih i interpretiranih lokaliteta;
broj novih sadrzaja za posjetitelje

Broj unaprijedenih interpretacijskih
sadrzaja; broj posjetitelja obuhvacenih
novim sadrzajima

Definiran gastro identitet destinacije;
broj promotivnih i razvojnih aktivnosti
temeljenih na gastro identitetu

Broj identificiranih i valoriziranih
proizvoda; broj proizvodaca ukljué¢enih u
promociju

Broj uspostavljenih ruta; broj
postavljenih signalizacijskih elemenata

Broj educiranih sudionika; broj
ugostiteljskih objekata koji ukljucuju

lokalne proizvode i jela

Broj uklju¢enih OPG-ova; broj odrzanih
radionica

Broj kilometara oznacenih staza; broj
povezanih ruta s medunarodnim
mreZzama

Broj uredenih odmorista i servisnih
tocaka; broj dostupnih digitalnih karata

Broj organiziranih dogadanja; broj
sudionika

Razvijena aplikacija; broj
korisnika/preuzimanja

Broj mapiranih lokacija; broj
promotivnih aktivnosti

Broj razvijenih paketa i proizvoda; broj
ukljucenih dionika

Broj razvijenih sadrzaja; broj posjetitelja

Broj uredenih vidikovaca i panoramskih
tocaka; broj ukljucenih lokacija

Broj ukljucenih dionika; broj autenti¢nih
dozZivljaja i programa
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3. Stratesko brendiranje,
komunikacija i suradnja na
nacionalnoj i medunarodnoj
razini

Noéne multisenzorne projekcije i dron-show
u parkovima i dvorcima

Jacanje kapaciteta dionika za storytelling i
interpretaciju

Poticanje uspostave glamping kampova i
tematskih kampova u prirodi

Razvoj glazbeno-kulturnih turistickih
proizvoda

Provedba integriranih kampanja i digitalnih
promocija usmjerenih na prioritetna trzista

Jacanje prisutnosti na medunarodnim
sajmovima i B2B dogadanjima te organizacija
roadshow aktivnosti

Uskladivanje komunikacije svih dionika s
brand smjernicama

Organizacija kontinuirane edukacije dionika o
brendu i narativima destinacije

Priprema i distribucija vodica i predlozaka za
primjenu brenda

Uspostava sustava pracenja primjene brenda
kod turistickih subjekata

Razvoj partnerskih odnosa s incoming
agencijama, regionalnim i nacionalnim
turistickim tijelima

Sudjelovanje u transnacionalnim projektima i
programima Europske unije

Organizacija B2B susreta, poslovnih misija za
klju€na emitivna trzista

Uspostava suradnje s turistickim
platformama, turoperatorima i
prijevoznicima kroz ko-marketing i
partnerske sporazume

Razvoj programa razmjene znanja i primjera
dobre prakse s drugim destinacijama

Poticanje razvoja zajednickih turistickih
proizvoda i itinerara sa susjednim regijama

Broj organiziranih programa; broj
posjetitelja

Broj odrzanih edukacija; broj educiranih
dionika

Broj novih kamping sadrzaja; broj
kreveta/smjestajnih jedinica u odrzivim
oblicima smjestaja

Broj razvijenih proizvoda i itinerara; broj
ukljucenih partnera

Broj provedenih kampanja; doseg i
angazman na digitalnim kanalima

Broj nastupa na sajmovima i B2B
dogadanjima; broj organiziranih
roadshow aktivnosti

Broj subjekata koji primjenjuju brand
smjernice; razina uskladenosti
promotivnih materijala

Broj odrzanih radionica i edukacija; broj
polaznika

Broj izradenih alata i vodica; broj
korisnika/distribuiranih materijala

Uspostavljen sustav pracéenja; broj
provedenih evaluacija i preporuka

Broj sklopljenih partnerstava; broj
zajednickih promotivnih aktivnosti

Broj prijavljenih i/ili odobrenih
projekata; broj partnerstava ostvarenih
kroz projekte

Broj odrzanih susreta, broj sudionika

Broj sklopljenih sporazuma; broj
zajednickih promotivnih aktivnosti i
distribucijskih kanala

Broj organiziranih studijskih posjeta,
radionica i stru¢nih dogadanja; broj
sudionika

Broj razvijenih zajednickih proizvoda i
ruta; broj uklju¢enih partnera/regija

U konacnici, kvaliteta provedbe Plana neée ovisiti iskljucivo o formalno definiranim odgovornostima, nego i
o jasnodi koordinacije, redovitosti komunikacije te spremnosti na prilagodbu tijekom provedbe. Uspjesna
realizacija predvidenih prioriteta, mjera i aktivnosti podrazumijeva suradnju s nizom javnih, privatnih i civilnih
dionika, ¢ija je uklju¢enost vazina za ostvarenje planiranih rezultata.

Stoga je za ucinkovitu provedbu osobito vazno osigurati redovitu razmjenu informacija, otvorenost prema
iskustvima i primjerima dobre prakse te postupnu izgradnju povjerenja i partnerskih odnosa medu svim
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ukljuéenim akterima. Takav pristup moze znatno pridonijeti boljoj operativnoj provedbi, pravodobnom
prilagodavanju aktivnosti i ostvarivanju dugorocnih razvojnih ucinaka Plana.

8. Popis projekata

Plan upravljanja destinacijom sadrZi popis projekata koji pridonose provedbi mjera potrebnih za doprinos
ostvarenju pokazatelja odrzivosti na razini destinacije, od kojih su neki ujedno i projekti od posebnog znacaja
za razvoj destinacije. Popis obuhvada i projekte koji su identificirani kao projekti od posebnog znacaja za
razvoj destinacije, sukladno zakonskoj definiciji. Prema odredbama Zakona o turizmu (ZOT), popis svih
projekata iz plana upravljanja destinacijom dostavlja se nadleznom tijelu drZzavne uprave za turizam radi upisa
u sluzbenu bazu projekata.

Kako bi se osiguralo transparentno i ucinkovito pracenje realizacije projekata, za svaki projekt navode se
minimalno sljedeci podaci: Naziv projekta — puni naziv projekta. Kratki opis — kratak opis predmeta i svrhe
projekta. Status znacaja — naznaka radi li se o projektu od posebnog znacaja za razvoj destinacije. Doprinos
odrzivosti — nacin na koji projekt doprinosi ostvarivanju pokazatelja odrzivosti destinacije (a za projekte od
posebnog znacaja i doprinos ostvarenju relevantnog strateskog ili posebnog cilja). Nositelj provedbe i lokacija
— podaci o nositelju provedbe projekta i lokaciji provedbe. Vremenski okvir — planirani rok pocetka i zavrsetka
provedbe projekta. Kljuéne tocke/milestone — klju¢ne etape ostvarenja projekta s planiranim rokovima.
Procijenjena vrijednost i izvori — ukupna procijenjena vrijednost projekta te vlastito financiranje i/ili moguci
izvori financiranja. Status dokumentacije — status izrade potrebne studijske/projektne dokumentacije za
projekt.

Tablica 69. Pregled planiranih turisti¢kih projekata i ulaganja u Varazdinskoj Zupaniji

Vrijednost
R.br | Naziv projekta Nositelj ) Horizont Prioritet
(EUR)
Arboret Opeka — odrzi | 2024 .~
1 ' qre um peka—odrzlva zelena Varazdinska Zupanija 10.3 mil. Visok
destinacija 2026.
o B v M . ) 2024..- .
2 Interpretacijski centar Vindija Varazdinska Zupanija ~9 mil. 5099 Visok
Grad na termalnoj vodi Aquae lasae- Grad Varazdinske ) 2027.— )
3 « . ) 8 mil. Visok
Varazdinske Toplice Toplice 2031.
4 Prezentacijski centar Gomila Varazdinska zupanija 7 mil. 2026.-2031. = Srednje-visok
Int tacijski/Posjetiteljski t 2027~
5 " erpr(? acijski/Posjetiteljski centar Varazdinska Zupanija ~8 mil Visok
Gaveznica 2031.
Varazdinska Zupanija
6 D Bela | — Tri Bel 8 mil 2024~ Visok
vorac belal—inbele CUKUR Varazdinske mil. 2031. 150
Zupanije
Revitalizacija Jahaone, zgrade
jednistva i staja t j 2026.—
7 Zap'OVJe nistvats aJ.z.a € Prenamjena ! Varazdinska Zupanija 24,8 mil. Srednje-visok
polivalenetne, galerijske i 2031.

prezentacijske prostore
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Autokamp i Zicara TrakoS¢an—Ravna

8 Opcina Bednja 12,5 mil. 2026.- Strateski
Gora
Turisticka valorizacija arheoloskih
9 Iokaliteta (Ca.rljvevo, Pakf, Grebehgrad, Varazdinska Zupanija / > mil 2026.- Visok
lokalitet Gradis¢e-Matusini, lokalitet JLS
Humiscak)
10 Arheolosko-paleontoloski park Ludbreg = Grad Ludbreg 4-7 mil. 2026.— Visok
D Saul - jei
vorac Saulovec — uredenje i 5024

11 revitalizacija perivoja oko dvorca s Varazdinska Zupanija 8 mil. 5030 Srednji
popratnim sadrZajima za posjetitelje '

Dvorac Trako$¢an — daljnji razvoj, Opcina Bednja / Muzej

12 ocuvanje i interpretacija postava .. 3 mil. 2026.- Visok
o Trako$éan
muzeja i mosta
Dogradnja i energetska obnove - . . . 2023.— o
13 V dinsk 15 mil. Srednje- k
Glazbene skole u Varazdinu arazdinska zupanija m 2028. rednjeviso

8.1. Popis projekata koji pridonose provedbi mjera potrebnih
za doprinos ostvarenju pokazatelja odrzivosti na razini
destinacije

Ova podsekcija obuhvaca sve projekte koji provode mjere definirane razvojnim smjerom destinacije i izravno
doprinose postizanju pokazatelja odrZivosti na razini destinacije. Takvi projekti usmjereni su na ocuvanje
prirodne i kulturne bastine, jacanje lokalnih kapaciteta, edukaciju i izgradnju odrzivog turistickog okruzenja.
Projekti opisani u nastavku jasno navode svoju svrhu i doprinos odrZzivom razvoju destinacije te navode
nositelje i rokove provedbe, ¢ime se osigurava uskladenost lokalne i regionalne razine planiranja. Pojedini od
ovih projekata mogu dobiti status “projekta od posebnog znacaja” ako ispune dodatne kriterije propisane
ZOT-om, iako trenutno vecina njih ne doseZe propisani prag vrijednosti.

Svi navedeni projekti provode mjere koje doprinose odrzivom razvoju destinacije i kvaliteti turisticke ponude.
Uglavnom je rije€ o projektnim idejama u pripremi koje ¢ée postupno jacati ponudu i kapacitete destinacije.
U nastavku je dan pregled planiranih projekata destinacije za razdoblje 2026.—2030., s osnovnim
parametrima koji olaksavaju njihovu provedbu i pracenje. Za svaki projekt navedeni su: naziv i cilj/ opis, status
znacaja, doprinos odrzivosti/strateskim ciljevima, nositelji i lokacija, okvirni vremenski plan, kljuéni koraci,
procijenjena vrijednost s mogucim izvorima financiranja te status dokumentacije.

Tablica 70. Arboretum Opeka — odrZiva zelena destinacija

_

Naziv projekta Arboretum Opeka — odrZiva zelena destinacija

Projekt "Arboretum Opeka — odrZiva zelena destinacija" predstavlja sveobuhvatnu
revitalizaciju i razvoj najstarijeg i najveceg kontinentalnog arboretuma u Hrvatskoj u
suvremenu, dostupnu i odrzivu zelenu destinaciju. Obuhvaca infrastrukturne,
Kratki opis interpretacijske i programske intervencije na povrsini od priblizno 23 ha:
e  Revitalizacija i funkcionalno zoniranje perivoja u tematske cjeline (barokni
parter, senzorni vrt, vodene povrsine, edukativni voénjak, izloZbeni prostori)
uz uredenje Setnica, odmorista i pristupne infrastrukture,
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e  Izgradnja i opremanje posjetiteljskog i interpretacijskog centra (Vrtlareva
kuca) te razvoj interpretacijskih staza, edukativnih panoa i digitalnih/AR
sadrzaja,

e Uredenje jezera i pratedih infrastrukturnih elemenata (mostovi, pristupi), te
uspostava servisnih i edukativnih zona za posjetitelje i Skole,

e  Razvoj programskog sadrzaja: radionice, edukativni programi za skole,
sezonski dogadaji i multisenzorni sadrzaji za razlicite ciljane skupine,

e  Uspostava odrzivog modela upravljanja i poslovanja koji ukljucuje suradnju s
lokalnim dionicima (OPG, ugostitelji, TZ, obrazovne ustanove) te mjere za
ocuvanje i klimatsku otpornost krajobraza.

Doprinos odrzivosti Zelena infrastruktura, edukacija, odrzivo upravljanje krajobrazom.
Nositelj provedbe Varazdinska Zupanija

Lokacija provedbe Vinica

Vremenski horizont 2024.-2026.

Klju¢ne tocke projekta Revitalizacija perivoja, stavljanje u funkciju JTI

Ukupna procijenjena vrijednost | 10.299.105,27 EUR (6.587.525,20 EUR bespovratno)

Okvirni izvori financiranja EU fondovi
Status dokumentacije U provedbi
Prioritet Visok (1)

Tablica 71. Interpretacijski centar Spilja Vindija

_

Naziv projekta Interpretacijski centar Spilja Vindija

Projekt predvida izgradnju suvremenog Interpretacijskog centra u srediStu opcine
Donja Voca i uredenje parkiralidta kod arheolo$ko-paleontoloskog lokaliteta Spilja
Vindija. Interpretacijski centar sadrzava nekoliko funkcionalnih cjelina: ulazni prostor,
glavni postav, istrazivacki arheolosko-paleontoloski laboratoriji, dvorana za predavanja,
djecje radionice, suvenirnica i kafi¢. Projektom se interpretira jedno od najvaznijih
arheoloskih i paleontoloskih nalazista na svijetu i prezentira se da je u kostima
nadenima u $pilji Vindija otkriven genom neandertalaca pomocu kojeg je dokazano da
imamo oko 2 % neandertalskog genoma: za to istrazivanje dobivena je 2022. godine
Nobelova nagrada. Za idejno rjeenje interpretacijskog centra Spilja Vindija proveden
Kratki opis je Urbanisticko-arhitektonsko-dizajnerski projektni natjecaj na kojemu je odabrano
rieSenje autora VIA Vanja lli¢ arhitekture. Centar Ce biti energetski ucinkovit, a bit ¢e
izgraden u jednoj etazi te tako prilagoden osobama teze pokretljivosti. Uz centar
planira se park sa sadrZajima za posjetitelje i parkiraliste za bicikle, automobile i
buseve. U sklopu projekta predviden je i vlaki¢ koji ¢e povezivati centar s lokalitetom.
Centar ¢e uz interpretaciju i prezentaciju nalaza, raditi na razvoju edukativnih
programa i poticanju odrzivog kulturno-znanstvenog turizma. U sklopu centra planira
prezentacija znanstvenih istraZivanja i pozicioniranje Vindije u kontekst s drugim
nalazistima i svjetskim temama. Takoder, cilj je i povecati posjetiteljski kapacitet i
potaknuti lokalni ekonomski razvoj kroz integraciju lokalnih dionika. Dodatnu vrijednost
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Doprinos odrzivosti

Nositelj provedbe

Lokacija provedbe

Vremenski horizont

Ukupna procijenjena vrijednost

Okvirni izvori financiranja

Status dokumentacije

Prioritet

projektu daje i uredenje lokaliteta Spilje Sto ¢e omogucditi kontrolirani ulazak
posjetitelja.

Ocuvanje paleontoloske i arheoloske bastine i edukacija, razvoj turizma.

Varazdinska Zupanija i CUKUR Varazdinske Zupanije

Donja Voca

2024.-2029.

9.000.000,00 eur + PDV

EU fondovi, Drzavni proracun, Varazdinska Zupanija

U tijeku je izrada projektno-tehnicke dokumentacije i projekt ce biti spreman za
izgradnju 2027. godine.

Visok (1)

Tablica 72. Interpretacijski centar Gaveznica

Element

Naziv projekta

Kratki opis

Doprinos odrzivosti

Nositelj provedbe

Ostali dionici

Lokacija provedbe

Interpretacijski/Posjetiteljski centar Gaveznica

Projektom je predvidena izgradnja, uredenje i opremanje (uz koristenje eksponata i
multimedije) Posjetiteljskog centra Gaveznica koji ¢e svojom funkcijom pomodi u zastiti
i prezentaciji i interpretaciji zasti¢enog geoloskog spomenika prirode Gaveznica —
Kameni vrh u Lepoglavi koji se nalazi u njegovoj neposrednoj blizini. Popularno-
znanstvena interpretacija obuhvatit ¢e tematske cjeline o vulkanima i vulkanizmu,
postanku vulkana i njihovim pratec¢im pojavama, pradavnom lepoglavskom vulkanu,
vulkanskim stijenama te neizostavnom lepoglavskom ahatu, ali i bioraznolikosti
Ivanscice na Cijim se sjevernim obroncima lokalitet i nalazi. Kroz multimedijalni
interpretacijski postav posjetitelji ¢e moci upoznati geolosku povijest Zemlje, zaviriti u
unutrasnjost vulkana, doZivjeti erupciju i izlijevanje lave, razgledati vulkanske stijene i
minerale, posjetiti zivopisnu ,sobu ahata“, proucavati 3D model lvanscice, stati na
svemirsku vagu i joS mnogo toga. Uz multifunkcionalnu konferencijsku dvoranu i
prostor za odvijanje razlicitih tipova radionica, ovaj Centar je ujedeno zamisljen i da
omoguci edukaciju, informaciju, zabavu, odmor i razonodu posjetiteljima svih uzrasta,
ali da u konacnici postane mnogo vise od izloZzbenog postava te preraste u centar za
georaznolikost sjeverozapadnog dijela Hrvatske te zanimljivu i edukativnu turisti¢ku
destinaciju. Istovremeno planira se stimulacija lokalne ekonomije ponudom proizvoda
obiteljsko- poljoprivrednih gospodarstava, obrta i sl. s podrucja Lepoglave i Varazdinske
Zupanije, oZivljavanje prostora spajanjem tradicionalnog i suvremenog redefinirajuci ga
u mjesto na koje se posjetitelj rado vrada te doprinos odrzivom drustveno-
gospodarskom razvoju grada i Zupanije.

Ocuvanje geobastine, edukacija i razvoj specifi¢nih oblika turizma.

JU PRIRODA, CUKUR Varazdinske Zupanije

Varazdinska Zupanija, lokalna samouprava

Lepoglava
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Vremenski horizont

Kljucne tocke projekta

Ukupna procijenjena vrijednost

Okvirni izvori financiranja

Status dokumentacije

Prioritet

2027.-2031.

Izgradnja centra, interpretacijski sadrzaji

~8 mil.

EU fondovi, nacionalni izvori

Izradena dokumentacija i ishodena gradevinska dozvola

Visok (1)

Tablica 73. Turisticka valorizacija arheoloskih lokaliteta

_

Naziv projekta

Kratki opis

Doprinos odrZivosti

Nositelj provedbe

Lokacija provedbe

Vremenski horizont

Kljucne tocke projekta

Ukupna procijenjena vrijednost

Okvirni izvori financiranja

Status dokumentacije

Prioritet

Turisti¢ka valorizacija srednjovjekovna utvrda (Canjevo, Paka, Grebengrad). Bedemi
Kalnika i lvancice, ali i drugih rubnih dijelova danasnje Varazdinske Zupanije imale su
povijesno vaznu obrambenu funkciju kojom se Stitila Europa od Osmanlija. Ostaci
utvrda govore o visestoljetnom srednjovjekovnom, pa i renesansnom nasljedu,
prvenstveno zasticenom kao kulturno dobro. lako su neke utvrde istrazene, nedovoljno
ih je konzervirano, a pojedine je potrebno jos istraziti. S tim ciljem planira se izraditi
plan obnove, prezentacije i integracije u jedinstvenu kulturno-poucnu sportsko-
rekreativnu pricu. Siri povijesni i kulturologki kontekst, kao i specifi¢nosti gradnje
utvrda bit ¢e prezentirane u srediSnjem objektu specijaliziranom dijelom za srednju
vijek, dvorcu Bela I. Turisticki potencijal utvrda je ipak puno ve¢ od neobaveznih
planinarskih pohoda, one mogu biti mjesto za razna dogadanja, edukativne radionice i
zasigurno su specifikum koji se moZe povezati s ostalim atrakcijama koje Varazdinske
Zupanija nudi i ima, a koje su, prije svega autenti¢ne i jedinstvene, posebice u svojem
ukupnom obuhvatu.

Integrirana interpretacija i prezentacija utvrda kroz jedinstveni postav.

Ocuvanje kulturne bastine, jacanje identiteta prostora te disperzija turistickih tokova
na manje posjecena podrucja.

Varazdinska Zupanija (u suradnji s lokalnim JLS)
Vige lokacija (Canjevo, Paka, Grebengrad, Gradié¢e-Matugini, Humiscak)
Nije specificirano

Istrazivanje, konzerviranje i obiljeZzavanje utvrda i njihova integralna prezentacija u
postavu u dvorcu Bela 1)

cca 2,6 mil. EUR (600.000 EUR + 2.000.000 EUR)
EU fondovi, Ministarstvo kulture i medija RH, Varazdinska Zupanija
Konceptualna razrada

Srednji (I1)
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Tablica 74. Grad na termalnoj vodi Aquae lasae — Varazdinske Toplice

_

Naziv projekta

Kratki opis

Doprinos odrzivosti

Nositelj provedbe

Lokacija provedbe

Vremenski horizont

Kljuéne tocke projekta

Ukupna procijenjena vrijednost

Okvirni izvori financiranja

Status dokumentacije

Prioritet

Grad na termalnoj vodi Aquae lasae — Varazdinske Toplice

Prenamjena Pucke kupelji u interpretacijski centar, uredenje arheoloskog parka i
LjeciliSnog perivoja. Kulturna bastina Varazdinskih Toplica oblikovana je uz izvor i
izvorom termalne vode. Podrucje Varazdinskih Toplica naseljeno je jos u pretpovijesno
vrijeme, o cemu svjedoce nalazi na podrucju grada. Prvi poznati stanovnici podrucja su
panonsko pleme Jasi, koje gradi prvo naselje oko izvora termalne vode u 3. i 2. stoljecu
p.n.e. Na prostoru danasnjih Varazdinskih Toplica, zbog postojeceg izvora termalne
vode, osnivaju kupaliste ili s njim povezano svetiste. Za vrijeme cara Augusta,
Varazdinske Toplice potpadaju pod Rimsko carstvo i dobivaju ime Aquae lasae prema
plemenu Jasi, sto znaci ,posjednici termalnih vrela". Svoj najvedi razvoj u rimsko doba
Varazdinske Toplice dozivljavaju u 4. stoljecu za vrijeme cara Konstantina. Lokalitet se
sastoji od kupalisnog dijela, koji ¢ine zgrade kupalista s bazenima i bazilikom, foruma s
trjemovima te kapitolija, odnosno hramova. Na sredini foruma nalazi se izvorisni bazen
ispunjen termalnom vodom, Sto je jedinstveni slucaj na prostoru Hrvatske, ali i Sire.
Jedini usporedivi primjer nalazimo u engleskom gradu Bathu. Termalno ljeciliste u
danasnjem obliku pocinje raditi od 1820. godine. Danasnje arheolosko nalaziste nalazi
se na najgornjoj terasi toplickog brezuljka, u parku u samom sredistu danasnjeg grada
Varazdinske Toplice.

Razvojem atraktivne javne posjetiteljske infrastrukture multimedijskog, prezentacijskog
i edukativnog tipa Zeli se doprinijeti odrZzivom razvoju te promociji Varazdinskih Toplica
kroz arheolosko nalaziste Aquae lasae i prezentaciju povijesti i razvoja naselja u
specificnom geografskom okruzenju lokaliteta. U sklopu projekta planira se uredenje i
adaptacija sredisnjeg objekta javne turisti¢ke infrastrukture prenamjenom zgrade
Pucke kupelji, prezentacija antickog nalazista Aquae lasae te uredenje javnih parkovnih
povrsina. Na taj nacin uspostavit ¢e se nova turisticka okosnica i trasa kretanja koja
objedinjuje povijesnost lokacije s temom gradova nastalih uz termalne izvore. U planu
je i pomocu digitalne tehnologije prezentirati nastanak termalne vode, rimski grad s
centralnim objektom rimskog kupaliSta te danasnje nalaziste Aquae lasae.

Ocuvanje arheoloske bastine i razvoj zdravstvenog i kulturnog turizma.

Grad Varazdinske Toplice

Varazdinske Toplice

2027.-2031.

Interpretacijski centar, arheoloski park, urbana oprema

8.000.000,00 EUR + PDV

EU fondovi

Izradena dokumentacija i ishodena gradevinska dozvola

Visok (1)
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Tablica 75. Prezentacijski centar Gomila

_

Naziv projekta

Kratki opis

Doprinos odrzivosti

Nositelj provedbe

Lokacija provedbe

Vremenski horizont

Klju¢ne tocke projekta

Ukupna procijenjena vrijednost

Okvirni izvori financiranja

Status dokumentacije

Prioritet

Prezentacijski centar Gomila

Projekt podrazumijeva izgradnju i opremanje Centra za posjetitelje Gomila kao
sredisnje tocke za interpretaciju arheoloskog i kulturnog nasljeda lokaliteta Gomila te
polaziSne tocke za tematske rute u Siroj regiji. Centar ¢e sluZiti obrazovanju,
prezentaciji nalaza i poticanju kulturno-turisticke ponude.

e uredenje tumula
e  izgradnja objekta
e uredenje prapovijesnog naselja

Tumul u JalZabetu jedna je od najvecih prapovijesnih grobnica isto¢nohalStatske
kulture u Europi. Gomila je ujedno i dio jednog od najznacajnijih ocuvanih arheoloskih
krajolika starijeg Zeljeznog doba u srednjoj Europi, koji obuhvaca podrucja opcina
JalZzabet i Martijanec. Zastitna arheoloska istrazivanja Gomile u JalZzabetu pocela su
2017. godine. Grobnica ima pravokutnu grobnu komoru sa sve¢anim pristupnim
hodnikom te je bila izgradena od drva i kamena. Nakon sahrane na komoru je nasipan
umjetni brezuljak i tako je nastao tumul ili gomila. Gomila se datira u 6. st. pr. Kr. i
pripada tzv. isto¢nohalstatskoj kulturi. Pretpostavlja se da su u monumentalnoj grobnoj
komori u Gomili bili sahranjeni spaljeni ostaci kralja iz starijeg Zeljeznog doba, a s njim i
brojni predmeti, Zivotinje te velike koli¢ine namirnica.

Projektom je predvidena rekonstrukcija grobnice, uredenje okolisa i prilaznih puteva,
izgradnja i opremanje centra za posjetitelje s ugostiteljskim i prezentacijskim sadrzajem
te izgradnja velikog prapovijesnog naselja. Centar ¢e sluZiti obrazovanju, prezentaciji
nalaza i poticanju kulturno-turisti¢ke ponude.

Ocuvanje arheoloske bastine i razvoj edukativnog turizma.
Varazdinska Zupanija

Jalzabet

2026.-2031.

7 etapa razvoja (centar, staze, adrenalinski park, zelene povrsine bez izgradnje)
Etapa projekta su uredenje grobnice, centar, uredenje staza i okolisa i izgradnja
prapovijesnog naselja s turistickim sadrzajima na otvorenom. park)
7.000.000,00 EUR

EU fondovi

Idejni projekt izraden, lokacijska dozvola ishodena

Visok (1)

Tablica 76. Revitalizacija jahaonice i pratecih objekata

_

Element

Naziv projekta

Revitalizacija Jahaone, zgrade zapovjedniStva i staja te prenamjena u
polivalnetne, galerijske i prezentacijske prostore
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Kratki opis

Doprinos odrzivosti
Nositelj provedbe
Vremenski horizont
Klju€ne tocke projekta

Ukupna procijenjena
vrijednost

Status dokumentacije

Prioritet

Projekt obuhvaca revitalizaciju povijesne jahaonice i pratecih objekata
austrougarskog konjickog kompleksa u Varazdinu te njihovu prenamjenu u
multifunkcionalni javni prostor. Projektom su obuhvacene tri gradevine:
zgrada zapovjednistva vojske, Jahaonica i nekadasnje staje. Na lokaciji je
planiran izloZzbeno-prezentacijski prostor te prostor za javne dogadaje poput
koncerata, predstava i edukacijskih programa.

Cilj projekta je lokalnoj zajednici i posjetiteljima osigurati multifunkcionalni
prostor javne namjene s novim sadrzajima, koji ¢e doprinijeti stvaranju novih
vrijednosti za zajednicu, podizanju kvalitete Zivota lokalnog stanovniStva te biti
privlacan turistima koji ¢e se modi upoznati s povijes¢u Varazdinske Zupanije.
Naglasak u prezentaciji bit ¢e stavljen na vojnu i politicku povijest Varazdinske
Zupanije, $to je u skladu s primarnom namjenom gradevina.

Bududi da nedostatak galerijskog, muzejskog i izlagackog prostora, kao i
organiziranje dogadanja u sportskim dvoranama koje ni prostorno ni
organizacijski ne omogucavaju kvalitativni iskorak, predstavljaju trajni
problem, predmetnom revitalizacijom taj ¢e se nedostatak otkloniti te ¢e se
povecati atraktivnost kulturne ponude, programa i sadrZaja.

Ocuvanje graditeljske bastine i nova javna namjena.

Varazdinska Zupanija

2026.-2031.

Etapna izgradnja (staje, jahaonica, edukacijski centar)

24.785.011,25 EUR

Projektno-tehnicka dokumentacija izradena, lokacijska dozvola ishodena

Visok (1)

Tablica 77. Dvorac Bela | — Tri Bele

_

Naziv projekta

Kratki opis

Dvorac Bela | — Tri Bele

Dvorac Bela | zasti¢eno je kulturno dobro i nastaje na prijelazu iz 16. u 17. st. U
pocetku je imao obrambenu funkciju, a tijekom 18. st. pretvoren je u dvorac.
Pojedinac¢no zasticeno kulturno dobro su i dvorac Bela Il i utvrda Pusta Bela, a
dvorci se nalaze i na podrucju zasti¢enog kultiviranog krajolika.

Bududi centar Tri Bele prikazivat ¢e povijest Belskog dola, ukljucujuci templare
i ivanovce, te Ce dati Siri kontekst srednjovjekovnih i renesansnih utvrda s
naglaskom na obrambenu funkciju Varazdinske Zupanije kroz povijest i na
vaznost Varazdinske Zupanije za hrvatski narodni preporod. Posljednji poznati
vlasnik belskog posjeda bio je Metel Ozegovi¢, osnivatelj prve ilirske ¢itaonice
u Hrvatskoj, one u Varazdinu, i sudionik hrvatskog narodnog preporoda, zbog
Cega su se na tom podrucju okupljali tadasnji glazbenici, pjesnici i drugi
sudionici javnog i drustvenog Zivota. Osim toga, tema prezentacije u dvorcu
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Doprinos odrZivosti

Nositelj provedbe

Lokacija provedbe

Vremenski horizont

Ukupna procijenjena vrijednost

Status dokumentacije

Prioritet

obuhvatit ¢e sve od srednjeg vijeka, templara i ivanovaca do dionika hrvatskog
narodnog preporoda, preporoditelja i knjiZzevnika.

U samom dvorcu bit ¢e ureden prezentacijsko-izlozbeni prostor kulturne
namjene, dok ¢e se u zasebnoj gospodarskoj zgradi nalaziti prostor za
prezentacije i povremene izlozbe, kao i pratedi turisticki i drugi sadrzaji. Bit ¢e
ureden i perivoj koji okruzuje dvorac, ¢ime Ce cijeli kompleks biti pretvoren u
mjesto koje povezuje kulturu, obrazovanje, turizam i prirodu. Cilj projekta je
prenamjena dvorca u prezentacijsko-izloZzbeni prostor s pratecim turisti¢kim i
drugim sadrZajima, kafiéem, restoranom, suvenirnicom te perivojem sa
sadrzajima za igru, ucenje i boravak na otvorenom.

Ocuvanje kulturne bastine i razvoj turisticke infrastrukture.
Varazdinska Zupanija

Novi Marof

2024.-2031.

8.000.000,00 EUR + PDV

U pripremi dokumentacija

Visok (1)

Tablica 78. Dvorac Saulovec — uredenje i revitalizacija perivoja oko dvorca s popratnim sadrzajima za

posjetitelje

Element

Naziv projekta

Kratki opis

Doprinos odrZivosti

Nositelj provedbe

Vremenski horizont

Ukupna procijenjena vrijednost

Dvorac Saulovec — uredenije i revitalizacija perivoja oko dvorca s popratnim sadrzajima
za posjetitelje

Revitalizacija perivoja i uspostava Talent centra Hrvatske s pratec¢im sadrzajima. Cijeli
kompleks sastoji se od dvorca, konjusnice, zgrade upravitelja i perivoja koji je zasti¢eno
kulturno dobro. Primarna svrha projketa je otvoriti dvprac s prateéim sadrzajima
djecui, u€enicima, studentima, profesorima i drugim zainteresiranim dionicima za
razvoj obrazovnog turizma, no uz tu primarnu svrhu puni turisticki potencijal
destinacije postiZe se uredenjem poucnih staza, osiguranjem smjestajnih kapaciteta,
restorana, uredenjem dijela kompleksa za prezentaciju ruraralnog plemstva i povijesti
dvorca. Razvojni plan dvorca kao posjetiteljske destinacije bazira se na stupovima
obrazovanja, kulture, prirode i turizma kao objedinjenog iskustva za posteijtitelje i
korisnike.

Ocuvanje krajobraza i multifunkcionalna namjena. Energetska obnova zasti¢enog
kulturnog dobra.

Varazdinska Zupanija
2024.-2030.

8.000.000,00 EUR + PDV
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Status dokumentacije

Prioritet

U pripremi

Srednji

Tablica 79. Dogradnja i energetska obnova Glazbene skole u Varazdinu

Element

Naziv projekta

Kratki opis

Doprinos odrZivosti

Doprinos UNESCO statusu

Nositelj provedbe

Ostali dionici

Lokacija provedbe

Vremenski horizont

Kljuéne tocke projekta

Ukupna procijenjena vrijednost

Okvirni izvori financiranja

Dogradnja i energetska obnova Glazbene skole u Varazdinu

Glazbena skola u Varazdinu druga je po starosti glazbenih Skola u Hrvatskoj te ¢e 2028.
godine obiljeziti 200. obljetnicu. Uz osnovno i srednjoskolsko glazbeno obrazovanje
Skola je posebno aktivna u medunarodnoj suradnji, a intenzivno radi i na programima
obrazovanja vrti¢ke djece sve do odraslih. Skola organizira nekoliko vaznih
medunarodnih natjecaja ¢ime dodatno podize turisticku ponudu i potraznju. U svrhu
osiguranja adekvatnih uvjeta za rad i razvoj u planu je dogradnja skole. Projekt
obuhvaca rusenje postojeceg sjevernog dvorisnog krila, izgradnju novog krila te
energetsku obnovu palace Erdddy-Patacic¢ i dogradnju i energetsku obnovu juznog i
zapadnog krila. Uz nove vjezbaonice, ucionice i uredske prostore, u planu je
reorganizacija cijele zgrade, stvaranje logi¢nih i fikcionalnih obrazovnih cjelina,
izgradnja koncertne dvorane od 300 mjesta, knjiznice, tonskog studija, referade,
kantine i plesnog studija. Cilj je osigurati suvremene prostorne, akusticke i energetske
uvjete za rad osnovne i srednje glazbene Skole te uvodenje novih programa (balet i
suvremeni ples).

Energetska obnova sukladno nZEB standardu; uvodenje obnovljivih izvora energije
(dizalice topline); smanjenje emisija CO,; primjena DNHS nacela; racionalno koristenje
prostora unutar zasti¢ene povijesne jezgre; kruzno gospodarenje gradevinskim
otpadom; ocuvanje i odrzivo upravljanje kulturnim dobrom.

Projekt jaca infrastrukturu grada Varazdina kao UNESCO Creative City of Music kroz
osiguranje suvremenih koncertnih i edukacijskih prostora, razvoj medunarodnih
glazbenih programa, festivala, masterclass radionica i kulturnog turizma. Obnovljeni
kompleks postaje reprezentativna glazbena institucija s potencijalom za medunarodnu
suradnju i dodatnu turisti¢ku valorizaciju kulturne bastine.

Glazbena skola u Varazdinu (osnivac: Varazdinska Zupanija)

Varazdinska Zupanija, Grad Varazdin, Ministarstvo kulture i medija RH (Konzervatorski
odjel), projektanti, UNESCO mreza kreativnih gradova, TZ grada Varazdina

Kapucinski trg 8, Varazdin — Palaca Erdody-Patacic¢ (zasticeno kulturno dobro, Registar
Z-904)

2023.-2028. (fazno: projektna dokumentacija, energetska obnova, dogradnja)

Rusenje sjevernog krila i nova dogradnja; energetska obnova povijesne palace;
unapredenje akustike i funkcionalnosti; novi prostori za balet i ples; modernizacija
instalacija; odrzivo uredenje dvorista; ocuvanje kulturnog dobra uz suglasnost
konzervatora.

Procjena nakon izrade glavnog i izvedbenog projekta (okvirno visemilijunska investicija
— definirat ¢e se troskovnikom) otprilike 15 mil. EUR

NPOO (zelena tranzicija i digitalna transformacija), EFRR, nacionalni fondovi, proracun
Varazdinske Zupanije, EU fondovi za kulturnu infrastrukturu
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Izradena dokumentacija potrebna za pocetak gradnje i obnove palace i sjevernog krila,
Status dokumentacije u tijeku je izrada dokumentacije za dogradnju juznog i zapadnog krila, uredenje atrija,
unutarnjeg uredenja i opreme.

Prioritet Visok (1)

Strateski projekti Varazdinske Zupanije nisu izolirane investicije, ve¢ operativni nositelji provedbe definiranih
mjera i specifi¢nih ciljeva. Njihova realizacija omogucuje istovremeno jacanje infrastrukture (Prioritet 3),
tematsko profiliranje i produljenje boravka (Prioritet 2) te profesionalizaciju upravljanja i pracenja odrzivosti
(Prioritet 1).

Infrastrukturni projekti (interpretacijski centri, revitalizacija dvoraca, arheoloski parkovi, zelena
infrastruktura) stvaraju fizicku osnovu za razvoj selektivnih oblika turizma, dok mjere edukacije, ukljucivanja
OPG-ova i certificiranja smjeStaja osiguravaju trzisSnu funkcionalnost i multiplikativne ucinke na lokalno
gospodarstvo.

Istovremeno, uspostava sustava pracenja odrzivosti i ulaganja u energetsku ucinkovitost i digitalizaciju
osiguravaju dugorocnu otpornost, uskladenost s nacionalnim i europskim politikama (zelena tranzicija,
klimatska neutralnost) te podizanje kvalitete destinacijskog upravljanja.

Na taj nacin Plan upravljanja destinacijom Varazdinska Zupanija uspostavlja koherentan sustav u kojem su
strateski projekti, mjere i ciljevi medusobno povezani i usmjereni prema stvaranju odrzive, konkurentne i
prepoznatljive destinacije nove generacije.

8.2. Projekti posebnog znacenja za razvoj destinacije

Strateski projekti predstavljaju klju¢ne infrastrukturne investicije Varazdinske Zupanije i njezinih ustanova
koje imaju najvedi razvojni doseg i utjecaj na provedbu Plana. Njihov znacaj proizlazi iz financijskog opsega,
prostornog utjecaja te potencijala da unaprijede kvalitetu turisti¢ke ponude, pristupacnost i prepoznatljivost
Varazdinske Zupanije kao turisti¢cke destinacije.

Rije¢ je o projektima cija vrijednost prelazi 1.000.000,00 EUR, a koji obuhvadaju kulturnu, znanstveno-
edukativnu, prirodnu i interpretacijsku infrastrukturu te doprinose odrZzivom, ravhomjernom i inovativhom
razvoju turizma na razini cijele Zupanije.

Navedeni projekti predstavljaju strateske investicije za cijelu Zupaniju te se oekuje da ée njihova realizacija
imati dalekosezne pozitivne ucinke na turisticku ponudu, prepoznatljivost destinacije i lokalni ekonomski
razvoj.

U okviru popisa projekata koji pridonose provedbi mjera potrebnih za ostvarenje pokazatelja odrZivosti, kao
projekti od posebnog znacaja za razvoj destinacije izdvajaju se sljedede strateske investicije:

Tablica 80. Tablicni prikaz projekata od posebnog znacaja za razvoj destinacije

. projekta

1 Arboretum Opeka — odrZiva zelena destinacija Zelena infrastruktura i javna turisticka infrastruktura

Ocuvanje paleontoloske i arheoloske bastine i edukacija,

2 Interpretacijski centar Spilja Vindija razvo] turizma

3 Interpretacijski centar Gaveznica Ocuvanje geobastine i razvoj specifi¢nih oblika turizma

4 Grad na termalnoj vodi Aquae lasae Arheoloska bastina i razvoj zdravstvenog i kulturnog turizma
5 Prezentacijski centar Gomila Arheoloska interpretacija i razvoj edukativnog turizma
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6 Revitalizacija jahaonice, staja i edukacijskog centra = Prenamjena graditeljske bastine i javna namjena

Kulturna infrastruktura i prezentacijsko-interpretacijska

7 Dvorac Bela | — Tri Bele "
funkcija

Dvorac Saulovec — uredenje i revitalizacija perivoja o L ) ) )
8 ) . R Revitalizacija perivoja i multifunkcionalna namjena
oko dvorca s popratnim sadrZajima za posjetitelje

9 Dogradnja i energetska obnova Glazbene $kole u Energetska obnova i dogradnja, jacanje UNESCO identiteta
Varazdinu Varazdina kao grada glazbe i kulturne infrastrukture
10 Autokamp i Zicara TrakoS¢an—Ravna Gora Strateska turisticka infrastruktura i cjelogodisnji turizam

9. Mjerenje napretka i izvjesce o provedbi

Implementacija Plana upravljanja destinacijom za Varazdinsku Zupaniju zahtijeva koordinirani i partnerski
pristup svih kljuénih dionika u sustavu turizma, ukljucujuéi regionalnu i lokalnu samoupravu, turisticke
zajednice, privatni sektor, kulturne i obrazovne institucije, razvojne i potporne institucije te organizacije
civilnog drustva. Ovakav integrirani pristup omogucuje ucinkovitu provedbu plana, uz uvaZavanje
specifi¢nosti lokalnih zajednica, kulturnog identiteta i razvojnih potreba destinacije.

Plan upravljanja destinacijom usvaja se na predstavnickom tijelu Varazdinske Zupanije, sukladno Zakonu o
turizmu i vazec¢im podzakonskim aktima. Njegovim usvajanjem Plan postaje obvezujuci stratesko-operativni
dokument kojim se usmjerava razvoj turizma prema nacelima odrZivosti, konkurentnosti i dugorocne
otpornosti destinacije. Provedba Plana podrazumijeva kontinuirano prilagodavanje novim trzisSnim
okolnostima, klimatskim izazovima i potrebama lokalne zajednice.

Turisti¢ka zajednica VaraZzdinske Zupanije, kao nositelj procesa, osigurava koordinaciju svih dionika te potice
njihovo aktivno ukljucivanje kroz radne skupine, radionice, savjetovanja i tematske sastanke. Time se
osigurava uskladenost razvojnih smjerova i prepoznavanje specifi¢nih interesa razli¢itih sektora.

lzvjeS¢e o provedbi

Redovito pracenje i izvjescivanje o provedbi Plana upravljanja destinacijom Varazdinska Zupanija klju¢no je
za osiguranje transparentnosti i u¢inkovitosti provedbe.
Sve aktivnosti predvidene Planom podlijeZu periodi¢noj evaluaciji, uz jasno definirane rokove i odgovornosti.
U slucaju utvrdivanja prepreka, odstupanja ili potrebe za izmjenama, odgovorni dionici duzni su pravodobno
informirati predstavnicko tijelo Varazdinske Zupanije radi donosenja potrebnih odluka i eventualne revizije
Plana.
Turisticko vijeée Turisticke zajednice Varazdinske Zupanije duzno je dostaviti godiSnje izvjesce o provedbi
Plana za prethodnu godinu predstavnickom tijelu Varazdinske Zupanije najkasnije do 31. oZujka tekuce
godine.
Godisnje izvjesée sadrii:

- pregled realiziranih aktivnosti i projekata

- analizu ostvarenja definiranih pokazatelja

- ocjenu ucinaka na odrZivost i konkurentnost destinacije

- identificirane izazove i rizike
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- prijedloge za prilagodbu i unapredenje mjera
Na taj se nacin osigurava kontinuitet strateskog upravljanja destinacijom te uskladenost razvoja turizma s
dugorocnim ciljevima Varazdinske Zupanije.
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HZJZ

HZZ

HZzZO

IPA

JLS

IKT

JLP(R)S

JOPPD

MUP

N/A

NextGenerationEU

NKD

NN

NS

NUTS

OPG

PM

POS

PPUG

PS

PT

PUD

Hrvatski zavod za javno zdravstvo

Hrvatski zavod za zapoSljavanje

Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje

Instrument pretpristupne pomocdi Europske unije
Jedinica lokalne samouprave
informacijsko-komunikacijskih tehnologija

Jedinice lokalne i podruéne (regionalne) samouprave
Izvje$ée o primicima, porezu na dohodak i prirezu te doprinosima za obvezna osiguranja
Lokalni znacaj (kategorija bastine)

Ministarstvo unutarnjih poslova

Nacionalni znacaj (kategorija bastine)

Not available (nije dostupno)

EU Mehanizam za oporavak i otpornost (RRF)
Nacionalna klasifikacija djelatnosti

Narodne novine

Nespremno (status projekta)

Nacionalna klasifikacija statistickih regija

Osnovna $kola

Obiteljsko poljoprivredno gospodarstvo

Povrsina gradevinskog zemljista u zonama mjeSovite namjene
Drustveno poticana stanogradnja

Prostorni plan uredenja grada

Povrsina gradevinskog zemljiSta u zonama stanovanja
Povrsina gradevinskog zemljista u turistickim zonama

Podrucje urbanog razvoja (interni naziv projektnog podrucja)
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RH

SKM
SUFOI
SWOT
TFR
TIC
TN
TOMAS
TTR
TZG
TZ

uo

VR

Popi

Slika 1.
Slika 2.
Slika 3.
Slika 4.
Slika 5.
Slika 6.
Slika 7.
Slika 8.
Slika 9.

Regionalni znacaj (kategorija bastine)

Republika Hrvatska

Spremno (status)

Standard kupovne moci

Sportska udruga Fakulteta organizacije i informatike
Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats
Total Fertility Rate — totalna stopa fertiliteta
Turisti¢ki informativni centar

Turisti¢ka nocenja

Istrazivanje turisticke potrosnje (Institut za turizam)
Test trZista rada

Turisti¢ka zajednica grada

Turisti¢ka zajednica

Upravni odjel

Virtualna stvarnost

Varazdinska Zupanija

Varazdinske Toplice (grad / TZ)

Varazdinska Zupanija (nositelj/partner u projektima)

s slika

Podjela Zupanije na lokalne turisti¢ke zajednice

PoloZaj Varazdinske Zupanije u RH

Administrativna podjela Varazdinske Zupanije

Geoloska karta Varazdinske Zupanije

Vodne povrsine i resursi Varazdinske Zupanije

Reljefna karta Varazdinske Zupanije

Gustoca naseljenosti po gradovima/opcéinama na podrucju Varazdinske Zupanije
Dobno-spolna piramida Varazdinske Zupanije

Kretanje broja stanovnika od 1875. do 2021.
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